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تقديـــــــــــم

  تشــكل دراســات تدابيــر النزاهــة والحوكمــة فــي الــوزارات والمؤسســات مكونــاً أساســياً فــي برنامج 
هيئــة مكافحــة الفســاد، ويتــم إعــداد هــذه الدراســات فــي إطــار عمــل هيئــة مكافحــة الفســاد فــي 

تطويــر التدابيــر اللازمــة للوقايــة مــن جرائــم الفســاد وتحديــث آليــات ووســائل مكافحتهــا.

  والدراســة التــي نضعهــا بيــن يــدي صنّــاع القــرار والمســتفيدين بعنــوان »تدابيــر النزاهــة والحوكمــة 
فــي وزارة الأوقــاف والشــؤون الدينيــة« تعالــج موضوعــاً فــي صميــم اهتمامــات هيئــة مكافحــة 
الفســاد. وتكتســب أهميتهــا فــي أنهــا تســلط الضــوء علــى تدابيــر النزاهــة والحوكمــة فــي وزارة 
ــدور مهــم يمــس أداء فريضــة  ــي لهــا أهميتهــا الخاصــة، إذ تقــوم ب ــة الت الأوقــاف والشــؤون الديني
الحــج التــي تُعــد الركــن الخامــس مــن أركان الإســلام، إضافــة إلــى إدارتهــا لقطــاع مهــم وهــو قطــاع 
الأمــلاك الوقفيــة، والــذي يقــوم بــدور تنمــوي واجتماعــي. وبالتالــي، فــإن أي انحــراف أو خلــل فــي أداء 
هــذه الــوزارة قــد يترتــب عليــه ضيــاع حقــوق المواطنيــن فــي أداء فريضــة الحــج، أو ضيــاع الإيــرادات 
المتحصلــة مــن الأمــلاك الوقفيــة. ولذلــك فــإن رصــد التحديــات ونقــاط الضعــف التــي تواجــه كل مــن 
الإدارة العامــة للأمــلاك الوقفيــة والإدارة العامــة للحــج، ووضــع خطــة لمجابهتهــا مــن شــأنه أن 
يحــد مــن الخلــل فــي الإجــراءات ويعــزز مــن منظومــة النزاهــة والوقايــة مــن الفســاد فــي الــوزارة، وأن 
يرفــع مــن مســتوى جــودة الخدمــة المقدمــة للمواطنيــن، وأن يفعّــل مــن الــدور التنمــوي للوقــف. 

  تأتــي هــذه الدراســة ثمــرة التعــاون والتنســيق مــا بيــن وزارة الأوقــاف والشــؤون الدينيــة وهيئــة 
مكافحــة الفســاد، مــن خــلال توقيــع مذكــرة تفاهــم بيــن المؤسســتين. وحيــث أنــه قــد تــم الانتهــاء 
مــن إعــداد هــذه الدراســة، فإنــه لا يســعنا إلا أن نتقــدم بجزيــل الشــكر والتقديــر إلــى وزارة الأوقــاف، 
لا ســيّما الأخــوة معالــي وزيــر الأوقــاف والشــؤون الدينيــة ســماحة الشــيخ حاتــم البكــري، وعطوفــة 
ــر عــام الأمــلاك الوقفيــة، والســيد  الأخ حســام أبــو الــرب وكيــل الــوزارة، والســيد محمــود حمــد مدي
ســليم الأشــقر مديــر عــام الإدارة العــام للحــج والعمــرة، والســيد أكــرم عطاونــة مديــر عــام الشــؤون 
القانونيــة، والســيد خالــد خــلاف مديــر عــام الرقابــة الداخليــة، وإلــى جميــع الأخــوة العامليــن فــي الإدارة 
العامــة للحــج والعمــرة والإدارة العامــة للأمــلاك الوقفيــة، علــى مــا بذلــوه مــن جهــد ومــا خصصــوه 

مــن وقــت لتزويــد الباحــث بالمعلومــات والبيانــات اللازمــة لإعــداد الدراســة. 

ونشــكر الباحــث علــى جهــوده فــي إعــداد هــذه الدراســة، والأســتاذ عبــد الله عليــان مديــر عــام النزاهــة 
والوقايــة مــن الفســاد علــى إشــرافه ومتابعتــه لإعــداد الدراســة. وإننــا علــى يقيــن بــأن توصيــات 
ــن وزارة الأوقــاف والشــؤون  ــذ، وأن تســهم فــي تحصي ــى التنفي هــذه الدراســة ســتأخذ طريقهــا إل
الدينيــة ضــد الفســاد، وفــي تعزيــز الإجــراءات الوقائيــة فيهــا، ورفــع مســتوى جــودة الخدمــة المقدمــة 

للمواطنيــن، وأن يفعّــل مــن الــدور التنمــوي للوقــف.

رئيس هيئة مكافحة الفساد                                                                                     
د. رائد محمود رضوان
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الإطار العام للدراسة  .1

1.1. مقدمة

ــدور فاعــل فــي المجتمــع الفلســطيني؛ مــن خــلال دعــم المجتمــع  ــة ب   تقــوم وزارة الأوقــاف والشــؤون الديني
ــى تحقيــق الأهــداف الآتيــة1 : ــة إل ــوزارة الديني ــاً، وتســعى ال ــاً وفكري ــاً وثقافي ديني

رعاية أركان الإسلام الخمس.. 1

رعاية الشؤون الدينية للحفاظ على وسطية المنهج.. 2

الحفاظ على أملاك الوقف وتنميتها.. 3

حفظ الموروث الديني والثقافي والارتقاء بالعلم والتعليم.. 4

تعزيز دور المرأة والشباب في التنمية الشاملة.. 5

التحسين الدائم للخدمات التي تقدمها الوزارة.. 6

  ولتحقيق هذه الأهداف، فإن الوزارة تقوم بالمهام والصلاحيات الآتية2 :

تولــي أمــور الوقــف والتعــاون مــع القائميــن عليــه بمــا يحقــق مصالــح الوقــف، وبمــا يعــود بالخيــر والفائــدة . 1
علــى المجتمــع، وتنميــة ريعــه والصــرف منــه طبقــاً لأحــكام الشــريعة الإســلامية وشــروط الوقــف.

الإشــراف علــى المســاجد ورعايتهــا ورفدهــا بالأئمــة والمؤذنيــن والخــدم، لأداء رســالتها باعتبارهــا مركــزاً . 2
للإشــعاع الدينــي.

نشــر الدعــوة الإســلامية فــي الداخــل والخــارج، وإحيــاء التــراث الإســلامي، وإصــدار النشــرات والمجــلات . 3
الدعويــة.

الإشراف على شؤون الحج والعمرة وحملاته، وفقاً لأحكام القانون.. 4

الاهتمــام بالقــرآن الكريــم )بإنشــاء دور ومراكــز التحفيــظ والتجويــد( وتدعيمهــا بمــا يمكنهــا مــن تأديــة . 5
رســالتها، وكذلــك عقــد المســابقات المحليــة والدوليــة لحفــظ القــرآن الكريــم.

المشاركة في المؤتمرات الدعوية والندوات التلفزيونية، وإحياء المناسبات الدينية.. 6

التعاون مع الوزارات والجهات المعنية الأخرى في الأمور المشتركة.. 7

الإشــراف علــى لجــان بنــاء المســاجد، ومتابعــة عملهــا وإصــدار التراخيــص اللازمــة لعملهــا مــن أذونــات . 8
وعمــل مخططــات.

توثيــق الروابــط مــع الــدول والمنظمــات الإســلامية والعالميــة، والمشــاركة فــي المؤتمــرات الإســلامية . 9
المحليــة والدوليــة.

فــي . 10 المســتجدة  الظواهــر  ومعالجــة  الدينيــة  بالمســائل  يتعلــق  فيمــا  للمواطنيــن  الخدمــات  تقديــم 
المجتمــع.

الإشراف على لجان الزكاة وعملها بما يحقق مصلحة الفقراء والمحتاجين والتخفيف عن كاهلهم.. 11

الاهتمام بالتعليم الشرعي وتطوير مدارس الأوقاف الشرعية.. 12

ــاً وفــي المجــالات كافــة، وتمكينهــا لتكــون عنصــراً فاعــلًا . 13 الاهتمــام بالمــرأة الفلســطينية وتوعيتهــا ديني
ومنتجــاً فــي المجتمــع.

الحفاظ على المقدسات ومتابعة الاعتداءات على المساجد والمقدسات. . 14

 .http://www.palestinecabinet.gov.ps/portal/OrgStructure/Details/20 :1.  الموقع الإلكتروني لمجلس الوزراء الفلسطيني

2.   نفس المرجع السابق. 
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2.1. أهمية الدراسة

تنبــع أهميــة هــذه الدراســة مــن أنهــا تســلط الضــوء علــى تدابيــر النزاهــة والحوكمــة فــي إدارتيــن عامتيــن 
رئيســيتين فــي وزارة الأوقــاف والشــؤون الدينيــة وهمــا: الإدارة العامــة للأمــلاك الوقفيــة، والإدارة العامــة للحــج 

والعمــرة. 

 فبالنســبة لفريضــة الحــج، فإنهــا تكتســب أهميــة خاصــة لــدى المســلمين، ســيّما وأن الغالبيــة العظمــى مــن 
ســكان فلســطين هــم مــن المســلمين )%97.9 مــن الســكان مســلمين مــن أصــل نحــو 4.8 مليــون نســمة(3 ، 
ويحــرص المســلم علــى تأديــة هــذه الفريضــة بالرغــم مــن تكلفتهــا الماليــة المرتفعــة، وباعتبارهــا الركــن الخامس 
مــن أركان الإســلام، وتطهــره مــن الذنــوب، وفــي ظــل الظــروف الاقتصاديــة فــي فلســطين، فــإن تأديــة فريضــة 
الحــج هــو حلــم كل مســلم، وأن الغالبيــة العظمــى ممــن يســجلون للحــج يجمعــون تكاليــف الحــج بصعوبــة. 
وبالتالــي، فإنــه يفتــرض أن تتســم كافــة الإجــراءات المتعلقــة بالحــج بالنزاهــة والشــفافية ســيما وأنــه يتــم اختيــار 

الحجــاج كل عــام بنظــام القرعــة. 

ويجــدر التأكيــد أن إعــداد هــذه الدراســة لا يقــوم علــى أي انطبــاع بــأن هنــاك مشــكلة مــا أو فســاد فــي الــوزارة، 
وتأخــذ الدراســة بعيــن الاعتبــار أن هنــاك جهــوداً كبيــرةً تُبــذل مــن قِبــل الإدارتيــن العامتيــن كمــا هــو موضــح فــي 
الملحــق رقــم )1( الــذي يوضــح إنجــازات الإدارة العامــة للأمــلاك الوقفيــة. إن وجــود أي انحــراف أو خلــل فيــه قــد 
يترتــب عليــه  غيــاب العدالــة والمســاواة بيــن المواطنيــن، وضيــاع حقوقهــم بتأديــة هــذه الفريضــة مــن جهــة، 
وقــد يترتــب عليــه شُــبهات فســاد مالــي أو هــدر للمــال العــام فــي حــال عــدم الاســتغلال الأمثــل لأمــوال الحــج 
مــن جهــة أخــرى. لذلــك تحــاول الدراســة استكشــاف التحديــات أو نقــاط الضعــف فــي أداء الإدارة العامــة للحــج 
والعمــرة، ووضــع خطــة لمجابهتهــا لأن ذلــك مــن شــأنه أن يحــد مــن الخلــل فــي الإجــراءات ، وتحصيــن الــوزارة 
مــن الفســاد الــذي قــد يحــدث فيهــا.، إضافــة إلــى رفــع مســتوى جــودة الخدمــة المقدمــة للمواطنيــن، وأن يمكّــن 
كل ذي حــق بالحصــول علــى حقــه فــي الحــج، وأن يتــم صــرف أمــوال الحــج بأفضــل صــورة تمكّــن الحجــاج مــن 

تأديــة الفريضــة بــكل يســر وســهولة.

ــرة فــي المجتمعــات الإســلامية بشــكل عــام، وفــي  ــة كبي ــة أخــرى، فــإن نظــام الوقــف يكتســب أهمي مــن ناحي
ــاً، وسياســياً  ــا وثقافي ــاً واقتصادي ــه دوراً اجتماعي ــة؛ فــإن ل ــه الديني فلســطين بشــكل خــاص. فعــدا عــن مكانت
يتمثــل فــي حمايــة الأرض مــن التســريب إلــى الاحتــلال، ودعــم صمــود المواطــن علــى أرضــه. فإضافــة إلــى دور 
العبــادة والمقابــر فقــد ســاهم الوقــف فــي مختلــف مجــالات الحيــاة مثــل: رعايــة الفقــراء والأيتــام والأرامــل 

والمســنين، وتعبيــد الطــرق وإنشــاء المــدارس والمستشــفيات وغيرهــا. 

  وقــد عُهــد لــلإدارة العامــة للأمــلاك الوقفيــة القيــام بــدور مهــم فيمــا يخــص هــذه الأوقــاف بــدءاً مــن الإرشــادات 
لآليــات الوقــف، والعمــل علــى اتمــام الإجــراءات وحمايــة هــذه الأوقــاف، واســتثمارها بأفضــل صــورة ممكنــة حتى 
تحقــق الهــدف الاقتصــادي والاجتماعــي منهــا، ومــن ثــم زيــادة مســاهمتها فــي التنميــة الاقتصاديــة المحليــة. 
وحيــث أن فكــرة الوقــف تنطلــق مــن الالتــزام بالقــرآن الكريــم والســنة النبويــة الشــريفة، اللذيــن حضــا علــى 
فعــل الخيــر والتقــرب إلــى الله تعالــى. لذلــك فــإن الواقــف ابتــداءً يتجــه إلــى المحكمــة الشــرعية، التــي تقــوم 
بدورهــا بالتأكــد مــن صحــة الوقــف مــن الناحيــة الشــرعية، وتصــدر حجــة وقفيــة تتضمــن تفاصيــل الوقــف مــن 
حيــث موقعــه الجغرافــي، والمســاحة، وأوجــه إنفــاق الريــع. وترســل الحجــة الوقفيــة إلــى الإدارة العامــة للأمــلاك 
الوقفيــة. ولأن الدراســة تُركــز علــى الحوكمــة فــي الإدارة العامــة للأمــلاك الوقفيــة؛ فإنهــا لــن تدخــل فــي تفاصيــل 

الوقــف مــن الناحيــة الشــرعية.

3.   الجهاز المركزي للإحصاء الفلسطيني. النتائج الأولية للتعداد العام للسكان والمساكن والمنشآت 2017. رام الله- فلسطين. شباط 2018.
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وبالتالــي، فإنــه يفتــرض أن تتســم الإجــراءات المتعلقــة بالأمــلاك الوقفيــة كافــةً بالنزاهــة والشــفافية. لأن أي 
انحــراف أو خلــل فــي أدائهــا، قــد يترتــب عليــه ضيــاع هــذه الأمــلاك وســيطرة إســرائيل عليهــا، وضيــاع حقــوق 
المواطنيــن الماليــة ، وقــد يترتــب عليــه هــدر لأمــوال الوقــف فــي حــال عــدم الاســتغلال الأمثــل لهــا. ولذلــك فــإن 
ــر النزاهــة والحوكمــة المتعلقــة بعمــل هــذه الإدارة العامــة، ووضــع خطــة لتعزيزهــا مــن شــأنه أن  رصــد تدابي
يحــد مــن شــبهات الفســاد، وأن يتــم الاســتفادة مــن أمــوال وعائــدات الوقــف بأفضــل صــورة ممكنــة. كمــا تصب 
هــذه الدراســة فــي إطــار ســعي هيئــة مكافحــة الفســاد الــى بنــاء جســور شــراكة مــع المؤسســات الرســمية 

الحكوميــة وغيــر الحكوميــة والتــي تتقاطــع مــع سياســتها واســتراتيجيتها فــي تحقيــق أهدافهــا. 

يوضــح الجــدول )1( مســاحة الأراضــي الوقفيــة حســب المحافظــة؛ إذ تبلــغ نحــو 103.2 ألــف دونــم حتــى شــهر 
ــران 2022 منهــا %93 أراضــي ملســاء، و%7 أراضــي مشــجرة.  حزي

جدول )1(: مساحة الأراضي الوقفية حسب المحافظة

المحافظة
عدد العقارات الوقفيةمساحة الأراضي الوقفية بالدونم

أراضي ملساء*أراضي مشجَّرة
مؤجر 

غير 
مؤجر

المجموع
المجموع غير مؤجرمؤجرالمجموع غير مؤجرمؤجر

796066854008791,27918741228القدس

8,40470,59679,00030122323 3,868-3,868أريحا

614415015323176---الخليل

2082085151,1171,632641074-بيت لحم

3903277173407141,05425819277جنين

407211211812424230333حلحول

661638440055762-دورا

452242697043,7004,40445518473رام الله

10112822920067787763972سلفيت

43741602,9342,99421223طوباس

2802785583502,0782,42816826194طولكرم

104137241769731,04912816144قلقيلية

8710919621131852984616862نابلس

2-314172---يطا

المجموع 
الكلي

4,9982,1327,13011,40384,65296,0552,7312122,943

*هي أراضي لا يوجـد عليهـا شجر أو بناء وقد تكون مستغلة زراعيا وقد تكـون غيـر صـالحة للزراعة.

المصدر: وزارة الأوقاف والشؤون الدينية: الإدارة العامة للأملاك الوقفية. بيانات غير منشورة. 

 

وتجــدر الإشــارة إلــى أن هنــاك تفاوتــاً كبيــراً فــي تقديــرات مســاحة الأراضــي الوقفيــة في الضفــة الغربية من جهة، 
وعــدم معرفــة المســاحة الحقيقيــة للأمــلاك الوقفيــة مــن جهــة أخــرى؛ ممــا يترتــب علــى ذلــك عــدم اســتغلال 
هــذه الأمــلاك وفقــدان الإيــرادات التــي قــد تنجــم عــن ذلــك؛ وبالتالــي، عــدم وصــول الأمــوال لقنــوات الصــرف 
التــي وُقفــت مــن أجلهــا. وبحســب التقديــرات يوجــد فــي الضفــة الغربيــة 2,943 عقــاراً وقفيــاً )محــلات تجاريــة، 
ومــدارس، وكليــات، ومستشــفيات وغيرهــا( و387 مقامًــا، و597 مقبــرة. علمــاً بــأن مســاحة الأراضــي الوقفيــة 
قــد تتغيــر مــن وقــت لآخــر نتيجــة لعــدة أســباب، منهــا: شــق طــرق قــد تــؤدي إلــى انتقــاص المســاحة، أو اكتشــاف 



10

أراضٍ للأوقــاف لــم تكــن معروفــة ســيّما فــي ظــل أعمــال التســوية، أو وقــف أراض جديــدة. ويجــدر الأخــذ بعيــن 
الاعتبــار أن البيانــات فــي جــدول )1( هــي مــا توفــر لــدى الإدارة العامــة للأمــلاك الوقفيــة حتــى شــهر حزيــران 2022، 
وأن عــدم دقــة البيانــات ناجــم عــن تعاقــب الإدارات المختلفــة علــى فلســطين، إضافــة إلــى ممارســات الاحتــلال 
الإســرائيلي ومحاولاتــه المســتمرة لمصــادرة الأراضــي حتــى الوقفيــة منهــا. وأن البيانــات الحقيقيــة والدقيقــة 
لــكل المحافظــات ســتتبين حيــن الانتهــاء مــن مشــروع التســوية التــي تقــوم بهــا هيئــة تســوية الأراضــي والمياه.

3.1.  مجال الدراسة

تــم إعــداد هــذه الدراســة بالتعــاون والتنســيق مــع وزارة الأوقــاف والشــؤون الدينيــة مــن خــلال تشــكيل فريــق 
ــر النزاهــة والحوكمــة فــي  ــة مكافحــة الفســاد، لدراســة تدابي ــة وهيئ مــن قبــل وزارة الأوقــاف والشــؤون الديني
الإدارة العامــة للحــج والعمــرة، والإدارة العامــة للأمــلاك الوقفيــة. وتغطــي هــذه الدراســة الفتــرة الزمنيــة 2017 

  .2022 -

4.1. أهداف الدراسة

  تســعى هــذه الدراســة إلــى تحقيــق هــدف رئيــس، وهــو رصــد التحديــات ونقــاط الضعــف وتعزيــز نقــاط القــوة 
التــي لهــا تأثيــر فعــال علــى جــودة خدمــات الحــج التــي تقدمهــا للمواطنيــن، وتلــك المتعلقــة بالأمــلاك الوقفيــة. 
ووضــع الخطــط الكفيلــة بمواجهــة هــذه المخاطــر للعمــل علــى منــع وقوعهــا أو الحــد مــن آثارهــا الســلبية علــى 
المؤسســة الرســمية، وعلــى جــودة الخدمــة المُقدمــة للمواطــن، وعلــى اســتثمار أمــوال الوقــف. إضافــة إلــى 

ذلــك هنالــك أهدافــاً فرعيــة أخــرى تســعى هــذه الدراســة الــى تحقيقهــا تتمثــل بالآتــي:

تحديــد التحديــات ونقــاط الضعــف مــن خــلال مراجعــة وتحليــل الإطــار القانونــي الناظــم لعمــل وزارة . 1
الأوقــاف فــي هاتيــن الإدارتيــن، ومراجعــة الإجــراءات الإداريــة وآليــة ســير العمــل واتخــاذ القــرارات فيهمــا. 
ومــن ثــم رصــد أشــكال وصــور القصــور أو الخلــل فــي الإطــار القانونــي مــن جهــة، ولرصــد أي انحــراف أو خلــل 

فــي الإجــراءات أو القــرارات الإداريــة مــن جهــة أخــرى. 

تقييــم التحديــات ونقــاط الضعــف فــي الإدارتيــن المســتهدفتين فــي الدراســة، مــن خــلال تحديــد مســتوى . 2
التأثيــر الــذي يُمكــن للقصــور القانونــي، أو للإجــراء أو للقــرار الإداري المُنحــرف عــن مســاره الطبيعــي أن 

يُســببه، والتنبــؤ باحتماليــة وقــوع الانحــراف. 

الســيطرة علــى التحديــات ونقــاط الضعــف مــن خــلال اقتــراح تعديــلات علــى الإطــار القانونــي حتــى يكــون . 3
محصنــاً ضــد الفســاد، واقتــراح أنظمــة أو تعليمــات أو تدخــلات أو إصلاحــات إداريــة قابلــة للتطبيــق بغيــة 

تخفيــف المخاطــر والحــد منهــا.

5.1. منهجية الدراسة

لتحقيــق الأهــداف المنشــودة لهــذه الدراســة، تــم الاعتمــاد علــى منهــج التحليــل المــزدوج حيــث يتضمن أســلوب 
التحليــل الاســتقرائي والتحليــل الاســتنباطي فــي ضــوء مصــادر المعلومــات المتاحــة عــن الموضــوع. وبالتالــي 

ســيتم اتبــاع الإجــراءات والخطــوات التاليــة:

تحليــل الإطــار القانونــي الناظــم لعمــل الإدارة العامــة للأمــلاك الوقفيــة، والــذي يشــمل العديــد مــن 	.
القوانيــن التــي تمتــد مــن العهــد العثمانــي، إضافــة إلــى تحليــل الإطــار القانونــي الناظــم لعمــل الإدارة 
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العامــة للحــج، والــذي يقتصــر علــى تعليمــات الحــج رقــم )1( لســنة 2014. 

مراجعة الإجراءات الإدارية والقرارات الإدارية التي تنظم سير العمل في الإدارتين المذكورتين.	.

الاطلاع على الدراسات والتقارير ذات العلاقة.	.

الاطــلاع علــى تقاريــر ديــوان الرقابــة الماليــة والإداريــة المتعلقــة بــوزارة الأوقــاف والشــؤون الدينيــة، وتقاريــر 	.
الهيئــة المســتقلة لحقــوق الإنســان، وتقاريــر وحــدة الرقابــة الداخليــة فــي الــوزارة. 

تنظيــم لقــاءات شــخصية مــع الموظفيــن العامليــن فــي وزارة الأوقــاف والشــؤون الدينيــة مــن مختلــف 	.
الفئــات ســواءَ أكانتبشــكل فــردي أو مــن خــلال ورشــة عمــل. وكذلــك تنظيــم مقابــلات مــع الخبــراء وذوي 

العلاقــة بهــذا الشــأن.

تنظيــم ورشــة عمــل لعــرض نتائــج الدراســة، يدعــى إليهــا العامليــن فــي وزارة الأوقــاف والشــؤون الدينيــة، 	.
تحديــد  فــي  المختلفــة  النظــر  وجهــات  مــن  للاســتفادة  وذلــك  العلاقــة،  ذات  الأخــرى  الجهــات  وكافــة 
التحديــات ونقــاط الضعــف وتعزيــز نقــاط القــوة فــي الإدارة العامــة للأمــلاك الوقفيــة، والإدارة العامــة 

للحــج والعمــرة. 
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2.    تدابير النزاهة والحوكمة في الإدارة العامة للأملاك الوقفية

التعريف بالوقف وأهميته  .1.2

تعريــف الوقــف لغــة: تجمــع المعاجــم اللغويــة علــى أن الوقــف مأخــوذ مــن الفعــل الثلاثــي وقــف وتعنــي ثبــت 
أي ســكن. وهــي عكــس جلــس، وتعنــي حبــس، وجمــع وقــف وقــوف وأوقــاف ويقــال للموقــف وقــف وهــي تــدل 

علــى المصــدر.

تعريــف الوقــف اصطلاحــاً: لــم يتفــق الفقهــاء علــى تعريــف واحــد للوقــف؛ فهناك عــدة تعريفات تبعــاً لاختلاف 
المذاهــب ووجهــة نظرهــا فــي الوقــف مــن لزومــه وعدمــه، وديمومتــه، ومصيــر الوقــف، وغيــر ذلــك. وبحســب 
بعــض الدراســات فــإن أدق التعريفــات هــو حبــس العيــن علــى ملــك الواقــف والتصــدق بالمنفعــة علــى الفقــراء 
أو علــى وجــه مــن وجــوه الخيــر، )فهــو حبــس العيــن علــى ملــك الله تعالــى والتصــدق بالمنفعــة(4. وذلــك لأن هــذا 
التعريــف خــاص بذكــر جوهــر الوقــف وإظهــار حقيقتــه وينســجم مــع توجيــه الرســول  ، ويتوافــق مــع الأحاديــث 
النبويــة الشــريفة فــي بيــان جوهــر الوقــف ومفهومــه. ويعنــي هــذا التعريــف أن حبــس الشــخص ملكــه فــلا 
يملكــه أحــد، لا ببيــع ولا هبــة ولا إرث، وأن الملــك مــا جــاز الانتفــاع بــه شــرعاً، وأن يُصــرف ريعــه علــى مــا هــو مبــاح. 

  وإن هــذا يعــد تطبيقــاً للشــريعة الإســلامية المتمثلــة بالقــرآن والســنة، فيكــون الهــدف مــن الوقــف التقــرب 
إلــى الله تعالــى، حيــث هنــاك كثيــر مــن الآيــات القرآنيــة التــي تشــجع النــاس علــى التصــدق بهــدف التقــرب إلــى الله، 

وذلــك مــن خــلال أعمــال البــر والتقــوى ومنهــا قولــه تعالــى: ڱ  ڱ     ں  ں  ڻ  ڻ5  وقولــه 

ڈ   ڎ   تعالــى:  وقولــه    6 ٺ   ٺ  ٺ  ٺ  ڀ  ڀ  ڀ  ڀ  پ  پپ  پ  ٻ  ٻ  ٻ  ٻ  ٱ  تعالــى: 

ڈ  ژ  ژ   ڑ  ڑ 7 . 
  وهنــاك العديــد مــن الأحاديــث النبويــة الشــريفة التــي تنــص بوضــوح علــى مشــروعية الوقــف، منهــا قــول رســول 
الله  : “إذا مــات ابــن آدم انقطــع عملــه إلا مــن ثــلاث : صدقــة جاريــة، أو علــم ينتفــع بــه، أو ولــد صالــح يدعــو لــه” 8. 
وهــذا يــدل علــى أن الوقــف قــد يكــون عقــارا ثابتــا مثــل: الأرض، والبيــت، والمحــلات التجاريــة، والمصانــع والشــركات 
وغيرهــا. ويشــمل الأمــوال المنقولــة المتمثلــة بوقــف المصاحــف علــى المســاجد والأوانــي وغيرهــا، إلا أنــه لا يمكــن 
وقــف الحيوانــات وكذلــك ســمك البحــر والذريــة )الأولاد(؛ لأنــه لا يمكــن حصرهــا أو بقاؤهــا علــى قيــد الحياة، وليســت 
ثابتــة. ويتــم الوقــف بــأي لفــظ مــن ألفــاظ الوقــف البالــغ عددهــا ســتة وعشــرين لفظــاً حســب كتــب الصحــاح وأكثرها 

شــيوعاً قولــك وقفــت أو حبســت أو تصدقــت أو ســبلت، ومنهــا مــا هــو كنايــة مثــل )داري للفقــراء(. 

  بينمــا تعــرف الأراضــي الوقفيــة قانونيــاً: بحســب المــادة )4( مــن قانــون الأراضــي العثمانــي لســنة 1274هـــ/1858م 
بأنهــا الأراضــي التــي قــد صــار وقفهــا توفيقــاً للشــرع الشــريف، فرقبــة هــذه الأراضــي وجميــع حقــوق التصــرف بهــا 
عائــدة لجانــب الوقــف، ولا تجــري عليهــا المعامــلات القانونيــة لأنــه حيــث يلــزم العمــل بحســب شــروط الواقــف 
مهمــا كانــت. كمــا عرفتــه المــادة )1( مــن قانــون العــدل والإنصــاف9 بأنــه: “حبــس العيــن عــن تمليكهــا لأحــد مــن 
ــر”. ويتضــح أن التعريــف  ــة أو علــى وجــه مــن وجــوه الب ــو فــي الجمل ــاد والتصــدق بالمنفعــة علــى الفقــراء ول العب
القانونــي يتفــق مــع مــا اشــتملت عليــه معظــم تعريفــات الفقهــاء، لا ســيّما التعريــف ســابق الذكــر. كمــا عرفهــا 
القــرار بقانــون رقــم )2( لســنة 2023 بموجــب المــادة )2/1( الأوقــاف: هــي الأمــوال المنقولــة أو غيــر المنقولــة 
الموقوفــة علــى جهــة بــر لا تنقطــع ابتــداء أو انتهــاء، والمســاجد وملحقاتهــا والمقامــات ودور التكايــا والزوايــا 

والمقابــر الإســلامية المخصصــة للدفــن، أو التــي منــع فيهــا الدفــن ســواء أكانــت دارســة أو غيــر دارســة10.  

4. القضــاة، منــذر عبــد الكريــم: أحــكام الوقــف دراســة قانونيــة فقهيــة مقارنــة بيــن الشــريعة والقانــون. ط 1. عمــان- المملكــة الأردنيــة الهاشــمية. 
دار الثقافــة للنشــر والتوزيــع. 2011.

5.  سورة الحج، آية 77.
6.  سورة آل عمران، آية 92.

7.  سورة الزلزلة، آية 7. 
 8.  الإمام أحمد: مسند. حديث 5179.

9. الموقع الإلكتروني موسوعة التشريع والقضاء في فلسطين )المقتفي(: التشريعات الدينية، الحكم العثماني:
 http://muqtafi.birzeit.edu/Legislation/PDFPre.aspx?Y=1922&ID=15135. 

10. ديــوان الفتــوى والتشــريع: قــرار بقانــون رقــم )2( لســنة 2023م بشــأن تعديــل قانــون الأوقــاف والشــؤون والمقدســات الإســلامية رقــم )26( 
لســنة 1966م وتعديلاتــه. الوقائــع الفلســطينية، العــدد 198، 25/1/2023. رام الله - فلســطين. 
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  مــن ناحيــة عمليــة، فقــد لعبــت الأوقــاف الإســلامية دوراً مهمــاً فــي فلســطين، واتســع نطاقهــا وتأثيرهــا 
فــي الحيــاة العامــة للمجتمــع الفلســطيني علــى الصعيــد الاقتصــادي، والاجتماعــي، والسياســي، والعمرانــي، 
والإداري. فقــد بــدأت مســيرتها فــي فلســطين منــذ عهــد الرســول عندمــا أوقــف ثلــث مدينــة الخليــل ومــزارع 
بيــت عينــون علــى الصحابــي الجليــل تميــم بــن أوس الــداري وذريتــه مــن بعــده، حيــث يقيــم حيــن أعلــن إســلامه 

ــه للمدينــة المنــورة، وقــد بلغــت الأوقــاف ذروتهــا فــي عهــد الأيوبييــن والمماليــك والعثمانييــن11.   عنــد زيارت

  وينتشــر الوقــف فــي فلســطين بشــكل كبيــر،  حيــث تشــير بعــض الدراســات بــأن:” فلســطين مــن أقصاهــا 
مثــل:  والموجــودات  المؤسســات  مــن  واســعاً  عــدداً  الأوقــاف  بالأوقــاف”12. وتشــمل  حافلــة  أقصاهــا  إلــى 
المســاجد، والمستشــفيات، والمــدارس، والكليــات الشــرعية، ودور الأيتــام الإســلامية، والمقابــر ســواء العاملــة 
أو المندرســة )التــي منــع فيهــا الدفــن(، والأوقــاف الذريــة، ووقــف التخصيصــات، والأراضــي الوقفيــة، والأســواق 

ــا، وغيرهــا. ــا، والزواي والبنايــات، والمقامــات، وأمــلاك مــن لا وارث لهــم، والأحــكار، والتكاي

ــة، فيُعــد الوقــف قطــاع ثالــث يختلــف عــن القطــاع الخــاص والقطــاع الحكومــي؛  ــة الاقتصادي   أمــا مــن الناحي
حيــث يعمــل هــذا القطــاع بعيــداً عــن تأثيــر الحكومــة، وبعيــداً عــن الدوافــع الربحيــة للقطــاع الخــاص، وذلــك لأن 
هــذه الأنشــطة تدخــل فــي إطــار أعمــال البــر والإحســان. فالمجتمــع يحتــاج إلــى أنشــطة اجتماعيــة واقتصاديــة 
خيريــة إلــى جانــب الأنشــطة القائمــة علــى الربــح التــي يقــوم بهــا القطــاع الخــاص والأنشــطة القائمــة علــى إدارة 
أمــلاك الدولــة، والتــي تهــدف إلــى رفــع رفاهيــة المجتمــع. وهــذا يــدل علــى أن الأوقــاف هــي ملكيــة أصيلــة مــن 
المنظــور الإســلامي مثلهــا مثــل الملكيــة الخاصــة والعامــة الّلتيــن حظيتــا باحتــرام التشــريع الإســلامي، وقــام 

بتنظيمهمــا لتحقيــق المقاصــد الشــرعية منهمــا.

  إضافــة إلــى ذلــك، يُعــد الوقــف تحويــل الأمــوال مــن الاســتهلاك إلــى الاســتثمار، حيــث يتــم إنتــاج المنافــع 
والإيــرادات حتــى يتــم اســتهلاكها فــي المســتقبل لتــوزع علــى أغــراض الوقــف خيراتهــا القادمــة بشــكل منافــع 
وخدمــات أو إيــرادات وعوائــد، ســواء أكان هــذا الاســتهلاك بشــكل جماعــي مثــل منفعــة المســجد أو المدرســة، 
أو بصــورة فرديــة علــى نحــو مــا يــوزع علــى الفقــراء والمحتاجيــن أو علــى الذريــة. فالوقــف عمليــة تجمــع مــا بيــن 
الادخــار والاســتثمار معــا. فإنشــاء وقــف إســلامي هــو أشــبه مــا يكــون بإنشــاء مؤسســة اقتصاديــة ذات وجــود 
دائــم. كمــا يرتبــط الوقــف بمفهــوم التنميــة المســتدامة، حيــث يعتبــر ثــروة إنتاجيــة توضــع فــي الاســتثمار علــى 
ســبيل التأبيــد يمنــع بيعــه أو اســتهلاكه، ويمنــع تعطيلــه عــن الاســتغلال، ويحــرم الانتقــاص منــه أو التعــدي 
عليــه. فالوقــف اســتثمار تراكمــي بحيــث تضــاف أوقــاف جديــدة إلــى مــا هــو موجــود دون أن ينتقــص مــن قيمــة 

القديــم شــيء 13.   

   فالمقصــود باســتثمار أمــوال الوقــف” توظيــف الأمــوال الموقوفــة واســتغلالها وتنميتهــا بمــا يضمــن بقاءهــا 
ــراد المحصــل  ــد، وكذلــك توظيــف واســتغلال وتنميــة مــا قــد يكــون هنــاك مــن فائــض فــي الإي صالحــة لإدرار العائ
منهــا” بوســائل اســتثمارية مباحــة شــرعاً، كمــا يتعيّــن المحافظــة علــى الموقــوف بمــا يحقــق بقــاء عينــه ودوام 
نفعــه، وأنــه يجــب اســتثمار الأصــول الوقفيــة ســواء أكانــت عقــارات أم منقــولات مــا لــم تكــن موقوفــة للانتفــاع 

المباشــر بأعيانهــا 14. 

11.   فشافشــة، راضــي: أوقــاف قضــاء حيفــا خــلال فتــرة الانتــداب البريطانــي )1948-1922م( دراســة وثائقيــة. )رســالة ماجســتير غيــر 
.2010 فلســطين.  الوطنيــة.  النجــاح  جامعــة  منشــورة(. 

12.  عطيــة، فــداء توفيــق ســعود: توظيــف الوقــف الإســلامي لتحقيــق التنميــة الاقتصاديــة والاجتماعيــة فــي شــمال الضفــة الغربيــة )الواقــع 
والمأمــول(. )رســالة ماجســتير غيــر منشــورة(. جامعــة القدس. فلســطين. 2010.

ــان: اســتثمار الأمــوال الوقفيــة: مصــادره وضوابطــه. المجلــة الأردنيــة فــي الدراســات الإســلامية، مجلــد  13.  العتــوم، عامــر، وربابعــة، عدن
)11(، عــدد )2(، 2015. 

14.  نفس المرجع السابق.
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  ومــن هنــا ينبغــي تنظيــم أنشــطة الوقــف وأن تعمــل فــي بيئــة تراعــي قيــم النزاهــة ونظــم المســاءلة ومبــادئ 
الشــفافية، وأن يتــم تشــجيعها وتنظيمهــا قانونيــاً مــع مراعــاة الهــدف الأساســي منهــا والــذي حــث عليــه الديــن 
الإســلامي، وصونهــا مــن الاســتغلال والتعديــات عليهــا، وإبعادهــا عــن تســلط القــرار الحكومــي. فتنميــة الأوقــاف مــن 
شــأنه أن يســاعد علــى النمــو الاقتصــادي، والحــد مــن الفقــر المتفاقــم فــي فلســطين )%29.2 مــن الســكان(15. ويــزداد 
الأمــر أهميــة إذ إن هنــاك جــزاء أخرويــاً متحققــاً فــي رســالة الأوقــاف، وأن الناظــر ســواء أكان فــرداً أم مؤسســةـ فإنــه 
ملــزمٌ بتحقيــق أكبــر قــدر مــن النزاهــة والشــفافية فــي أعمــال الأوقــاف، خصوصــاً فيمــا يتعلــق بتطبيــق شــرط الواقــف. 

ويوضــح الشــكل )1( أن هنــاك العديــد مــن المســتفيدين مــن حوكمــة المؤسســات الوقفيــة والقائميــن عليهــا16.  

الشكل )1(: الأطراف المستفيدة من الحوكمة الوقفية

المصــدر: الصلاحــات، ســامي محمــد: حوكمــة الأوقــاف وإدارة عملياتهــا الرئيســة. الطبعــة الأولــى. الريــاض – المملكــة العربيــة الســعودية: 

مؤسســة ســاعي لتطويــر الأوقــاف. 2018. 

فالواقــف مــن حقــه أن يتــم الوقــف وفقــاً للشــرط أو الشــروط التــي يضعهــا، ومــن حــق الموقــوف لهــم أن 
يحصلــوا علــى المنافــع أو الإيــرادات الناجمــة عــن الوقــف، ومجلــس النظــارة أو الجهــة التــي تتابــع شــؤون 
الشــفافية  مــن  وتعــزز  الوقفيــة  المؤسســة  أداء  تســهّل  التــي  السياســات  وضــع  مــن  ســتتمكن  الوقــف 
والنزاهــة فــي أدائهــا، والمؤسســة الوقفيــة ســتتمكن مــن تحســين أدائهــا، وتكســب مصداقيــة الواقفيــن، 
ومــن ثــم ســتنعكس النتائــج الإيجابيــة علــى أصحــاب المصالــح الآخريــن مثــل الحكومــة والمحاكــم والمورديــن 

ككل17.  والاقتصــاد  والمســتثمرين 

15.  الجهاز المركزي للإحصاء الفلسطيني، 2017: مسح الأوضاع المعيشية للأسر – الإنفاق، الاستهلاك، والفقراء. رام الله- فلسطين.
16. الحوكمــة الوقفيــة: هــي التحكــم والمراقبــة والضبــط لعمليــات الأوقــاف، وأســاس هــذا التحكــم أو المراقبــة أو الضبــط هــو منــع الفســاد. 
المصــدر: الصلاحــات، ســامي محمــد: حوكمــة الأوقــاف وإدارة عملياتهــا الرئيســة. الطبعــة الأولــى. الريــاض – المملكــة العربيــة الســعودية: 

مؤسســة ســاعي لتطويــر الأوقــاف. 2018.
17.  الصلاحات، سامي محمد. مرجع سابق.

الواقفون

الموقوف لهم

مجلس النظارة

المؤسسة الوقفية

أصحاب المصالح الآخرين، مثل: الحكومة، والموردين، 

والمستثمرين.

الأطراف المعنية 

بتطبيق مفهوم 

الحوكمة الوقفية
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الإطار القانوني الناظم لإدارة الأملاك الوقفية  .2.2

  يســلط هــذا الجــزء مــن الدراســة الضــوء علــى الإطــار القانونــي الناظــم لإدارة الأمــلاك الوقفيــة؛ وهــو ليــس 
ســرد تاريخــي للأوقــاف، ولكــن طبيعــة القوانيــن الســارية الناظمــة للوقــف كثيــرة ومتعــددة وتعــود إلــى حقــب 
تاريخيــة وسياســية مختلفــة )العهــد العثمانــي، والانتــداب البريطانــي، والحقبــة الأردنيــة، والأوامــر العســكرية 
الإســرائيلية، والقوانيــن الفلســطينية(؛ وهــذا يجعــل مــن الصعوبــة الدخــول فــي كل تفاصيلهــا، حيــث إن هــذه 
القوانيــن لا تــزال ســارية المفعــول، وهــي بالرغــم مــن كثرتهــا والحديــث منهــا قــد يلغــي القديم أو يكملــه أو يعدل 
بعــض أحكامــه. ومــن الصعوبــة دمــج هــذه القوانيــن، لأن جــزء منهــا قانــون مدنــي، وجــزء آخــر قانــون خــاص، مــن 
ناحيــة أخــرى، فــإن هــذه القوانيــن ينقصهــا التشــريعات المكملــة مــن الأنظمــة واللوائــح والتعليمــات، ويُشــكل 
اســتمرارها بهــذا الكــم والتنــوع شــكلًا مــن أشــكال الاكتظــاظ التشــريعي الــذي قــد يــؤدي إلــى تشــتيت الموظــف؛ 
ومــن ثــم الوقــوع بالخطــأ، ويحــول دون تطبيــق مبــادئ الحوكمــة بأنجــع الطــرق؛ ممــا قــد يخلــق العديــد مــن 

الثغــرات، ويشــكل عــدم الالتــزام بتطبيــق أحكامهــا فرصــة كبيــرة لشــبهات الفســاد. 

  وفــي ذات الوقــت تــرى وزارة الأوقــاف أن القانــون الرئيــس الــذي يُعالــج مــا يتعلــق بالــوزارة هــو قانــون رقــم )26( 
لســنة 1966 قانــون الأوقــاف والشــؤون والمقدســات الإســلامية، وأن الــوزارة لــم تقــم بالعمــل على المســاهمة 
فــي ســن قانــون جديــد بســبب وضــع القــدس وتركيبــة مجلــس الأوقــاف، والمحافظــة علــى بقــاء إدارة الأوقــاف 
لــلأردن، وحتــى لا يتــم خلــق ذريعــة للاحتــلال لاتخــاذ إجــراءات بحــق القــدس والمســجد الأقصــى. ولكــن تــم مؤخــراً 
إصــدار قــرار بقانــون رقــم )2( لســنة 2023م بشــأن تعديــل قانــون الأوقــاف والشــؤون والمقدســات الإســلامية 

رقــم )26( لســنة 1966م وتعديلاتــه.

العهد العثماني  .1.2.2

  أدخلــت الدولــة العثمانيــة تغييــرات جوهريــة علــى نظــام الأوقــاف فــي فلســطين وغيرهــا، وبإصــدار قانــون 
الأراضــي عــام 1858م، إذ أدخلــت المركزيــة علــى إدارة الأوقــاف وحظــرت تحويل الأراضــي الأميرية أوقافًا، مما أدى 
إلــى الحــد مــن انتشــار الأوقــاف. وبذلــك أصبــح لهــا نفــوذ أوســع فــي مجــال توفيــر الخدمــات التربويــة والرفاهيــة 
الاجتماعيــة، وتابعــت الاســتيلاء علــى كثيــر مــن الأوقــاف الذريــة التــي مــات المنتفعــون بهــا، فحتــى عــام 1914م 

وضعــت يدهــا علــى نحــو ســبعين وقفًــا ذريًــا فــي فلســطين18. 

واشــترط القانــون موافقــة الســلطان مباشــرة علــى أي وقــف لأرض أميريــة بهــدف عــدم المســاس بخزينــة الدولــة 
التــي تعــد الأرض الأميريــة وإيراداتهــا دخــلًا مهمــاً لا يمكــن تجاهلــه للدولــة العثمانيــة. ولــم يقــف الحــد عنــد إصــدار 
قانــون الأراضــي حيــث تــم إصــدار مجموعــة مــن القوانيــن التــي كان أهمهــا قانــون الطابــو عــام )1276ه/1859م( 
بغيــة تفعيــل قانــون الأراضــي، ومــن خلالــه بــدأت بتســجيل الأراضــي بأســماء المالكيــن أو بأســماء المنتفعيــن 
بهــا، وبالنســبة للأراضــي الأميريــة أو الموقوفــة فقــد نظــر إلــى طبيعــة التصــرف بهــا لمــدة عشــر ســنوات، حيــث 
يتــم تســجيلها شــرط دفــع مــا يترتــب عليهــا للخزينــة بنســبة %5 )وهــو مبلــغ خمســة قــروش علــى كل مائــة قــرش( 

وعنــد تســجيل الأراضــي الموقوفــة يشــار لهــا علــى أنهــا أراضــي وقــف يتــم الانتفــاع بهــا مــن قبــل المنتفعيــن19. 

وقــد قســم قانــون الأراضــي العثمانــي فــي )المــادة 4( منــه الأراضــي الوقفيــة إلــى قســمين: أوقــاف صحيحــة، 
وأوقــاف غيــر صحيحــة: 

  أمــا الأوقــاف الصحيحــة: هــي الأراضــي المملوكــة ملــكاً صحيحــاً مــن قِبــل الواقــف )أي يحــق لــه التصــرف بهــا 
كمــا يشــاء( وقــد صــار وقفهــا توفيقــاً للشــريعة الإســلامية، فرقبــة 20 هــذه الأراضــي الموقوفــة وجميــع حقــوق 
التصــرف بهــا عائــدة لجانــب الواقــف، ولا تجــري عليهــا المعامــلات القانونيــة. ويلــزم العمــل بهــا حســب شــروط 

18.    فشافشة، راضي أحمد ذيب. مرجع سابق.
ــر منشــورة(. جامعــة النجــاح  ــذ عــام )1242ه/1826م( - )1337ه/1918م(. )رســالة ماجســتير غي ــواء نابلــس من ــق، مهيــب: أوقــاف ل 19.  ازري

الوطنيــة. فلســطين. 2013.

20. هنالــك نوعــان لحــق ملكيــة الأرض، وهمــا حــق الانتفــاع وهــو حــق اســتعمال الأرض واســتغلالها دون التصــرف بهــا، وهــو حــق مؤقــت ينقضــي 

بوفــاة صاحبــه. أمــا حــق الرقبــة فهــو ملكيــة الأرض فهــو حــق التصــرف بــالأرض بالبيــع والهبــة وغيرهمــا، ســواءً برضــا المنتفــع أو بدونــه.
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الواقــف مهمــا كانــت فــلا رجعــة فيهــا ) لذلــك لا يجــرى البحــث فــي هــذا القانــون عــن هــذا القســم مــن الأراضــي 
الموقوفــة(. وكانــت هــذه الأوقــاف ســواءً العقــارات أو الأراضــي لغرضيــن:

1. الوقــف الــذُّري: وهــو مــا جعــل اســتحقاق الريــع فيــه لغيــره مــن الأشــخاص الذيــن يعينهــم بالاســم أو الوصــف 
ســواء أكانــوا مــن أقاربــه والأجيــال المتعاقبــة مــن ســلالته أو مــن غيرهــم. فــإذا لــم يوجــد وريــث للمنفعــة حــول 
الوقــف – بنــاء علــى الوصيــة – للأغــراض الخيريــة أو الدينيــة، فــإن لــم يــوص بذلــك صــار العقــار محلــولًا21. وكان الدافــع 
إلــى هــذا النــوع مــن الأوقــاف خــوف المــلاك مــن ضيــاع ممتلكاتهــم والمحافظــة عليهــا مــن التفتــت، أو المصــادرة 
أو التهــرب مــن دفــع الضرائــب أو انتقــال الأمــلاك إلــى بعــض الأســر عــن طريــق المصاهــرة. وظلــت هــذه الأوقــاف 

محــدودة فــي داخــل المــدن والقــرى22.  

2. الوقــف الخيــري: مثــل أوقــاف المســاجد والأضرحــة أو المعاهــد التعليميــة ذات الصبغــة الإســلامية والمكتبــات. 
وقــد قصــد المتبرعــون فــي جميــع هــذه الحــالات أن يكــون مــردود إيجــار العقــارات الموقوفــة )تكايــا( يكفــي للقيــام 
ــل: الحمامــات العامــة  ــح النــاس جميعــاً مث ــه لصال ــذي يخصــص دخل ــك الوقــف ال بمختلــف نفقــات إدارتهــا. وكذل
والمغاســل ومنــازل الضيافــة والاســتراحة لأبنــاء الســبيل )أي الخانــات(، والمخابــز لتوزيــع الخبــز علــى المحتاجيــن، 
والمستشــفيات ومصحــات الأمــراض العقليــة وملاجــئ العجــزة والأيتــام. كانــت لهــذه الفئــة مــن أراضــي الأوقــاف 
ــار اقتصاديــة ســيئة تراكمــت بمــرور الزمــن؛ فمــع تعاقــب الأجيــال تضاعفــت أعــداد الورثــة والمنتفعيــن  الأهليــة آث
المــردود بشــكل قلــل كثيــراً مــن قيمتهــا. ونشــأت لذلــك خلافــات مزمنــة،  العائــدات، وتفتــت  منهــا، فتوزعــت 
واحتدمــت المنازعــات القضائيــة بيــن المســتحقين. وازدادت الأمــور تعقيــداً إذ كان مــن الصعــب، إن لــم يكــن مــن 

المســتحيل، التصــرف فــي العقــارات الموقوفــة بالبيــع أو الاســتبدال فــي حــال الوفــاء بالديــون23. 

  وحســب القانــون يتــم اعتمــاد الوقــف بعــد التنفيــذ الفعلــي مــن قبــل الواقــف، فمثــلًا تصبــح أيــة أرض وقفــاً إن 
بُنــي عليهــا مســجد وتمــت فيــه إقامــة الصــلاة. كذلــك إن وهــب شــخص مســاحة لبنــاء مقبــرة وصــرح بالدفــن 

فيهــا وتــم ذلــك فعــلًا. لهــذا تمنــع الدولــة دفــن الموتــى فــي أراضــي الميــري حتــى لا تتحــول إلــى أوقــاف.

الفئــة الثانيــة مــن الأوقــاف وهــي الأوقــاف غيــر الصحيحــة، أو أوقــاف التخصيصــات: وهــي الأوقــاف القائمــة علــى 
الأراضــي الأميريــة، والتــي تملــك الدولــة رقبتهــا بينمــا يملــك الأفــراد حــق التصــرف فيهــا واســتغلالها. وهــي 
الأراضــي التــي أوقفهــا الســلاطين أو آخــرون بــإذن الســلطان؛ فظــل حــق الرقبــة تابعــاً لخزينــة الدولــة مثــل 
أراضــي الميــري الصــرف، وتخصيــص منافعهــا الأميريــة كأعشــارها ورســومها إلــى جهــة مــا. وإن أكثــر الأراضــي 
الموقوفــة هــي مــن هــذا النــوع، ولهــذا تجــري بحقهــا المعامــلات القانونيــة، كمــا أن رســم الفــراغ24 والانتقــال 
وبــدل المحلــولات يعــود لطــرف وقفهــا. وقــد أعطــى المشــرع للمتصــرف الحــق بالقيــام بأغلــب التصرفــات 
ــاً للديــن وغيرهــا مــن التصرفــات، ولكــن  ــة التــي يقــوم بهــا المالــك، كبيــع حــق تصرفــه أو وضعــه تأمين القانوني
رغــم ذلــك فــإن القانــون وضــع قيــود علــى حريــة المتصــرف، ومنهــا منعــه مــن وقــف الأرض التــي يتصــرف بهــا 25، 
وذلــك بموجــب المــادة )9( مــن قانــون التصــرف فــي الأمــوال غيــر المنقولــة رقــم )49( لســنة 1953 والتــي نصــت 
ــم تكــن الحكومــة قــد  ــى جهــة أو يوصــي بهــا مــا ل ــة أن يوقفهــا عل ــى: لا يحــق لمــن يتصــرف فــي أرض أميري عل

ملكتــه إياهــا تمليــكاً صحيحــاً بعــد توفــر المســوغات الشــرعية لذلــك.

وتنقسم الأوقاف غير الصحيحة إلى ثلاثة أقسام: 

عقــارات تخــص الدولــة، ولكــن ينتفــع باســتعمالها أو بعائداتهــا المزارعــون الذيــن يقيمــون عليهــا. وكان . 1
إيقــاف هــذا النــوع مــن الأراضــي بيــد الســلطان أو الدولــة فقــط، وكان يحــق للمنتفعيــن به نقل حــق الانتفاع 
إلــى غيرهــم بشــرط موافقــة الجهــة الواقفــة. وكان معظــم أراضــي الوقــف فــي فلســطين مــن هــذا النــوع.

عقــارات تدفــع للخزينــة ضرائــب الأعشــار، ويؤجــر كأحــكار للفلاحيــن بعقــود طويلــة الأجــل، وقــد اقتصــرت . 2
علــى بعــض مناطــق القــدس والخليــل ونابلــس. 

قسم معفى تماماً من دفع الأعشار أو أية ضريبة أخرى للخزينة.. 3

21. هــي الأراضــي الأميريــة التــي أصبــح عقــد التصــرف فيهــا مفســوخا، وخزينــة الدولــة القابضــة علــى رقبــة الأرض فــي حــل منــه، ومــن حقهــا 
أن تفوضهــا وتســتغلها بالطريقــة التــي تحلــو لهــا، ومــن أســباب انحــلال الأرض الأميريــة هــي تركهــا وتعطيلهــا مــدة ثــلاث ســنوات متتاليــة. 
المصــدر: فقهــا، رجــاء: التنظيــم القانونــي للأراضــي الأميريــة. )رســالة ماجســتير غيــر منشــورة(. جامعــة النجــاح الوطنيــة. فلســطين. 2012.

22.   ازريق، مهيب. مرجع سابق.
23.  نفس المرجع السابق. 

24.  الفــراغ لغــة يعنــي: تــرك الاشــتغال والخــلاء وفــرغ المــكان: أي أخــلاه، وفــي الاصطــلاح يعنــي التخلــي عــن حــق التصــرف فــي شــيء مــا إلــى شــخص آخــر، 
ويعــرف المتخلــي بالفــارغ والمتخلــي لــه المفــروغ لــه، والشــيء المفــروغ مفروغًــا منــه وفــق اتفــاق الطرفيــن أو وفــق بــدل معلــوم وفــراغ الأرض الأميريــة: 

يعنــي التخلــي عــن حــق التصــرف فيهــا لصالــح شــخص أو أشــخاص آخريــن وهــو مــا يقابلــه بالأراضــي الملــك البيــع.
25. فقهاء، رجاء. مرجع سابق. 
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 وتجــدر الملاحظــة أن الوقــف لــم يقتصــر علــى مؤسســات المجتمــع الإســلامي فحســب، بــل شــمل أيضــاً 
مؤسســات الأديــان الأخــرى مــن مســيحية ويهوديــة، ويســمى الوقــف فــي هــذه الحــالات “المســتثنى”، أي الــذي 

ــه للأوقــاف الإســلامية 26.  لا تخضــع إدارت

يحمــل قانــون الأراضــي لســنة 1858 فــي طياتــه نقــاط ضعــف وتحديــات كبيــرة أمــام عمــل الإدارة العامــة 
للأمــلاك الوقفيــة؛ حيــث يترتــب علــى اســتمرار ســريانه فرصــة لشــبهات الفســاد. فقــد اســتغل الاحتــلال 
ــة، خاصــة بعــد  ــة المقامــة علــى أراضٍ أميري الإســرائيلي هــذا القانــون للســيطرة علــى الأراضــي الوقفي
صــدور الأمــر العســكري رقــم 59 بتاريــخ 23/7/1997، والــذي بموجبــه أعلنــت إســرائيل مئــات الآلاف مــن 
الدونمــات أراضٍ للدولــة ومــن بينهــا أراضٍ موقوفــة. ومثــال ذلــك قضيــة “وقــف التميمــي” فــي الخليــل؛ 
إذ رفعــت الحكومــة الإســرائيلية دعــوى ضــد أمنــاء هــذا الوقــف بزعــم أن أراضــي الوقــف الواقعــة خــارج 
حــدود بلديــة الخليــل هــي فــي الحقيقــة أراضــي أميريــة موقوفــة )أي أن وقفهــا غيــر صحيــح بموجــب 
القانــون(. وبالتالــي، فــإن بإمــكان إســرائيل أن تصنفهــا أنهــا أراضــي دولــة ويمكــن مصادرتهــا*. ولكــن 
يعتمــد ذلــك علــى تصنيــف الأرض ابتــداءً إن كانــت أراضــي ميري أو أراضي دولة، يمكن محاججة إســرائيل 
مــن خــلال إظهــار الحجــج الوقفيــة التاريخيــة التــي تنــص فــي متنهــا علــى أن الســلطان أو الحاكــم يملــك 
رقبــة العقــار، ويثبــت ذلــك بعقــد المحكمــة الشــرعية وهنــاك قــرارات محاكــم تؤكــد علــى ذلــك. ومثــال 
ــه مــن الحــج ســنة )668هـــ /1269(  ــاء عودت ــذي أوقفــه الظاهــر بيبــرس أثن ــي موســى ال ــك وقــف النب ذل

والمكتــوب علــى لــوح رخامــي داخــل المســجد، مــن مالــه الخــاص كمــا جــاء حجــة الوقــف**. 
* المصــدر: عمــر، لــؤي: الأوقــاف الإســلامية فــي الضفــة الغربيــة. سلســلة تقاريــر قانونيــة )30(. رام الله – فلســطين. الهيئــة 

الفلســطينية المســتقلة لحقــوق المواطــن. 2002.

** مقابلة مع أ. أكرم عطاونة مدير عام الأملاك الوقفية، وزارة الأوقاف والشؤون الدينية. 

 وقــد انطلــق اهتمــام الدولــة العثمانيــة بتنظيــم الأوقــاف عندمــا أقدمــت الدولــة علــى حــل الإقطــاع العســكري 
)عــام1242 هـــ/ 1826م( وتزامــن ذلــك مــع تشــكيل نظــارة الأوقــاف، بهــدف الإشــراف ورعايــة شــؤون الأراضــي 
والمقدســات والأماكــن الدينيــة والمؤسســات الخيريــة وملحقاتهــا مــن أوقــاف منقولــة وغيــر منقولــة. إلا أن 
الأوقــاف ظلــت تعانــي مــن حالــة الفوضــى والاضطــراب، ويرجــع ذلــك إلــى حالــة الضعــف التــي كانــت تعانــي منــه 
الدولــة بصــورة عامــة وفلســطين بشــكل خــاص جــراء مــا واجهتــه مــن اضطرابــات وحــروب أهليــة اســتمرت 
ــر المســؤولة عنهــا، وهــو مــا  حتــى عــام )1277هـــ/ 1860م( وقــد تســربت بعــض مظاهــره الــى الأوقــاف والدوائ
أســهم فــي ســيطرة العائــلات المتنفــذة وأصحــاب الســلطة والجــاه والمتنفذيــن الذيــن اســتأثروا بخيــرات 
ــى هــذا الحــد، بــل  ــم يقــف الأمــر إل الوقــف مــن خــلال تنصيــب أنفســهم متوليــن عليــه ومســيرين لشــؤونه، ول
تعــداه إلــى أن أصبــح الاهتمــام بالوقــف وشــؤونه حكــرا عليهــم وعلــى أبنائهــم بالوراثــة، وأصبحــت هــذه الفئــة 

مــن المجتمــع مســتأثرة بالعلــم مــن حيــث موقعهــا المميــز 27. 

  وفــي بعــض الأحيــان كان يشــرف علــى إدارة الأوقــاف حــكام الولايــات والســناجق والمقاطعــات، وكذلــك 
المتوليــن الذيــن تعينهــم الدولــة لإدارة أمــور المؤسســات الخيريــة حيــث زاد التعــدي عليهــا، وبالرغــم مــن 
تطلعــات الدولــة الطموحــة نحــو الإصــلاح إلا أن إجراءاتهــا العمليــة كانــت بطيئــة، فلــم تطــل كافــة القطاعــات 
والاقتصاديــة  السياســية  الظــروف  الدولــة  فيهــا  راعــت  متتاليــة  مراحــل  علــى  جــاءت  واحدة،وإنمــا  دفعــة 
والاجتماعيــة. وعنــد حلــول منتصــف القــرن التاســع عشــر كانــت الدولــة العثمانيــة قــد قطعــت شــوطاً كبيــراً 
فــي الســيطرة علــى ممتلــكات الأوقــاف، وتمثَــل هــذا فــي ســيطرة وزارة الأوقــاف علــى مســاحة واســعة مــن 

ممتلــكات الأوقــاف، ويعــود الســبب وراء ذلــك إلــى ســوء الإدارة أو الغمــوض بطبيعــة الوقــف28. 

26.  لؤي، عمر. مرجع سابق.

 27. ازريق، مهيب، مرجع سابق.

 28.  ازريق، مهيب، مرجع سابق.
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ــى  ــة العثمانيــة بهــدف إدارة أراضــي الوقــف كانــت تهــدف إل   ومــن الملاحــظ أن القوانيــن التــي أصدرتهــا الدول
الســيطرة عليهــا وتقليصهــا، فقــد تقلصــت مســاحة الأراضــي الموقوفــة مــن خــلال ضبطهــا وتحويــل كثيــر 
منهــا لخزينــة الدولــة، وكذلــك أوجــدت خزينــة خاصــة عرفــت باســم خزينــة الأوقــاف كان الهــدف منهــا الإنفــاق 
علــى دور العبــادة والمراكــز التعليميــة والمستشــفيات فــي المناطــق البعيــدة. ونتيجــة للاهتمــام العثمانــي 
بالأوقــاف تشــكلت البنيــة الإداريــة الجديــدة التــي اســتطاعت الدولــة مــن خلالهــا الإمســاك بزمــام الأمــور مــن 

حيــث التنظيــم الإداري، والإشــراف علــى كافــة أراضــي وممتلــكات الأوقــاف داخــل الدولــة العثمانيــة 29.  

عهد الانتداب البريطاني:  .2.2.2

تم في هذه الفترة إصدار التشريعات الآتية 30 : 

قرار رقم )1( لسنة 1921 من المراقب العام للأوقاف الإسلامية لجان الأوقاف العمومية.. 1

الأوقاف الخيرية قانون يقضي بتنظيم الأوقاف الخيرية التي لا تنشأ بمقتضى الشرائع الدينية. 2

          )1 تشرين الأول سنة 1924(.

قانون نزع ملكية الأراضي. )1 آب 1926(.. 3

الأوقــاف الخيريــة )المتولــي العــام( قانــون يقضــي بإنشــاء منصــب المتولــي العــام علــى الأوقــاف الخيريــة . 4
)1 آب ســنة 1925(

قرار رقم I/156 لسنة 1930 استبدال العقارات الوقفية.. 5

مرسوم )الحائط الغربي أو حائط المبكى( في فلسطين لسنة 1931.. 6

أصول )رسوم( الأوقاف الخيرية لسنة 1935.. 7

الباب السادس قانون العدل والإنصاف.. 8

نظام الأوقاف الخيرية )المتولي العام( المعدل لسنة 1947.. 9

قانون الأوقاف الخيرية )المتولي العام( لسنة 1947.. 10

29. تمثلت البنية الإدارية خلال فترة التنظيمات العثمانية بما يأتي )ازريق، مهيب. مصدر سابق(:
وزارة الأوقــاف: )تأسســت فــي إســطنبول فــي العــام 1826م( وحــددت صلاحياتهــا بالإشــراف علــى المقدســات الإســلامية ومــا يتعلــق 
بهــا مــن مســاجد ومقامــات ومــزارات ومشــافي وملحقاتهــا وتوابعهــا مــن الأوقــاف الخيريــة المنقولــة، والإشــراف علــى الأوقــاف الذريــة 

أيضــاً بالرغــم مــن صبغتهــا الخاصــة. 
مديــر الأوقــاف: ومــن مهامــه حســب الدســتور العثمانــي مراقبــة عمــل الكتــاب التابعيــن للمديريــة والإشــراف علــى أمــوال الأوقــاف 
والتعــرف علــى إيــرادات ومصروفــات الأوقــاف اليوميــة، حيــث كانــت تســجل فــي الدفاتــر ويتــم المصادقــة عليهــا مــن قبــل مديــر الأوقــاف.
ناظــر الوقــف: هــو الشــخص الــذي يتولــى الإشــراف العــام علــى الوقــف وإيراداتــه ونفقاتــه، وفــي الوقــف الــذري يكــون الناظــر الواقــف 
نفســه أو أحــد أفــراد الأســرة، وذلــك حســب شــروط الوقــف. أمــا الوقــف الخيــري فــكان يتــم تعييــن ناظــره مــن قبــل الجهــات المســؤولة، 
وغالبــا مــا كان نظّــار الوقــف الخيــري مــن العائــلات المتنفــذة اجتماعياوعلميــا وإداريــا، وبمــرور الزمــن حرصــت هــذه العائــلات علــى 
الإمســاك بزمــام النظــارة مــن خــلال اهتمامهــا بالعلــوم الشــرعية وتوثيــق علاقاتهــا بالحاكــم، وحصلــت علــى امتيــازات ماديــة ومعنويــة 
وفــي مقدمتهــا احتلــت مكانــة مرموقــة فــي الأوســاط الشــعبية والرســمية فحصلــت علــى ألقــاب التفخيــم والتشــريف والهبــات 

والأعطيــات والإعفــاء مــن الضرائــب والخدمــة العســكرية، ومــن الأمثلــة علــى هــذه العائــلات آل البســطامي. 
المتولــي: الشــخص الــذي يشــرف علــى إدارة أمــور الوقــف، وفــي الســابق كان يمثــل أعلــى هيئــة إداريــة فــي جهــاز الوقــف قبــل تشــكيل 
نظــارة الأوقــاف، وبعــد تشــكلها أصبــح أصغــر موظــف ضمــن التسلســل الإداري فــي جهــاز الأوقــاف. ففــي الوقــف الــذري فــإن التوليــة 
فيــه اشــترطت دائمــا أن يكــون الواقــف هــو المتولــي علــى الوقــف طيلــة حياتــه، ومــن ثــم تكــون لأولاده الذكــور حســب الأرشــد منهــم وفــي 
حــال انقــراض الذكــور مــن الســلالة يتــم الرجــوع إلــى شــروط الوقــف، فــإذا تحــول إلــى وقــف خيــري يتولــى مهمــة تعييــن المتولــي الحاكــم 
العــام أو مديــر الأوقــاف. وكان هنــاك متابعــة لعمــل المتولــي ومحاســبته ســنويا وفقــاً للدســتور خاصــة متولــي الأوقــاف الخيريــة، أمــا 

بالنســبة للوقــف الــذري فكانــت محاســبته ومراقبتــه مــن قبــل المســتفيدين مــن الوقــف. 
ــا  ــة ريــع الوقــف وتســليمه للمتولــي، وغالب الجابــي: الشــخص الــذي تــوكل إليــه مهمــة متابعــة شــؤون الوقــف مــن حيــث جمــع وجباي

كانــت هــذه الوظيفــة تعيــن فــي الوقفيــات الكبيــرة كمــا هــو الحــال فــي أوقــاف الحرميــن أو المســجد الأقصــى. 
الكتابــة: مهمتــه هــو تســجيل كل مــا يريــد ومــا يتــم إنفاقــه مــن أمــوال الوقــف وكل شــيء يتعلــق بالوقــف مــن عمليــات البيــع والإيجــار 

والاســتحكار، وتكــون ضمــن ســجل يعــرف بســجل الوقــف.
ــي المقتفــي )منظومــة القضــاء والتشــريع فــي فلســطين(:  30  يمكــن الحصــول علــى نصــوص هــذه التشــريعات مــن الموقــع الإلكترون

./http://muqtafi.birzeit.edu
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 بعــد خســارة الدولــة العثمانيــة للحــرب العالميــة الأولــى )1914 - 1918( بــدأ عهــد جديــد كانــت فيــه فلســطين 
ــة الحكــم العســكري  ــد 30 عامــاً. وقــد مــر هــذا العهــد بمرحلتيــن: مرحل ــذي امت ــي ال فريســة للانتــداب البريطان
)1917 - 1920(، ومرحلــة الحكــم المدنــي )1948-1920( بعــد دخــول هربــرت صموئيــل أول منــدوب ســامي يهــودي 

علــى فلســطين.

  بإعــلان الانتــداب البريطانــي علــى فلســطين بــدأت الخطــوات العمليــة الأولــى بفــرض وعــد بلفــور علــى أرض 
الواقــع؛ وذلــك بتملــك الأراضــي مــن قبــل بريطانيــا بشــكل أوســع ممــا كان عليــه فــي أواخــر الدولــة العثمانيــة؛ 
حيــث تــم الاســتيلاء بشــكل منظــم علــى %45 مــن أراضــي فلســطين )12.1 مليــون دونــم مــن مســاحة فلســطين 
البالغــة 26.4 مليــون دونــم( 31  شــملت أراضــي المــوات والمتروكــة والأميريــة. الأمــر الــذي ســهل علــى دولــة 
القوانيــن  بوضــع  الانتدابيــة  الحكومــة  وبــدأت  اليهــود.  المهاجريــن  مــن  الكبيــر  العــدد  اســتيعاب  الانتــداب 
والاســتراتيجيات لاســتحواذها علــى الأراضــي الخاصــة والوقفيــة فــي ســبيل تحقيــق الوطــن القومــي لليهــود. 
وقــد تــم هــذا الاســتيلاء علــى الأراضــي مــن خــلال قيــام الانتــداب البريطانــي بســن قوانيــن جديــدة أو تعديــل 
القوانيــن العثمانيــة لإضفــاء الصبغــة القانونيــة فــي الســيطرة علــى الأراضــي وتســهيل نهبهــا، والعمــل علــى 
إيجــاد مســوغات تتحــدى الشــرع الإســلامي وتنتــزع الأراضــي الوقفيــة رغــم أن عمليــة انتقــال أراضــي الوقــف لــم 
يكــن مســموحاً وكان محصوراًبيــن ورثــة مســتأجري الوقــف، وكانــت عمليــات تعديــل القانــون تتــم بالتنســيق 
مــع الجانــب الصهيونــي وخاصــة رئيــس المنظمــة الصهيونيــة )وايزمــن( الــذي عــارض بشــدة ظاهــرة انتشــار 
الأوقــاف فــي المجتمــع الفلســطيني، كمــا اســتغلت الحكومــة البريطانيــة أحــكام التصــرف بالأراضــي الأميريــة 
المطبــق خــلال الحكــم العثمانــي مــن حــق التصــرف والفــراغ والانتقــال والمحلــولات 32  مــن أجــل الســيطرة علــى 

هــذا النــوع مــن الأراضــي.

بــل ذهــب الانتــداب البريطانــي إلــى أبعــد مــن ذلــك؛ حيــث وضــع دســتوراً لفلســطين، يمنــح للمنــدوب الســامي 
بموجــب المــادة )12( منــه جميــع الحقــوق فــي الأراضــي العموميــة والحقــوق المتعلقــة بهــا، وإدارة كافــة 
المناجــم والمعــادن، مــع مراعــاة حــق أي شــخص الاســتثمار بمقتضــى امتيــاز يمنــح علــى شــكل مرســوم، كمــا 
يحــق للمنــدوب الســامي بموجــب المــادة )13( مــن الدســتور أن يهــب أو يؤجــر أي أرض عموميــة، بشــرط تطبيــق 

صــك الانتــداب الــذي يحفــظ فكــرة إنشــاء وطــن قومــي لليهــود فــي فلســطين 33 .

31.  أبــو غزالــة، هبــة: المجلــس الشــرعي الإســلامي الأعلــى بيــن التبعيــة لحكومــة الانتــداب البريطانــي واســتقلالية القــرار فــي إدارة شــؤون 
الأوقــاف 1948-1922. )رســالة ماجســتير غيــر منشــورة(. جامعــة بيرزيــت. فلســطين. 2016.

32. “حــق التصــرف: لغــة هــو: تحويــل الشــيء مــن حالــة إلــى أخــرى. أمــا اصطلاحــاً فهــو اســتعمال الأرض والانتفــاع بهــا دون ملــك رقبتهــا 
الأميريــة التــي تعــود ملكيتهــا لخزينــة الدولــة. ويقســم التصــرف إلــى قســمين: عملــي مثــل: الــزرع، والغــرس. ونظــري مثــل: البيــع، والإيجار، 
والإعــارة. والمتصــرف عبــارة عــن مســتأجر تمنحــه نظــارة الدفتــر خقانــي عقــد ايجــار بحــق المنفعــة لا تملــك وحقــوق دفعــه للضرائــب. وتــم 
اســتغلال عقــود التصــرف مــن قبــل الســكان المحلييــن فــي عهــد الاقطــاع والفوضــى واســتغلال عــدم وجــود فتــرة زمنيــة لعقــد التصــرف 

وأنــه قابــل للتوريــث وقانــون التقــادم بحيــازة الأرض لأكثــر مــن عشــر ســنوات، وإضفــاء الشــرعية علــى تملــك الأرض الأميريــة.
“الفــراغ”: لغــة تــرك الاشــتغال والبقــاء بــلا عمــل. أمــا اصطلاحــاً فهــو: التخلــي عــن حــق التصــرف فــي شــيء مــا إلــى شــخص آخــر، ويعــرف 
المتخلــي بالفــارغ والمتخلــي لــه مفروغــا لــه، والشــيء المفــروغ مفروغــا منــه وفــق اتفــاق معلــوم أو مجانــي، وقــد ســاد فــي متصرفيــة 
القــدس ثلاثــة أنــواع مــن الفــراغ: القطعــي ويعنــي التنــازل عــن الأرض والفــراغ بالوفــاء ويعنــي الرهــن أو البيــع، والثالــث فــراغ المواضعــة 
ويعنــي تنــازل الفــارغ عــن أرضــه فراغــاً قطعيــاً فــي الدوائــر الرســمية للمفــروغ لــه بعــد أن يتفقــا علــى أن تبقــى الأرض فــي تصــرف الفــارغ 

أو تحــت اســم مســتعار وهــذه إحــدى الوســائل التــي اســتخدمتها الحركــة الصهيونيــة فــي شــراء الأراضــي داخــل المتصرفيــة.
“الانتقــال”: لغــة تعنــي الحركــة وتحويــل الشــيء مــن مــكان إلــى آخــر. أمــا اصطلاحــاً فهــو: إحالــة الأرضــي الأميريــة مــن قبــل خزينــة الدولــة 
إلــى ورثــة المتصــرف، وعــرف بحــق الانتقــال لأنــه ليــس الإرث الــذي يجــري فــي الأمــوال المملوكــة، فبعــد وفــاة متصــرف الأرض ينتقــل حــق 

التصــرف إلــى ورثتــه لاســتثمارها دون بــدل نقــدي لمعامــلات الانتقــال.
“المحلــولات”: وهــي اصطلاحــا الاراضــي الأميريــة التــي أصبــح عقــد التصــرف فيهــا مفســوخا والخزينــة القابضــة علــى رقبــة الأرض فــي 
حــل منــه ومــن حقهــا أن تفوضهــا وتســتغلها بالطريقــة التــي تحلــو لهــا ويكــون الحــل ضمــن الحــالات الاتيــة: وفــاة المتصــرف مــن غيــر 
ورثــة وتنــازل المتصــرف عــن الجنســية العثمانيــة وتــرك الأرض وتعطيلهــا لأكثــر مــن ثــلاث ســنوات متتاليــة، وقــد نصــت المــادة 91 مــن 
قانــون الاراضــي علــى أنــه يثبــت حــق الشــخص بالأراضــي الأميريــة مــن خــلال الطابــو إذا ثبــت عليهــا أكثــر مــن عشرســنوات وتصبــح غيــر 

محلولــة وتمنــح ســند تصــرف جديــد مجانــا”. المصــدر: أبــو غزالــة، هبــة حســان أحمــد. مصــدر ســابق.

33.   أبو غزالة، هبة حسان أحمد. مرجع سابق.
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 قُــدر حجــم الأوقــاف حوالــي 1.1 مليــون دونــم خــلال فتــرة الانتــداب، نصفهــا فــي مناطــق 1948، وعمليــة تســجيل 
الأوقــاف وحصرهــا فــي فلســطين لــم تكــن ســهلة ســواء فــي فتــرة الانتــداب البريطانــي أو فتــرة قيــام الدولــة 

الصهيونيــة بســبب تشــتت الأوراق وبعثــرة الســجلات34. 

  وقــد كانــت هــذه الأوقــاف فريســة ســهلة للانتــداب البريطانــي، فتتويجــاً لسياســة الانتــداب صــدر قانون 1920م 
مــن قبــل المنــدوب الســامي هيربــرت صموئيــل بعــد أشــهر قليلــة مــن تحــول الحكــم العســكري البريطانــي إلــى 
ــي الســيطرة  ــداب البريطان ــل القوانيــن التــي ســاهمت بتســهيل محــاولات الانت ــي، وهــو مــن أوائ الحكــم المدن
علــى الأراضــي الأميريــة ومــن بعدهــا الأراضــي الوقفيــة؛ حيــث أصبــح بموجبــه انتقــال الأراضــي مرهــون بموافقــة 
حكومــة الانتــداب. كمــا تــم تعديــل قانــون الأراضــي العثمانــي 1858م ليســري علــى جميــع الأمــوال غيــر المنقولــة 
ومنهــا أراضــي الوقــف بمختلــف أنواعهــا، وعلــى ســائر التحويــلات للأمــوال غيــر المنقولــة ســواء بالبيــع أو الرهــن 
أو الهبــة أو إنشــاء الوقــف علــى اختــلاف أنواعــه. وعليــه تــم اســتحداث هــذا القانــون بهــدف تقييــد إنشــاء الوقــف، 
بالإضافــة إلــى منــح المنــدوب الســامي بحســب المــادة )1( منــه الســلطة المطلقــة فــي إدارة شــؤون الأوقــاف، 

وفتــح المجــال أمــام الشــركات والأفــراد مــن اليهــود لامتــلاك أكبــر مســاحة ممكنــة مــن فلســطين35. 

 وفــي العــام 1923م عُــدل قانــون اســتملاك الأراضــي، حيــث نــص القانــون المعــدل فيمــا يخــص الأراضــي 
الوقفيــة علــى مــا يأتــي: “لــدى تطبيــق هــذا القانــون علــى أرض الوقــف يكــون لمتولــي الوقــف أو إدارة الأوقــاف إن 
لــم يكــن ثمــة متــول، جميــع الســلطات وتترتــب عليــه أو عليهــا جميــع الالتزامــات المفروضــة فــي هــذا القانــون 
علــى صاحــب الأرض أو المتصــرف بهــا ويدفــع ثمــن الأرض إلــى صنــدوق الأوقــاف باســم الوقــف المختــص”.

 وأصــدر الانتــداب القوانيــن التــي تنظــم مختلــف الجوانــب المتعلقــة بالأوقــاف؛ فقــد أصــدر قانــون الأوقــاف 
الخيريــة قانــون يقضــي بتنظيــم الأوقــاف الخيريــة التــي لا تنشــأ بمقتضــى الشــرائع الدينيــة )1 تشــرين الأول ســنة 
1924م(، ثــم أصــدر فــي العــام التالــي قانــون الأوقــاف الخيريــة )المتولــي العــام( قانــون يقضــي بإنشــاء منصــب 

المتولــي العــام علــى الأوقــاف الخيريــة )1 آب ســنة 1925م(. وتــم إصــدار تعديــلات عليهــا فــي العــام 1947م.

حيــث حــدد مجــالات الإنفــاق، واعتبــر أن وقــف الأمــوال المنقولــة يُعــد صحيحــاً إذا أُنشــئ فــي آخــر وصيــة وضعهــا 
الواقــف، وتنــاول بالتفصيــل مــا يتعلــق بالتوليــة علــى الأوقــاف، وأن يلتــزم المتولــي، مــع مراعــاة صــك الوقفيــة، 
ــذ شــروط الواقــف. وإذا كان  ــي بتنفي ــزم المتول ــة الرجــل الحريــص بملكــه، ويل ــاء بالمــال الموقــوف عناي بالاعتن
هنــاك فائــض فــي المــال الموقــوف نقــداً فيلــزم المتولــي باســتثمار النقــد فــي الســندات الماليــة. وحــدد حــالات 
انتهــاء الوقــف بمــا يأتــي: أن تحقــق وجوهــه تمامــاً، أو تصبــح وجوهــه غيــر مشــروعة، أو تعــذر تحقيــق وجوهــه مــن 
جــراء إتــلاف مــال الوقــف أو غيــر ذلــك مــع مراعــاة الســلطة المخولــة للمحكمــة، أو إذا كان الوقــف قابــلًا للنســخ 

وفســخ صراحــة، ولا يجــوز للواقــف أن يفســخ الوقــف بــدون إذن المحكمــة. 

 كمــا أعطــى القانــون الحــق للمنــدوب الســامي أن يعيــن موظفــاً يدعــى متولــي الأوقــاف الخيريــة العــام يبــاح لــه 
بحكــم منصبــه امتــلاك الأمــوال المنقولــة وغيــر المنقولــة علــى اختــلاف أنواعهــا وعقــد العقــود والتوقيــع علــى 
المســتندات وإقامــة الدعــاوى والدخــول فيهــا كخصــم. بالشــروط التــي يقررهــا ويتقاضــى الراتب أو الرســوم التي 
ــرى ضــرورة لتعيينهــم لمســاعدة  يعينهــا المنــدوب الســامي، ويعيــن المنــدوب الســامي الموظفيــن الذيــن ي
متولــي الأوقــاف الخيريــة العــام. كمــا حــدد القانــون الرســوم التــي تســتوفى لقــاء مــا يقــوم بــه متولــي الأوقــاف 
الخيريــة العــام مــن الواجبــات، ويجــوز تغييــر أو تعديــل هــذه الرســوم مــن وقــت الــى آخــر بأمــر أو مرســوم يصــدره 

المنــدوب الســامي. 

  34 -  نفس المرجع السابق. 

   35 - أبو غزالة، هبة حسان أحمد. مرجع سابق.
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ــداب  ــى الأوقــاف؛ فقــد أصــدرت حكومــة الانت ــي فــي إيجــاد القوانيــن المســيطرة عل ــداب البريطان وتوســع الانت
فــي العــام 1926م قانونــا يســهل عمليــة الاســتحواذ علــى الأراضــي الوقفيــة. حيــث نصــت المــادة الســابعة منــه: 
“يحــق للمنشــئين وهــم للحكومــة أو أي مجلــس بلــدي أو محلــي أو ســلطة أخــرى محليــة أو شــخص يقــوم أو هــو 
علــى وشــك القيــام بمشــروع أن يضعــوا أيدهــم فــي الحــال علــى الأرض اللازمــة لإقامــة المشــاريع عليهــا خــلال 
15 يومــاً مــن تاريــخ تبليغــه أو تخلــف عــن المفاوضــة مــع المنشــئين بشــأن مقــدار التعويــض الــذي يدفــع لــه أو 
إذا لــم يتفــق المنشــئون مــع هــؤلاء الأشــخاص علــى مقــدار التعويــض خــلال خمســة عشــر يومــاً. وإذا رفــض 
صاحــب الأرض الســماح للمنشــئين بوضــع يدهــم علــى الأرض. فيجــوز لهــم أي المنشــئين أن يقدمــوا طلبــا 
بذلــك إلــى رئيــس محكمــة الأراضــي الوقفيــة ضمــن دائــرة اختصاصهــا إذا اقتنــع رئيــس المحكمــة بذلــك يصــدر 

قــرار بتوقيعــه ينــص علــى تســليم الأرض للمنشــئين.

لــدى تطبيــق هــذا القانــون علــى أرض وقــف، يكــون لمتولــي الوقــف أو لدائــرة الأوقــاف إن لــم يكــن ثمــة متــول، 
جميــع الســلطات وتترتــب عليــه أو عليهــا جميــع الالتزامــات المفروضــة فــي هــذا القانــون علــى صاحــب الأرض 
ويدفــع ثمــن الأرض إلــى المتولــي أو إلــى صنــدوق الأوقــاف، إن لــم يكــن للوقــف متــول باســم الوقــف المختــص. 

 وبإصــدار قانــون نــزع الملكيــة للأراضــي 1926م، فقــد أعطــت الحكومــة البريطانيــة الحــق للهيئــات الرســمية 
والشــعبية وحتــى الأفــراد اســتملاك أراضــي الوقــف، وبذلــك أوجــدت الحكومــة الانتدابيــة قوانيــن اســتملاك 
الأراضــي الوقفيــة وانتزاعهــا للهيئــات والمؤسســات الخاصــة وحتــى الأفــراد فــي حالــة إقامتهــم للمشــاريع، 

وكان اليهــود أوفــر حظــاً بالحصــول علــى هــذه الأراضــي لتمتعهــم بوفــرة المــال.

 ثــم صــدر قــرار رقــم I/156 لســنة 1930م اســتبدال العقــارات الوقفيــة، الــذي فصــل فــي آليــة اســتبدال العقــارات 
الوقفيــة، وإجراءاتهــا، والرســوم المتعلقــة بهــا.

 ثــم صــدر مرســوم )الحائــط الغربــي أو حائــط المبكــى(36 لســنة 1931، والــذي أقــر بــأن للمســلمين وحدهــم تعــود 
ملكيــة الحائــط الغربــي، ولهــم وحدهــم الحــق العينــي فيــه لكونــه يؤلــف جــزءاً لا يتجــزأ مــن ســاحة الحــرم الشــريف 
التــي هــي مــن أمــلاك الوقــف، وتعــود لهــم ملكيــة الرصيــف الكائــن أمــام الحائــط وأمــام المحلــة المعروفــة 
بحــارة المغاربــة المقابلــة للحائــط لكونــه موقوفــاً حســب أحــكام الشــرع الإســلامي لجهــات البــر والخيــر. ولكــن 

المرســوم يعطــي لليهــود حريــة الســلوك إلــى الحائــط الغربــي لإقامــة التضرعــات فــي جميــع الأوقــات. 

36 -  الموقع الإلكتروني المقتفي منظومة القضاء والتشريع في فلسطين:

 http://muqtafi.birzeit.edu/Legislation/PDFPre.aspx?Y=1931&ID=29.

الســيطرة  فــي  البريطانــي  الانتــداب  وتمــادي  خطــورة  مــدى  ســبق  ممــا  يتضــح 
والاســتيلاء علــى الأراضــي الوقفيــة والتحكــم بمختلــف الجوانــب المتعلقــة بهــا، 
والتــي ســهلت ســيطرة الصهيونيــة علــى فلســطين، مســتغلةً هــذه القوانيــن 
والدعــم مــن الانتــداب البريطانــي. ويشــكل ســريان هــذه القوانيــن إحــدى نقــاط 
الضعــف والتحديــات أمــام عمــل الإدارة العامــة للأمــلاك الوقفيــة، يترتــب عليهــا 
شــبهات فســاد؛ إذ يشــكل اســتمرار ســريانها أداة لهــدر الأمــلاك الوقفيــة وعــدم 

القــدرة علــى اســتغلالها.
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 ولاحقــاً صــدر أصــول )رســوم( الأوقــاف الخيريــة لســنة 1935م، الــذي بموجبــه يســتوفى رســم قــدره 2.5% 
مــن قيمــة الأمــوال غيــر المنقولــة الموقوفــة حســب ســعر الســوق لــدى تســجيل الوقــف فــي دائــرة تســجيل 
الأراضــي. ويســتوفى رســم قــدره مائتيــن وخمســين مــلًا عــن تســجيل أي صــك أو أمــر أو قــرار بتعييــن متوليــن 
جــدد للوقــف أو عــن إصــدار قــرار باســتقرار مــال الوقــف فــي دائــرة تســجيل الأراضــي بشــأن أيــة أمــوال غيــر 

منقولــة مســجلة باســم متولــي الوقــف.

 ومــن ناحيــة عمليــة فقــد أدت القوانيــن البريطانيــة إلــى العديــد مــن الكــوارث التــي لحقــت بالأمــلاك الوقفيــة، 
كان مــن أبرزهــا:

تضخيــم حجــم الملكيــات العائليــة؛ ففــي عــام 1924م ملكــت 144 عائلــة 3.1 مليــون دونــم مــن الأراضــي أي مــا 	.
يعــادل 22  ألــف دونــم للعائلــة الواحــدة. ومــن ثــم إجبــار العائــلات العربيــة علــى بيــع أراضيهــا فــي فلســطين، 

وكانــت بعــض هــذه العائــلات العربيــة تعيــش خــارج فلســطين  وتمتلــك الآلاف مــن الدونمات.  

مكنــت الصلاحيــات الواســعة التــي تمتــع بهــا المنــدوب الســامي مــن قيامــه فــي عــام 1921م بإصــدار أوامــر 	.
تلغــي ملكيــة أهالــي حيفــا لأراضيهــم الجنوبيــة والتــي تزيــد مســاحتها عــن 40 ألــف دونــم علــى أن تســلم 
لمســتوطنة عيــون قــارة( ريشــون لتســيون )بتاريــخ 25/2/1921م. كمــا تــم مصــادرة أراضــي الجفتلــك 
)179.5 ألــف دونــم( فــي بيســان مــن أصحابهــا العــرب بدعــوى أنهــا مــن أمــلاك الســلطان عبــد الحميــد.

انتشــار الفوضــى فــي تنظيــم الأوقــاف وســوء إدارتهــا مــن قبــل المتوليــن والقائميــن عليهــا، وســوء عمليــة 	.
تســجيل الأوقــاف الذريــة والمندرســة، والفوضــى فــي عمليــة مســح الأراضــي الوقفيــة، واعتــداء الســكان 

المحلييــن والانتــداب البريطانــي علــى الأراضــي الوقفيــة37. 

الســيطرة المباشــرة للانتــداب علــى الأراضــي الوقفيــة مثــل: قريــة القبــاب )كان نصفهــا وقــف لمصلحــة 	.
الحــرم الشــريف، ومزرعــة كفــر طــا، وقريــة بصــة أم العلــق، وغيرهــا كثيــر(.

الاعتــداءات الكبيــرة علــى الأوقــاف المندرســة38  مــن قبــل الحكومــة البريطانيــة، وتســهيل الاعتــداء عليهــا، 	.
فلــم تكــن هــي المعتــدي الوحيــد علــى أراضــي الوقــف المنــدرس فهنالــك اعتــداءات محليــة كثيــرة علــى 
هــذا النــوع مــن الأوقــاف نظــرا لغيــاب الوثائــق الوقفيــة، مــن خــلال تزويــر ســندات ملكيــة لهــذه العقــارات 
وخاصــة إن كانــت أراضــي أميريــة أو أوقــاف مندرســة. )مثــل: الاعتــداء علــى وقــف ســيدنا داود وتحويلــه مــن 
وقــف إلــى ملكيــة خاصــة، وعلــى أراضــي قريــة الياجــور، وأرض ســيدنا الفضــل بــن العبــاس )2800 دونــم((.

3.2.2. فترة الحكم الأردني

أيضاً في فترة الحكم الأردني صدر العديد من التشريعات ذات العلاقة بالأوقاف، وهي: 

قرار رقم )6( صادر عن الديوان الخاص بتفسير القوانين لسنة 1954م.. 1

قرار رقم )19( صادر عن الديوان الخاص بتفسير القوانين لسنة 1954م.. 2

قانون الأوقاف الخيرية - مرور الزمن رقم )57( لسنة 1959م.. 3

37 . فشافشة، راضي أحمد ذيب. مرجع سابق.

38. الأوقــاف المندرســة هــي الأوقــاف التــي اختفــت وثائــق وقفهــا ولا يعــرف مــن هــو واقفهــا أو الجهــة المســتفيدة منهــا، مــع بقــاء حالتهــا 

وصلاحيــة منفعتهــا خاصــة الأراضــي منهــا. ويتــم التعامــل معهــا علــى أســاس مــدة وقفيتهــا التــي كانــت ثابتــة منــذ فتــرة زمنيــة طويلــة 

ومتعــرف عليهــا بأنهــا وقــف، وعليــه كانــت إدارة الأوقــاف تتصــرف برقبتهــا كمــا تشــاء مــن مزارعــة أو إجــارة أو مقاطعــة باعتبــار أنهــا وقــف 

صحيــح. وفــي فلســطين كثيــر مــن الأراضــي الواقعــة ضمــن الأوقــاف المندرســة، وفــي أواخــر الفتــرة العثمانيــة لحقــت هــذه الأوقــاف دائــرة 

المعــارف الحكوميــة، تــم اســتغلال مواردهــا فــي النظــام التعليمــي العثمانــي. وتــم تســجيلها فــي دائــرة الطابــو منــذ عــام 1859 تحــت اســم 

“أوقــاف مندرســة”. المصــدر: أبــو غزالــة، هبــة حســان أحمــد. مرجــع ســابق. 

ــرُ: اِنْمَحَــتْ  سْــمُ أَوِ الأثَ لغويــاً: مُنــدرسِ )اســم(: فاعــل مــن إِنــدَرَسَ. وانــدَرَسَ )فعــل(: انــدرسَ ينــدرس، اندراسًــا، فهــو مُنــدرسِ. اِنْــدَرَسَ الرَّ

بَقايــاهُ، عَفَــتْ، اِنْدَرَسَــتْ أَخْبــارُهُ: اِنْطَمَسَــتْ وَذَهَــبَ ذِكْرُهــا، انــدرس الخبــرُ: انطمــس وذهــب ذكــرُه.

 .https://www.almaany.com/ar/dict/ar-ar/%D9%85%D9%86%D8%AF%D8%B1%D8%B3/?page=1  :الموقع الإلكتروني المعاني
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نظام موظفي الأوقاف الإسلامية رقم )4( لسنة 1959م.. 4

نظام تحصيل الإيجارات والمقاطعات الوقفية رقم 28 لسنة 1960م.. 5

نظام التركات وأموال الأيتام المعدل رقم )39( لسنة 1961م.. 6

قانون المالكين والمستأجرين للعقارات الوقفية قانون رقم )5( لسنة م1964.. 7

قرار رقم )1( صادر عن الديوان الخاص بتفسير القوانين لسنة 1966م.. 8

قانون رقم )26( لسنة 1966 قانون الأوقاف والشؤون والمقدسات الإسلامية.. 9

قانــون مؤقــت رقــم )73( لســنة 1966م قانــون معــدل لقانــون الأوقــاف والشــؤون الإســلامية رقــم 26 . 10
.1966 لســنة 

نظام الأوقاف والشؤون الإسلامية رقم )142( لسنة 1966م.. 11

قانون رقم )4( لسنة 1968م معدل لقانون الأوقاف والشؤون الإسلامية.. 12

قانون مؤقت رقم )49( لسنة 1968م قانون معدل لقانون الأوقاف والشؤون والمقدسات الإسلامية.. 13

قانــون مؤقــت رقــم )53( لســنة 1968م)معــدل لقانــون الأوقــاف والشــؤون والمقدســات الإســلامية رقــم . 14
)26( لســنة 1966.

قانون رقم )5( لسنة 1969م معدل لقانون الأوقاف والشؤون والمقدسات الإسلامية. . 15

قانــون مؤقــت رقــم )32( لســنة 1970م قانــون معــدل لقانــون الأوقاف والشــؤون والمقدســات الإســلامية . 16
رقم )26( لســنة 1966.

نظام رقم )81( لسنة 1970 معدل لنظام الأوقاف والشؤون والمقدسات الإسلامية.. 17

قانون رقم )31( لسنة 1971 قانون معدل لقانون الأوقاف والشؤون والمقدسات الإسلامية.. 18

قانون رقم )29( لسنة 1972 قانون معدل لقانون الأوقاف والشؤون والمقدسات الإسلامية.. 19

قانون إعفاء الأوقاف الخيرية من الضرائب والرسوم رقم )36( لسنة 1973.. 20

نظام علاوات وعاظ ومعلمي وزارة الأوقاف والشؤون والمقدسات الإسلامية رقم )71( لسنة 1975.. 21

قانــون مؤقــت رقــم )11( لســنة 1975 )معــدل لقانــون الأوقــاف والشــؤون والمقدســات الإســلامية رقــم . 22
)26( لســنة 1966(.

قانون رقم )5( لسنة 1977 مؤقت معدل لقانون الأوقاف والشؤون والمقدسات الإسلامية. . 23

قانون رقم )17( لسنة 1985 قانون معدل لقانون الأوقاف والشؤون والمقدسات الإسلامية.. 24

نظام رقم 11 لسنة 1988 معدل لنظام الأوقاف والشؤون والمقدسات الإسلامية.. 25

نظام رقم 1 لسنة 1991 نظام معدل لنظام الأوقاف والشؤون الإسلامية.. 26

قــرار رقــم )6( صــادر عــن الديــوان الخــاص بتفســير القوانيــن: إن خدمــة موظفــي الأوقاف في الضفــة الغربية 
تحســب لهــم اعتبــاراً مــن تاريــخ التحاقهــم مــع الضفة الغربيــة بالمملكة.

قــرار رقــم )19( صــادر عــن الديــوان الخــاص بتفســير القوانيــن لســنة 1954: تقــرر اعتبــار قانــون تحصيــل إيجــارات 
الوقــف ومقاطعاتــه العثمانــي المشــار اليــه مــا زال ســاري المفعــول فــي المملكــة.

قانــون الأوقــاف الخيريــة - مــرور الزمــن رقــم )57( لســنة 1959: عــرف الوقــف الخيــري: كل وقــف أنشــئ، أو 
جــرى التعامــل علــى صــرف ريعــه أو تعــود منفعتــه علــى عمــوم النــاس، أو علــى قســم منهــم ممــا يدخــل تحــت 

الامــور التاليــة:
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نشر الدين واقامة الشعائر والعبادات الدينية.. 1

إسعاف الفقراء.. 2

نشر العلم والمعارف.. 3

ــر علــى المجتمــع الإنســاني ممــا لا يدخــل ضمــن الأمــور الســابقة. . 4 ــة وجــوه أخــرى تعــود بالنفــع أو الخي أي
ويشــمل ذلــك المســاجد والمعابــد والمــدارس والمستشــفيات والملاجــئ والمقابــر، وأي عقــار وقــف 
عليهــا ولا يشــمل أي وقــف أنشــئ لمصلحــة الواقــف أو ذريتــه، ممــا يطلــق عليــه اســم )الوقــف الــذري أو 

ــة. الوقــف الأهلــي( إلا إذا آل هــذا الوقــف لجهــة خيري

ولا يجري مرور الزمن في دعاوى الوقف الخيري.

نظــام موظفــي الأوقــاف الإســلامية رقــم )4( لســنة 1959: يعيــن موظفــو الأوقــاف حســب الموازنــة الخاصــة 
التــي تقــرر لهــذه الغايــة ويجــري تعيينهــم وترفيعهــم وإنهــاء خدماتهــم وســائر مــا يتعلــق بهــم مــن الشــؤون 
بمقتضــى المدنييــن لموظفــي الحكومــة المعمــول بــه علــى أن يمــارس رئيــس المجلــس الأعلــى للأوقــاف 
صلاحيــات الوزيــر، والمديــر العــام للأوقــاف صلاحيــات وكيــل الــوزارة، والمجلــس الأعلــى للأوقــاف صلاحيــات 

لجنتــي انتقــاء وترفيــع الموظفيــن – للأغــراض المقصــودة فــي النظــام المذكــور.

نظــام التــركات وأمــوال الأيتــام المعــدل رقــم )39( لســنة 1961: تعديــل المــادة )34( “تأخيــر المديــن عــن دفــع 
أقســاط الإدانــة “: إذا لــم يــفِ المــال المرهــون بالديــن أو تعــذر التنفيــذ فيــه، أو زال ملــك المديــون عنــه بأيــة 
طريقــة، تنفــذ هــذه الحجــة فــي أمــوال المديــون الأخــرى منقــول أو غيــر منقولــة ولــو آلــت إلــى الورثــة بطريــق الإرث.

بآليــة تحصيــل  يتعلــق  مــا   1960 28 لســنة  رقــم  الوقفيــة  الإيجــارات والمقاطعــات  ناقــش نظــام تحصيــل 
الوقفيــة. الأمــلاك  علــى  المســتحقات 

قانــون المالكيــن والمســتأجرين للعقــارات الوقفيــة قانــون رقــم )5( لســنة 1964: إذا قــل بــدل الإيجــار المتفــق 
عليــه بيــن المســتأجر والمســتأجر الفرعــي عــن أجــر المثــل لا تكــون دائــرة الأوقــاف الإســلامية ملزمــة بقبــول 
البــدل المذكــور، ويحــق للدائــرة المذكــورة فــي هــذه الحالــة اســتيفاء أجــر المثــل عــن العقــار الموقــوف الــذي 
يســتمر المســتأجر الفرعــي بإشــغاله بعــد تاريــخ انتهــاء العقــد بيــن المســتأجرين والدائــرة المذكــورة. وإيفــاءً 
لهــذه الغايــة يقــدر أجــر المثــل بقيمتــه كمــا هــي بتاريــخ عقــد الإجــارة بيــن المســتأجر والمســتأجر الفرعــي. ولكــن 

القانــون حصــر الأرض الوقفيــة لإقامــة منشــآت عليهــا فقــط، وليــس كل الأمــلاك الوقفيــة. 

قــرار رقــم )1( صــادر عــن الديــوان الخــاص بتفســير القوانين: تســتوفي من المالكين ومن المســتأجرين في المناطق 
البلديــة ضريبــة ســنوية تعــرف بضريبــة المعــارف علــى ألا يزيــد مقدارهــا علــى %3 مــن بــدل الإيجــار الصافــي. تعفــى 
كافــة معامــلات ودعــاوى أمــلاك الأوقــاف الاســلامية الخيريــة والأوقــاف الخيريــة للطوائــف المســيحية المعتــرف 

بهــا رســمياً والمربوطــة بحجــة وقفيــة مــن الضرائــب والرســوم والطوابــع علــى اختــلاف أنواعهــا.

قانــون إعفــاء الأوقــاف الخيريــة مــن الضرائــب والرســوم رقــم )36( لســنة 1973: تعفــى كافــة معامــلات ودعــاوى 
الخيريــة  الأوقــاف  أمــلاك  كافــة  وتعفــى  أنواعهــا،  اختــلاف  علــى  والطوابــع  الرســوم  مــن  الخيريــة  الأوقــاف 
المســتغلة مباشــرة مــن قبــل الهيئــة التــي تتولــى إدارتهــا مــن الضرائــب والرســوم والطوابــع علــى اختــلاف 
أنواعهــا. ويشــترط فــي ذلــك ألا يشــمل هــذا الإعفــاء أمــلاك الأوقــاف الخيريــة إذا كانــت مســتغله مــن قبــل 

أشــخاص آخريــن، وفــي هــذه الحالــة يحقــق الضريبــة علــى المســتغلين وتســتوفى منهــم.
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القانــون رقــم )26( لســنة 1966 وتعديلاتــه )تــم تعديــل القانــون 12 مــرة(: بموجــب هــذا القانــون، فــإن لــوزارة الأوقاف 
والشــؤون والمقدســات الإســلامية شــخصية معنوية، واســتقلال مالي وإداري. وتمارس الصلاحيات المنصوص 
عليهــا فــي هــذا القانــون، وفــي أيــة أنظمــة أو تعليمــات تصــدر بمقتضــاه. ويحــق لهــا رغــم أي تشــريع آخــر أن تنيــب 

عنهــا فــي الإجــراءات القضائيــة وفــي المرافعــات لــدى محاكــم الصلــح ومأمــوري التســوية أحــد موظفيهــا(.

وحدد القانون أهداف وزارة الأوقاف بما يأتي:

المحافظة على المساجد وأموال الأوقاف وصيانتها وادارة شؤونها.. 1

العناية بتطوير المسجد ليؤدي رسالته في مجالات التربية الإسلامية.. 2

إذكاء روح التضحيــة والجهــاد والثبــات فــي الأمــة وتقويــة الــروح المعنويــة من خلال المعاني الإســلامية وتوجيهات . 3
العقيدة.

تنمية الأخلاق الإسلامية، وتمكينها في حياة المسلمين العامة والخاصة.. 4

دعم النشاط الإسلامي العام والتعليم الديني، وإنشاء المعاهد الدينية ومدارس تحفيظ القرآن.. 5

نشر الثقافة الإسلامية، والمحافظة على التراث الإسلامي، وتنمية الوعي الديني وشد المسلم إلى عقيدته.. 6

 وترتبط وزارة الأوقاف والشــؤون والمقدســات الإســلامية بالوزير ويدير شــؤونها: مجلس الأوقاف والشــؤون 
والمقدســات الإســلامية، ووكيــل الــوزارة، وجهــاز تنفيــذي. أمــا بالنســبة لتركيبــة مجلــس الأوقــاف، فقــد حــدد 

القانــون مــا يأتــي:

يتألــف المجلــس مــن الوزيــر رئيســاً ومــن وكيــل الــوزارة وممثــل عــن كل مــن: وزارة الداخليــة، والتربيــة  أ . 
والتعليــم، والأشــغال العامــة، والإعــلام. يعينــه الوزيــر علــى ألا تقــل درجتــه عــن الأولــى )أ( ويكــون بمرتبــة 
وكيــل أو مديــر فــي وزارتــه وخمســة أعضــاء يتــم اختيارهــم مــن المهتميــن بالأوقــاف والشــؤون الإســلامية، 

ومــدة العضويــة فــي المجلــس ســنتان.

يعيــن أعضــاء المجلــس غيــر الحكومييــن المنصــوص عليهــم فــي الفقــرة )أ( مــن هــذه المــادة بقــرار  ب . 
ــر.  ــاء علــى تنســيب مــن الوزي ــوزراء بن مــن مجلــس ال

يحدد التنظيم الإداري للوزارة بموجب أنظمة تصدر لهذا الغرض. ج . 

يعيــن الموظفــون المذكــورون بالفقــرة )ج( وتعالــج ســائر شــؤونهم بموجــب الأنظمــة الســارية علــى  د . 
ــة. ــى تنســيب المجلــس وضــع نظــام خــاص لهــذه الغاي ــاء عل ــوزراء بن موظفــي الحكومــة، ويجــوز لمجلــس ال

تؤلــف لجنــة مــن وكيــل الــوزارة رئيســاً، وعضويــة مديــر الوعــظ والارشــاد والمديــر المالــي والمديــر الإداري  ه ـ. 
فــي الــوزارة تكــون لهــا صلاحيــات لجنــة انتقــاء وتعييــن الموظفيــن.

التقاعــد  أحــكام قانــون  الأوقــاف والشــؤون والمقدســات الإســلامية  تطبــق علــى جميــع موظفــي  و . 
المدنــي رقــم 34 لســنة 1959، أو أي قانــون يحــل محلــه. ويعتبــر تاريــخ بــدء الخدمــة للموظفيــن القائميــن 
علــى العمــل عنــد نفــاذ هــذا القانــون مــع تاريــخ 1/5/1951، علــى أن تحســم عائــدات التقاعــد مــن رواتبهــم 
وتدفــع لصنــدوق الخزينــة ليتولــى دفــع رواتــب التقاعــد والمكافــآت إلــى مســتحقيها. ويســتثنى مــن أحــكام 
ــوزارة ويوضــع  ــة ال هــذه المــادة الموظفــون الذيــن يتقاضــون رواتبهــم مــن  المــواد المفتوحــة فــي موازن

نظــام خــاص لتنظيــم شــؤونهم.

بالإضافــة لمــدة الخدمــة المنصــوص عليهــا فــي الفقــرة )و( تحســب خدمــة الموظــف التابعــة للتقاعــد  ز . 
فــي وزارة أخــرى خدمــة مقبولــة للتقاعــد ســواء وقعــت خــلال المــدة المنصــوص عنهــا أو ســبقتها.
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كما حدد القانون صلاحيات المجلس بما يأتي:

يمارس المجلس الصلاحيات التالية:

رسم السياسة العامة لأموال الأوقاف، وتحقيق الأهداف المنصوص عليها في هذا القانون.. 1

وضع الخطط اللازمة لاستثمار أموال الأوقاف، وتحقيق الأهداف المنصوص عليها في هذا القانون.. 2

وضع مشروع الموازنة في بداية كل سنة مالية ورفعها لمجلس الوزراء لإقرارها.. 3

الإشــراف علــى شــؤون الحــج ووضــع التعليمــات اللازمــة لتنظيــم نقــل الحجــاج واجــراءات ســلامتهم . 4
وراحتهــم، وإســكانهم، وتحديــد واســتيفاء بــدل الخدمــات المباشــرة التــي تقدمهــا الــوزارة للحجــاج. 

تنظيم شؤون الوعظ والإرشاد.. 5

المهنيــة والأكاديميــة . 6 الكليــات والمعاهــد والمــدارس الشــرعية ودور الأيتــام الإســلامية  تأســيس وادارة 
بموافقــة الجهــات المعنيــة وفقــا للقوانيــن والأنظمــة وتحديــد رســوم الدراســة فيهــا وشــروط الإعفــاء منهــا.

الفنيــة والإداريــة . 7 التدريســية والأجهــزة  الهيئــة  اللازمــة لتعييــن  التعليمــات  تنســيب الأنظمــة ووضــع 
الأيتــام وتنظيــم ســائر شــؤونها الإداريــة والماليــة. للكليــات والمعاهــد والمــدارس ودور 

أ. اســتبدال العقــارات الوقفيــة وترتيــب الحكــر عليهــا، وذلــك عنــد وجــود المســوغ الشــرعي بــإذن المحكمــة . 8
الشــرعية التــي يقــع العقــار فــي منطقتهــا فــي الحاليــن.

ب . الموافقــة علــى الإجــازات التــي تزيــد مدتهــا علــى ثــلاث ســنوات، وإقــرار إنشــاء الأبنيــة علــى الأراضــي 
الوقفيــة.

ج . إحالة العطاءات والمقاولات وفقاً للتعليمات التي يضعها المجلس.

الموافقة على إقامة الدعاوى والتوكيل فيها وإجراء التحكيم والمصالحات في المنازعات وإسقاطها.. 9

عقــد القــروض الماليــة اللاربويــة المتعلقــة بمشــاريع الأوقــاف بموافقة رئيس الــوزراء، وتعيين المصارف . 10
والشــركات الماليــة اللاربويــة التــي تحفظ فيها أمــوال الأوقاف.

ــر المنصــوص . 11 ــار، وصــرف الإكراميــات المســاعدات غي ــد علــى خمســمائة دين ــغ التــي تزي إقــرار دفــع المبال
عليهــا فــي القوانيــن والأنظمــة المعمــول بهــا إذا زادت قيمتهــا علــى مائــة دينــار. وتصــرف بقــرار مــن الوزيــر 

إذا قلــت عــن ذلــك.

يجتمــع المجلــس بدعــوة خطيــة مــن رئيســه ويكــون اجتماعــه قانونياً بحضــور أكثرية أعضائــه المطلقة، وتصدر . 12
قراراتــه بالإجمــاع أو بأكثريــة الحاضريــن، وإذا تســاوت الأصــوات يرجــح الجانــب الذي أيده رئيس الجلســة.

للمجلس أن يفوض الوزير أياً من صلاحياته المنصوص عليها في هذا القانون.. 13

 وللتشــجيع علــى الوقــف وأهميتــه فبموجــب المــادة )8( مــن القانــون )26( لســنة 1966 وتعديلاتــه تُعفــى جميــع 
معامــلات ودعــاوى وأمــلاك الوقــف مــن الضرائــب والرســوم والطوابــع علــى اختــلاف أنواعهــا، ويســتثنى من هذا 
الإعفــاء كل مــن الضرائــب التــي تتحقــق علــى الأبنيــة الوقفيــة التــي ينشــئها الغيــر علــى أراضــي الوقــف المؤجــرة 
لهــم، وتســتوفى هــذه الضرائــب منهــم خــلال فتــرة ســريان الإجــارة، والضرائــب المتحققــة علــى العقــارات التــي 
يوقفهــا الغيــر وقفــاً خيريــاً، وتســتوفى هــذه الضرائــب منهــم خــلال فترة اســتغلالهم لتلك العقارات. ويؤســس 
تحــت مراقبــة المجلــس صنــدوق مركــزي لجميــع واردات الأوقــاف والشــؤون والمقدســات الإســلامية، تدفــع 

منــه النفقــات المصــرح بهــا بموجــب الميزانيــة الســنوية.

إضافــة إلــى مــا ســبق فقــد صــدرت عــدة قوانيــن ذات علاقــة بأراضــي الدولــة؛ فبموجــب قانــون تحويــل الأراضــي مــن 
نــوع الميــري إلــى ملــك رقــم )41( لســنة 1953 يجــوز لصاحــب أيــة أرض أميريــة يرغــب فــي تحويلهــا مــن ميــري إلــى ملــك 

بقصــد وقفهــا علــى جهــة خيريــة، وأن يطالــب مجلــس الــوزراء إصــدار قــرار بتمليكــه هــذه الأرض تمليــكاً صحيحــاً.  
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4.2.2.  حقبة الاحتلال الإسرائيلي:

صــدر الأمــر العســكري رقــم 327 بشــأن صيانــة حرمــة الأماكــن المقدســة ســنة 1969، وبموجبــه تكــون الأماكــن 
المقدســة مصانــة مــن انتهــاك حرمتهــا وكل مــس آخــر، ومــن أي أمــر قــد يمــس بحريــة وصــول أبنــاء الديانــات 
إلــى الأماكــن المقدســة لديهــم أو المــس بمشــاعرهم تجــاه تلــك الأماكــن. وفــرض الأمــر العقوبــات الآتيــة: كل 
مــن ينتهــك حرمــة مــكان مقــدس أو يمــس بــه بــأي شــكل آخــر، يعاقــب بالســجن لمــدة ســبع ســنوات، وكل مــن 
يقــوم بأمــر قــد يمــس بحريــة وصــول أبنــاء الديانــات إلــى الأماكــن المقدســة لديهــم أو بمشــاعرهم تجــاه تلــك 
الأماكــن، يعاقــب بالســجن لمــدة خمــس ســنوات. وكل مــن يخالــف قواعــد الســلوك التــي حددتهــا الســلطة 

المختصــة أو لا ينصــاع لأمــر قانونــي صــادر عــن حــارس، يعاقــب بالســجن لمــدة ســنتين.

وقــد اســتغلت إســرائيل قوانيــن الانتــداب فــي الاعتــداء علــى الممتلــكات الوقفيــة. ولكــن لا يوجــد توثيــق دقيــق 
لهــذه الاعتــداءات لأســباب عديــدة منهــا: الوضــع القانونــي غيــر المنظــم والموثــق بشــكل كامــل وســليم 
للأراضــي، وضعــف البنيــة الإداريــة للأوقــاف بعــد الاحتــلال، وعــدم امتــلاك الآليــات القانونيــة الكافيــة لحصــر 
وحمايــة الممتلــكات الوقفيــة. ومــن أول اعتــداءات الاحتــلال علــى الوقــف بعــد حــرب 1967، هــدم حــارة المغاربــة 
التاريخيــة فــي مدينــة القــدس القديمــة، وطــرد ســكانها منهــا، وذلــك بقصــد إيجــاد فناء واســع للمصليــن اليهود 
أمــام الحائــط الغربــي للحــرم القدســي الشــريف )حائــط البــراق( مســتغلة المرســوم ســابق الذكــر. وبذلــك تــم 
ــة، إذ  ــة أو المادي ــة أو الديني ــة التاريخي ــة المقدســة، ســواء مــن الناحي ــم ومهــم جــدا فــي المدين ــة وقــف قدي إزال
أزيلــت خــلال عمليــة الهــدم مســاجد وزوايــا ودور ســكن موقوفــة 39، ومــا زالــت الاعتــداءات الإســرائيلية مســتمرة 

كمــا يبيــن الجــدول )2(.

جدول )2( الاعتداءات الإسرائيلية على الممتلكات الوقفية في الضفة الغربية

المساحة بالدونماسم المنطقةالمحافظة
10,479أرض الفشخة )تحول إلى منتجع سياحي(أريحـــا

55,000الخربة السمراء/النويعمة )مستوطنة نعمة(

بيــت بيت لــــــحم البلوطــة/  أرض  راحيــل(،  )قبــة  ربــاح  بــن  بــلال  مســجد 
العبيديــة،  حلــوة/  الســليمانية/أرطاس، وواد  والبــرك  إســكاريا، 

القطــن.  انجيم/خلــة  وأبــو 
6الحرم الإبراهيميالخلـــــــــــــــــــــــــــــــيل

0.741مسجد مشهد الأربعين
تــل الرميــدة، ومســجد زاويــة  حمــام الخليــل، وأرض الأربعيــن/ 
الأشــراف، وخــان الخليل/الحســبة، مســجد الأقطــاب، ودكاكيــن 
مســجد الأقطــاب، ومســجد الكيــال، ومقبــرة الــراس، وأرض أبــو 

طــوق/ دورا
40أرض عروض فراح )مستوطنة الخارصينا(

2.133بئر دعمس
1.282بئر المحاور الشرقي )ضمت إلى مستوطنة كريات أربع(

6أرض النبي يونس )شق طريق التفافي(
6الست بدرية/بيت صفافا )طريق لمستوطنة جيلو(القـــدس

ديــر الأســد/عناتا )طريــق التفافــي وبنــاء جدار الفصــل العنصري(، 
وشــكارة الجامــع/ أبــو ديــس، ومقــام الشــيخ عبد الســلام. 
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84أرض أبو ليمون )أعلنتها إسرائيل منطقة خضراء(رام الله
19أرض وقبة النبي سيرا/ بيت سيرا )جدار الفصل العنصري(

8.5القطرواني/ عطارة )أعلنتها إسرائيل منطقة خضراء(
الســلامية وشــيبان وقرطيس الشــرقي/ البيرة، وأم الشــيخ وأبو 

زيتــون/ بيتونيــا، وأرض الوقــف أبــو فروة/بــي لقيــا )جــدار الفصل(
25.5بور القيس )محطة كهرباء(سلــــــــــــــــــــــــــــــفيت

0.4مقام ذو الكفل )اعتداءات متكررة من المستوطنين(
0.175مقام ذو النون )اعتداءات متكررة من المستوطنين(

4دير القلعة/دير بلوط )مصادرة(
22.3 القشاش/دير استيا )مصادرة(

التفافــي(، وخلــة ياســين/حارس  الجامــع/ حــارس )طريــق  خلــة 
حســن  ومســجد  اســتيا،  المخماس/ديــر  وحريقــة  )مصــادرة(، 

يهوديــة( )مقبــرة  يوشــع  اســتيا، ومقــام  خضر/ديــر 
82.63الخلايل )مباني صناعية(طولكرم

الفصــل  )جــدار  الغصــون وجبــارة  الوقف/فرعــون وديــر  أراضــي 
ي( العنصــر

5.5القطعة الشامية )جدار الفصل العنصري، وشارع التفافي(قلــــــــــــــــــــقيلية
56.5واد أبو اسكند/ خلة الأعمى )عزلها بجدار الفصل العنصري(

1.3أرض العابد والطويل/ عزون الشمالية 
6خلة الجامع جبل محمد/ كفر قدوم )مستعمرة قدوميم(

2.5خلة القرنين/ جينصافوط )إحراق زيتون(
والقصرية/زبوبــا، جــنين والســدرة/فقوعة،  الجلمــة،  الجامــع/  مــراح 

والصيافير/العرقــة، وكافــة الأمــلاك الوقفيــة فــي برطعــة وخربــة 
عبــد الله واليونــس وظهــر المالــح وأم الريحــان )جــدار الفصــل 

العنصــري(
أرض ســكة الحديــد الحجازيــة/ الناقــورة )طريــق التفافــي(، ومقــام نابــلس

الشــيخ غانم/كفــر قليــل )الســيطرة علــى المقــام(، ومقــام النبــي 
وأرض  )مصــادرة(،  المســعودية/برقا  وأرض  يوســف/بلاطة، 

ــا )موقــع تدريــب عســكري( الوقــف الأفجم/عقرب
65,859مجموع المساحات المعتدى عليها من إسرائيل

المصدر: وزارة الأوقاف والشؤون الدينية، الإدارة العامة للأملاك الوقفية. بيانات غير منشورة. وعمر، لؤي. مصدر سابق.

الغائبيــن  أمــلاك  باســتغلال  ســمح  والــذي   1950 لعــام  الغائبيــن  أمــلاك  قانــون  إســرائيل  أصــدرت  كمــا    
واســتملاكها علــى أنهــا أراض مهجــورة آلــت ملكيتهــا إلــى )الدولــة( بالتقــادم، وأمــرت إســرائيل بســريانه علــى 
أمــلاك الوقــف الإســلامي، بادعــاء أن المجلــس الإســلامي الأعلــى الــذي كان يتولــى هــذه الأوقــاف أصبــح غائبــا. 

أمــا الأمــلاك الوقفيــة التــي نجــت مــن هــذا القانــون، كونهــا لــم تكــن تخضــع لســلطة المجلــس الإســلامي الأعلــى، 
وهــي أوقــاف المــدن الفلســطينية التــي بقيــت فيهــا بقيــة باقيــة مــن الفلســطينيين، وهــي فــي يافــا وحيفــا وعــكا. 
ــه “إذا  ــون أن ــل القانــون ســنة 1973 بهــدف إضفــاء “غطــاء شــرعي” علــى المصــادرة. وجــاء فــي القان ــم تعدي وت
قبــل ســاكن المبنــى التعويــض، فــإن هــذا يعنــي أن حقــوق الملكيــة كافــة قــد صفيــت، وأن الحكومــة ســتعترف 
بهــذا الإجــراء بوصفــه تغييراًشــرعياً للملكيــة، وينطبــق هــذا الأمــر حتــى فــي الحــالات التــي يتضــح فيهــا أن ســاكن 

المبنــى لا يملــك الملــك المقصــود 40.  

 40.  نفس المرجع السابق.
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  وفــي هــذا الصــدد يجــدر الأخــذ بعيــن الاعتبــار أنــه بالرغــم مــن إصــدار إســرائيل للقوانيــن التــي تُمكنّهــا مــن 
مصــادرة الأراضــي والاســتيلاء عليهــا، إلا أنهــا فــي ذات الوقــت تضــرب عــرض الحائــط بــكل المواثيــق والأعــراف 

ــر مــن الحــالات تقــوم بمصــادرة الأراضــي بالقــوة العســكرية.  والقوانيــن الدوليــة، وأنهــا فــي كثي

 وقــد هدفــت الاعتــداءات الإســرائيلية والســيطرة علــى الأوقــاف الإســلامية إلــى شــق طــرق التفافية، أو لإنشــاء 
وتوســيع المســتوطنات. وتُقــدر إحــدى الدراســات 41 حجــم الأمــلاك الوقفيــة التــي صادرتهــا إســرائيل بنحــو 66 
ألــف دونــم. منهــا علــى ســبيل المثــال: مســجد بــلال بــن ربــاح فــي بيــت لحــم، و40 دونــم مــن أرض “عــاروض فراح” 
وضمهــا إلــى مســتوطنة الخارصينــا، و55 ألــف دونــم فــي الخربــة الســمراء أُقيمــت عليهــا مســتعمرة “نعمــة”. 
وتســيطر إســرائيل بهــذه الاعتــداءات علــى %68.3 مــن الأراضــي الوقفيــة كمــا يوضــح الجــدول )2(؛ ويعنــي ذلــك 
أن مســاحة الأراضــي الوقفيــة المتبقيــة التــي تســتطيع الإدارة العامــة للأمــلاك الوقفيــة التصــرف بهــا تبلــغ 
نحــو 30 ألــف دونــم فقــط. ويجــدر الأخــذ بعيــن الاعتبــار هنــا أيضــاً بــأن هــذه الاعتــداءات – بحســب الإدارة العامــة 
للأمــلاك الوقفيــة- هــي ضئيلــة جــداً مقارنــة مــع حقيقــة الاعتــداءات، والتــي ســتتبين لاحقــاً أيضــاً مــع انتهــاء 

مشــروع التســوية.

  إن الوقــف الإســلامي كان مــن الممكــن أن يشــكل قــوة داعمــة وســلطة موازيــة لســلطة “الكيــان الإســرائيلي”، 
لــو أن إســرائيل لــم تنتبــه إلــى أهميــة هــذه القــوة، وتعمــل علــى تحييــد فعاليتهــا مــن خــلال وضــع يدهــا علــى هــذه 
الأمــلاك ومصادرتهــا. وتختلــف التقديــرات فــي تحديــد حجــم الأوقــاف ومســاحتها: فهنــاك تقديــر بأنهــا %17 مــن 
مســاحة فلســطين الكليــة أي 1.68 مليــون دونــم، وتــرى بعــض المصــادر إن مســاحة الوقــف الصحيــح تشــكل 
فــي المــدن 100 ألــف دونــم، وتشــير تقديــرات أخــرى أن مســاحة أراضــي الوقــف كانــت 1.08 مليــون دونــم فــي 

بدايــة القــرن العشــرين، أو خــلال فتــرة الانتــداب البريطانــي، وأن نصــف هــذه المســاحة كان فــي مناطــق4842. 

5.2.2. عهد السلطة الفلسطينية

أصدرت السلطة الفلسطينية التشريعات الآتية ذات العلاقة بالأوقاف:

قرار مجلس الوزراء رقم )8( لسنة 2004 بشأن مقام النبي موسى.. 1

قرار مجلس الوزراء رقم )61( لسنة 2004م بإزالة تعديات الهيئات المحلية على الاملاك الوقفية.. 2

قــرار مجلــس الــوزراء رقــم )68( لســنة 2004م بإشــراف وزارة الماليــة علــى اســتئجار الأمــلاك الوقفيــة . 3
للــوزارات والمؤسســات الحكوميــة.

قرار مجلس الوزراء رقم )6( لعام 2013م بتشكيل لجنة عطاءات خاصة لاستثمار الأملاك الوقفية.. 4

قرار بقانون رقم )22( لسنة 2018 بشأن المحافظة على أراضي وأملاك الدولة.. 5

قــرار بقانــون رقــم )2( لســنة 2023م بشــأن تعديــل قانــون الأوقــاف والشــؤون والمقدســات الإســلامية . 6
رقــم )26( لســنة 1966م.

فقــد تضمــن قــرار مجلــس الــوزراء رقــم )8( لســنة 2004 وضــع مقــام النبــي موســى تحــت الإشــراف المشــترك 
لــوزارة الأوقــاف والشــؤون الدينيــة ووزارة الســياحة والآثــار، وتكليــف لجنــة مشــتركة للعمــل علــى توفيــر التمويل 

الــلازم لترميــم المقــام فــي الحــدود الدنيــا لتحويلــه إلــى مركــز جــذب ســياحي ودينــي. 

أمــا قــرار مجلــس الــوزراء رقــم )61( لســنة 2004م فقــد حــاول وقــف التعديــات علــى الأمــلاك الوقفيــة؛ حيــث أكــد بــأن 
علــى وزيــر الحكــم المحلــي العمــل علــى إزالــة التعديــات الواقعــة علــى الأمــلاك الوقفيــة مــن قبــل الهيئــات المحليــة، 

وإبــلاغ مجالســها بعــدم منــح رخــص بنــاء أو تقديــم أيــة خدمــات بلديــة للأراضــي الوقفيــة المعتــدى عليهــا.

41. نفس المرجع السابق. 

42.   دغش، خالد: الاستيلاء على الوقف الإسلامي سحب القاعدة الاقتصادية من تحت أقدامنا. الموقع الإلكتروني: 

.https://www.arab48.com
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كمــا أن قــرار مجلــس الــوزراء رقــم )68( لســنة 2004م فقــد حــاول إلزام المؤسســات الحكوميــة والوزارات بدفع 
إيجــارات العقــارات الوقفيــة؛ حيــث أوجــب علــى وزارة الماليــة أن تتولــى الإشــراف علــى توقيــع عقــود اســتئجار 
ــة، والتعــاون مــع  ــوزارات والمؤسســات الحكومي ــة وال ــة بيــن وزارة الأوقــاف والشــؤون الديني الأمــلاك الوقفي

وزارة الأوقــاف فــي تحصيــل بــدل الإيجــارات الســنوية لتلــك الأمــلاك.

أمــا قــرار مجلــس الــوزراء رقــم )6( لعــام 2013 فقــد نــص علــى تشــكيل لجنــة عطــاءات خاصــة لاســتثمار الأمــلاك 
الوقفيــة، برئاســة وزيــر الأوقــاف والشــؤون الدينيــة وعضويــة كل من:

رئيس وحدة الاستثمار والمشاريع في وزارة الأوقاف والشؤون الدينية.. 1

مدير عام الشؤون المالية في وزارة الأوقاف والشؤون الدينية.. 2

ممثل عن دائرة العطاءات المركزية في وزارة الأشغال العامة والإسكان.. 3

مدير عام دائرة اللوازم العامة أو من يعين ليقوم بأعماله حال غيابه في وزارة المالية.. 4

ونظــراً لأهميــة هــذه اللجنــة فــإن الدراســة تقتــرح أن يضــاف إلــى هــذه اللجنــة أعضــاء آخريــن، مثــل: ممثــل عــن 
وزارة الاقتصــاد الوطنــي، وممثــل عــن هيئــة تشــجيع الاســتثمار. 

كمــا يتبيــن أن هنــاك عــدد قليــل مــن التشــريعات الناظمــة للأوقــاف التــي أصدرتهــا الســلطة الفلســطينية ) 
حيــث يعتبــر أحــد أســبابها الرئيســية غيــاب المجلــس التشــريعي. بالرغــم مــن كل المشــكلات والثغــرات الكبيــرة 
فــي القوانيــن الســابقة، كمــا أن عــدم تطبيقهــا لا ســيما قــرارات مجلــس الــوزراء ســالفة الذكــر قــد أدى إلــى هــدر 
كثيــر مــن الأمــلاك الوقفيــة وعــدم وقــف الاعتــداءات عليهــا. وقــد ســاهمت الــوزارة فــي إصــدار تعديــل لقانــون 
رقــم )26( لســنة 1966م، مــن خــلال القــرار بقانــون رقــم )2( لســنة 2023، والــذي أضــاف بعــض الأمــور المتعلقــة 

بالأمــلاك الوقفيــة، وهــي: 

مادة )6( 

1. تتولى الوزارة جباية الرسوم والأحكار والأعشار الخاصة بالأوقاف الإسلامية.

ــة بنســبة )0.0025( مــن المنفعــة  ــدل رســوم أحــكار ومقاطعــة عــن الأوقــاف الخيري ــوزارة ب 2. تســتوفي ال
ســنويًا وفــق تخميــن يصــدر عــن الــوزارة لهــذه الغايــة.

مادة )8( 

1. تعفى من الضرائب والرسوم والطوابع على اختلاف أنواعها كل من الآتي:

أ . الأملاك الوقفية.
ب . المعاملات الخاصة أو المتعلقة بالأوقاف والشؤون الدينية.

ج . الدعاوى التي تقيمها الوزارة على الغير.

2. يستثنى من أحكام الفقرة )1( من هذه المادة، كل من الآتي: 

أ . الأبنية الوقفية التي ينشئها الغير على أراضي الوقف إذا أُجّرت، وتستوفى منهم خلال مدة سريان الإجارة.
ب . العقارات الوقفية المؤجرة للغير، وتستوفى من المستأجرين مباشرة.

ج . العقــارات التــي يوقفهــا المحســنون وقفًــا خيريًــا، والمشــترط اســتغلالها أو الانتفــاع بهــا مــن قبلهــم لمــدة 
محــددة، وتســتوفى منهــم خــلال مــدة اســتغلالهم لتلــك العقــارات.

المادة )9( 

يكــون للحجــج الوقفيــة الصــادرة عــن المحاكــم الشــرعية حجيــة الأحــكام القضائيــة، ســواء أكانــت تتعلــق بأمــوال 
منقولــة أو غيــر منقولــة ولا يســري عليهــا التقــادم، وتلتــزم دوائــر تســجيل الأراضــي بتســجيل الحجــج الوقفيــة 

المقدمــة إليهــا.
تبقى التشريعات المعدلة للقانون الأصلي الصادرة حتى تاريخ 01/04/1985م، نافذة لحين تعديلها أو إلغائها.

بموجب المادة )15( يصدر مجلس الوزراء الأنظمة والتعليمات اللازمة لتنفيذ أحكام هذا القرار بقانون.
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43. بحســب القانــون الإداري تعــرِّف المؤسســة العامــة بأنهــا مرفــق عــام مُنــح الشــخصية المعنويــة، أو هــي إدارة عامــة تتمتــع بشــخصية 

معنويــة مســتقلة، تتولــى إدارة مرفــق عــام أو عــدة مرافــق عامــة متخصصــة ضمــن حــدود دائــرة إقليميــة معينــة. أي أنهــا شــخص مــن 

أشــخاص القانــون العــام المكلفــة بمزاولــة نشــاط معــن بقــدر مــن الاســتقلال ولكــن ضمــن القانــون. المصــدر: الائتــلاف مــن أجــل النزاهــة 

ــر )76(.  ــي والإداري فــي المؤسســات العامــة الفلســطينية المفهــوم والممارســة. سلســلة التقاري والمســاءلة )أمــان(: الاســتقلال المال

رام الله - فلســطين.

44.   الصلاحات، سامي محمد. مرجع سابق.

بيئة النزاهة في الإدارة العامة للأملاك الوقفية  .3.2

هناك بعض مؤشرات النزاهة المهمة الواجب الالتزام بها، أهمها:

مدى استقلالية إدارة الأوقاف الإسلامية  .1.3.2

ــة، إذ  ــق اللامركزي ــق تطبي ــك مــن منطل ــى تأســيس المؤسســات العامــة43 ؛ وذل لجــأ المشــرع الفلســطيني إل
تقــوم هــذه المؤسســات علــى إدارة مرفــق عــام يعمــل علــى تقديــم خدمــات أو تتولــى اختصاصــات فــي مجــالات 
متعــددة، اجتماعيــة، واقتصاديــة، وصحيــة وتعليميــة، وفنيــة وغيرهــا. ويعــود تأســيس المؤسســات العامــة إلى 
العديــد مــن العوامــل والاعتبــارات الفنيــة، التــي تتمثــل فــي تحــرر هــذه المرافــق أو المؤسســات مــن تعقيــدات 
المركزيــة والروتيــن الحكومــي، وتمكيــن الكفــاءات الفنيــة وأهــل الخبــرة مــن إدارة هــذه المرافــق. ولذلــك، تعــد 
مؤسســة عامــة تمثــل جــزءا مــن الجهــاز الإداري للدولــة، ولكنهــا تتمتــع بالشــخصية المعنويــة المســتقلة، 
وبقــدر مــن الحريــة والاســتقلال المالــي والإداري عــن الأجهــزة الإداريــة المركزيــة الخاضعــة لهــا. وعلــى أرض 

الواقــع هنــاك العشــرات مــن المؤسســات العامــة فــي فلســطين. 

ونظــرا لأهميــة المؤسســات العامــة وللــدور الــذي تقــوم بــه، فــإن إنشــاءها يتــم بموجــب قانــون )يقــره المجلــس 
التشــريعي(. ولا يجــوز للســلطة التنفيذيــة إنشــاء مؤسســات عامــة إلا بمقتضــى قانــون وفــق أحــكام القانــون 
الأساســي المعــدل. حيــث يجــب أن تحــدد أهــداف المؤسســات العامــة بدقــة، وبشــكل يســاعد علــى تقييــم 

أدائهــا، وتحديــد آليــات المســاءلة فيهــا وشــروط ومواصفــات المســؤولين عنهــا. 

أمــا فيمــا يتعلــق بــإدارة الأمــلاك الوقفيــة فهــي إدارة عامــة فــي وزارة الأوقــاف، ولكــن بالمقارنــة مــع العديــد مــن 
الــدول الإســلامية )مثــل: الأمانــة العامــة للوقــف فــي الكويــت فــي العــام 1993، ومؤسســة الأوقــاف وشــؤون 
القصّــر فــي دبــي فــي العــام 2004، والهيئــة العامــة للأوقــاف في الســعودية في العــام 2016( فقد تم فصل إدارة 
الأوقــاف )أن تصبــح مؤسســة عامــة( عــن وزارة الأوقــاف، مــن منطلــق أنهــا يجــب أن تــدار بعقليــة المؤسســة 
الاســتثمارية التنمويــة، ويختلــف وضعهــا عــن باقــي دوائــر وزارة الأوقــاف، وأن الأصــل فــي الوقــف أن يكــون 
منتجــاً ويُــدر ريعــاً دوريــاً وقابــلًا للزيــادة والنمــو بإجمــاع الفقهــاء. وأحــد المقترحــات لدعــم الأمــلاك الوقفيــة بــأن 
ــأن يتــم تشــكيل مجلــس لإدارة الأمــلاك الوقفيــة،  ــراح آخــر ب يتــم تحويلهــا إلــى مؤسســة عامــة 44. وهنــاك اقت

يضــم ممثليــن عــن القطــاع الخــاص. 

2.3.2.  دليل إجراءات العمل

الخدمــة علــى  العمــل المؤسســي، حيــث تضمــن تقديــم  إجــراءات  أهــم  أحــد  العمــل  إجــراءات  أدلــة   تعتبــر 
قاعــدة المســاواة بيــن المواطنيــن وبطريقــة مهنيــة وبعيــداً عــن الارتجاليــة والمزاجيــة التــي قــد تفتــح المجــال 
ــة العمــل  ــر أدل لشــبهات الفســاد مثــل قبــول الواســطة والمحســوبية وطلــب الرشــاوى وقبولهــا. كمــا تعتب
المرشــد للموظفيــن ســواءً الحالييــن أو الجــدد، حيــث تمأســس العمــل تجــاه زملائهــم، وتجــاه المواطنيــن 

وكافــة الأطــراف الأخــرى. 
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ــه لا يوجــد دليــل إجــراءات عمــل لــلإدارة العامــة للأمــلاك الوقفيــة. وإنمــا يتــم العمــل فيهــا   تبيــن للدراســة أن
شــفاهةً وبموجــب العــرف، ويتعــرف الموظــف الجديــد علــى الإجــراءات مــن خــلال الموظــف القديــم، ممــا يُعــد 
مدخلًا لارتكاب شــبهات الفســاد مثل إســاءة اســتعمال الســلطة والرشــاوى وقبول الواســطة والمحســوبية 
والمحابــاة.  ولذلــك لا بــد مــن إعــداد دليــل إجــراءات العمــل، بحيــث يشــمل كل مــا يتعلــق بالخدمــات المختلفــة 
التــي تقدمهــا الإدارة العامــة للأمــلاك، وان يراعــي قيــم النزاهــة ومبــادئ الشــفافية ونظــم المســاءلة، وأن يتــم 

تدريــب الموظفيــن عليــه ســواءً الحالييــن أو الجــدد. 

جديــر بالذكــر هنــا أنــه بعــد إصــدار المســودة الأولــى مــن هــذه الدراســة وضحــت الــوزارة أنهــا قــد قطعــت شــوطاً 
مهمــاً فــي إعــداد دليــل إجــراءات العمــل، ووضعــت خطــة اســتراتيجية للتطويــر، إضافــة إلــى أنهــا قــد نظمــت 
عــدة دورات تدريبيــة لموظفــي الإدارة العامــة للأمــلاك فــي موضــوع التخميــن. كمــا أن القــرارات التــي تصــدر 
ــراء  ــة الاســتعانة بخب ــة، وليــس بقــرار موظــف بمفــرده، ويحــق للجن ــم مــن خــلال لجن فــي موضــوع الأمــلاك تت

للمســاحة أو المخمنيــن ومــن تــراه مناســبًا لمســاعدتها علــى القــرار المتعلــق بالأمــلاك الوقفيــة. 

3.3.2.  مجلس الأوقاف والشؤون والمقدسات الإسلامية

 يتطلــب وضــع المؤسســة العامــة أن يوجــد مجلــس إدارة45  فعــال للمؤسســة العامــة يوفــر لهــا إدارة جماعية، 
ويمنــع التفــرد فــي اتخــاذ القــرارات، وخاصــة إذا كانــت صلاحيــات مجلــس الإدارة واضحــة ومحــددة فــي القانــون أو 
التشــريع الناظــم لعملهــا. وبالتالــي، فــإن وجــود هــذا المجلــس يفتــرض أن يقلــل مــن فــرص الفســاد المحتملــة 
فــي إدارة الــوزارة. وحتــى يكــون هــذا المجلــس فعــالًا فإنــه يجــدر أن يحــدد القانــون آليــة تشــكيل المجلــس 

وصلاحياتــه، وآليــة اجتماعاتــه وغيرهــا.

 وقــد نــص علــى تشــكيل مجلــس الأوقــاف والشــؤون والمقدســات الإســلامية المــادة )5( مــن القانــون رقــم 
)26( لســنة 1966، ويتألــف المجلــس مــن الوزيــر رئيســاً ومــن وكيــل الــوزارة وممثــل عــن كل مــن وزارة الداخليــة 
والتربيــة والتعليــم والأشــغال العامــة والإعــلام يعينــه الوزيــر علــى ألا تقــل درجتــه عــن الأولــى )أ( ويكــون بمرتبــة 
وكيــل أو مديــر فــي وزارتــه، وخمســة أعضــاء يتــم اختيارهــم مــن المهتميــن بالأوقــاف والشــؤون الإســلامية. 
ومــدة العضويــة فــي المجلــس ســنتان. ويعيــن أعضــاء المجلــس غيــر الحكومييــن بقــرار مــن مجلــس الــوزراء 

بنــاء علــى تنســيب مــن الوزيــر.

نظــراً لغيــاب أدلــة إجــراءات العمــل فــي الإدارة العامــة للأمــلاك الوقفيــة؛ فــإن 
كثيــراً مــن إجــراءات العمــل يتــم بتناقــل الخبــرة شــفاهةً مــن الموظــف القديــم إلــى 
الشــخصي والاجتهــاد؛ ويشــكل  للــرأي  المجــال  الجديــد، ممــا يفســح  الموظــف 
ــد مــن  ــه ارتــكاب العدي ذلــك مدخــلًا لارتــكاب شــبهات الفســاد؛ يمكــن أن ينجــم عن
جرائــم الفســاد مثــل إســاءة اســتعمال الســلطة والرشــاوى وقبــول الواســطة 
والمحســوبية والمحابــاة. ولذلــك لا بــد مــن العمــل علــى إعــداد أدلــة لإجــراءات 
العمــل تعالــج كل مــا يتعلــق بالأوقــاف مــن النواحــي المختلفــة. وأن يتــم تدريــب 

الموظفيــن عليــه ســواءً الحالييــن أو الجــدد. 

45.  يوجــد لغالبيــة المؤسســات العامــة الفلســطينية مجالــس إدارة تتولــى الصلاحيــات المتعلقــة بــإدارة كل مــن هــذه المؤسســات، 

ولكــن بمســميات مختلفــة، فمثــلًا: مجلــس المفوضيــن فــي الهيئــة المســتقلة لحقــوق الإنســان، ومجلــس الأمنــاء فــي هيئــة الإذاعــة 

والتلفزيــون، ومجلــس الإدارة فــي كل مــن ســلطة النقــد وهيئــة ســوق رأس المــال.
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وجديــر بالذكــر أن مــن الناحيــة العمليــة لا يوجــد مجلــس لصعوبــة تشــكيله؛ ويعــود ذلــك إلــى الوضــع الخــاص 
لمدينــة القــدس، حيــث إنــه تتــم إدارة الأوقــاف فيهــا مــن قبــل الأردن، وعمليــاً فقــد تــم الاســتعاضة عــن مجلــس 
الأوقــاف بقيــام الــوزارة بتشــكيل لجنتــي “بــدل المثــل” و”لجنــة تأجيــر واســتثمار الأمــلاك الوقفيــة” كمــا ســيأتي 
تفصيلهمــا لاحقــاً. ويبــدو أن تشــكيل هاتيــن اللجنتيــن لــم يكــن بديــلًا عــن تشــكيل المجلــس؛ فقــد انتقــد تقريــر 
ديــوان الرقابــة الماليــة والإداريــة عــدم تشــكيل مجلــس الأوقــاف والشــؤون الدينيــة، وأن ذلــك يُعــد خلافــاً لقانون 

الأوقــاف والشــؤون الإســلامية رقــم )26( لعــام 1966 وتعديلاتــه. وأوصــى التقريــر بتشــكيل المجلــس. 

وهنالــك كثيــر مــن الملاحظــات والانتقــادات فيمــا يتعلــق بمــا ورد فــي القانــون )26( لســنة 1966 بتشــكيل 
مجلــس الأوقــاف والشــؤون والمقدســات الإســلامية، يمكــن إيجازهــا بمــا يلــي:

تشــكل تركيبــة المجلــس حالــة مــن التناقــض والتعــارض وتداخــل الصلاحيــات، وحــالات مــن تضــارب . 1
المصالــح، إذ أن وزيــر الأوقــاف هــو رئيــس المجلــس؛ أي أنــه ســيحدد السياســات ويتخــذ القــرارات، ومــن 
ثــم هــو مــن ســيقوم بتنفيذهــا. ويشــكل ذلــك خرقــاً لمبــدأ المســاءلة؛ إذ مــن المفــروض أن الوزيــر هــو 
ــه هــو رئيــس المجلــس فــإن  ــذ مــا يقــرره المجلــس، وفــي حــال كون المســؤول أمــام المجلــس عــن تنفي

المجلــس يفقــد عنصــر المســاءلة والتقويــم للوزيــر.  

نظــراً للطبيعــة الاقتصاديــة للأوقــاف والــدور التنمــوي المفــروض أن تقــوم بــه؛ فإنــه مــن الأجــدر أن يكــون . 2
فــي عضويــة المجلــس ممثــلًا عــن وزارة الاقتصــاد الوطنــي، وهيئــة تشــجيع الاســتثمار وســلطة النقــد، 

حتــى يتمكــن المجلــس مــن صياغــة سياســات اســتثمارية للأوقــاف، وتفعيــل دورهــا التنمــوي.

لا يعقد المجلس أي اجتماعات. . 3

حــددت المــادة )6( /12/ب مــن القانــون رقــم )26( لســنة 1966 أن المجلــس يجتمــع بدعــوة خطيــة مــن . 4
رئيســه ويكــون اجتماعــه قانونيــاً بحضــور أكثريــة أعضائــه المطلقــة، وتصــدر قراراتــه بالإجمــاع أو بأكثريــة 

ــده رئيــس الجلســة. الحاضريــن، وإذا تســاوت الأصــوات يرجــح الجانــب الــذي أي

 وتكمــن المشــكلة فــي حصــر دعــوة المجلــس برئيســه فقــط فــي هيمنــة رئيــس المجلــس علــى المجلــس؛ 
وإنمــا مــن المفــروض أن يكــون هنالــك مجــال لدعــوة المجلــس مــن قبــل ثلــث الأعضــاء مثــلًا لمناقشــة 
أمــر مــا، وفــي ذلــك تقليــل مــن هيمنــة رئيســه، كمــا أن هــذا النــص لــم يشــر إلــى الحــد الأدنــى مــن عــدد 
الاجتماعــات ســنوياً، ولــم يشــر أيضــاً إلــى أرشــفة هــذه الاجتماعــات، ولــم يحــدد إن كان هنــاك اجتماعــات 

عاديــة وغيــر عاديــة.

الإكراميــات . 5 دينــار وصــرف  علــى خمســمائة  تزيــد  التــي  المبالــغ  دفــع  “إقــرار  علــى:   6/12 المــادة  نصــت 
والمســاعدات غيــر المنصــوص عليهــا فــي القوانيــن والأنظمــة المعمــول بهــا إذا زادت قيمتهــا علــى 
مائــة دينــار. وتصــرف بقــرار مــن الوزيــر إذا قلــت عــن ذلــك”. ويُعــد هــذا النــص خرقــاً لمبــدأ النزاهــة؛ فكيــف 
للمجلــس أن يقــر دفــع إكراميــات ومكافــآت خــارج القانــون والنظــام. فــإن كان لا بــد مــن دفــع هــذه المبالــغ، 
فيصــار إلــى تعديــل القانــون أو النظــام ليشــملها. وبالرغــم مــن المخالفــة الصريحــة للقانــون؛ إلا أن الــوزارة 

لا تــرى أن ذلــك مخالفــةً، وأن تطبيــق النظــام المالــي يتيــح للمجلــس اتخــاذ قــرار بصــرف المكافــآت. 

بموجــب المــادة )10( فــإن علــى الــوزارة أن تنظــم ســجلاتها طبقــاً لمبــادئ المحاســبة التجاريــة الحديثــة، أو . 6
طبقــاً للأصــول المتبعــة فــي وزارة الماليــة، وتكــون ســجلاتها وقيودهــا خاضعــة للتدقيــق مــن قبــل مدقــق 

حســابات خارجــي يعتمــده المجلــس.

وقــد خالفــت وزارة الأوقــاف هــذه المــادة حيــث إنــه لــم تعيــن مدقــق حســابات خارجــي. كمــا انتقــد ذلــك أيضــاً 
ديــوان الرقابــة الماليــة والإداريــة فــي تقريــره العــام 2014 46؛ الــذي بيــن أن هنــاك ضعــف فــي الضوابــط الماليــة 
بالأمــلاك الوقفيــة، تمثــل فــي ســلامة إجــراءات العمــل فــي الصنــدوق، وعــدم تعييــن مدقــق حســابات خارجــي، 
وعــدم الالتــزام بمبــدأ تخصيــص الأمانــات. وأبــدى الديــوان تحفظــه علــى البيانــات الماليــة، وأوصــى بــأن تقــوم 
الــوزارة بمعالجــة أســباب التحفــظ، وضــرورة اعتمــاد موازنــة ماليــة، وتعزيــز الضوابــط الماليــة لإدارة الأمــلاك 
الوقفيــة وفقــاً للقوانيــن والأنظمــة. وتبــرر الــوزارة عــدم تعييــن مدقــق الحســابات لأنهــا تطبــق النظــام المالــي 

للســلطة الفلســطينية، ويقــوم الديــوان بالرقابــة عليهــا، ولذلــك فــلا داع لتعييــن مدقــق حســابات خارجــي. 

46.    ديوان الرقابة المالية والإدارية: التقرير السنوي للعام 2014. رام الله – فلسطين.
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الــوزارة؛ . 7 بــه مــن حيــث إعــداد الأنظمــة اللازمــة لســير العمــل فــي  بالــدور المنــوط  لــم يقــم المجلــس 
الــوزراء.  مجلــس  مــن  لاعتمادهــا 

نصــت المــادة 6/2 علــى قيــام المجلــس بوضــع الخطــط اللازمــة لاســتثمار أمــوال الأوقــاف وتحقيــق . 8
الأهــداف المنصــوص عليهــا فــي هــذا القانــون؛ للمســاهمة فــي تفعيــل الــدور التنمــوي للوقــف. الأمــر 
الــذي لــم يقــم بــه المجلــس أو لجنــة تأجيــر واســتثمار الأمــلاك الوقفيــة. وتُبــرر الــوزارة عــدم القيــام بذلــك 
مــن منطلــق الظــروف المختلفــة التــي تعمــل فيهــا الــوزارة، وغيــاب التخطيــط العــام، كمــا أكــد تقريــر ديــوان 
الرقابــة الماليــة والإداريــة لعــام 2019 أن هنــاك ضعــف كفــاءة الــوزارة فــي الاســتغلال الأمثــل والاســتفادة 
مــن الأمــلاك الوقفيــة نتيجــة لعــدم وضــع خطــة اســتثمارية للأمــلاك الوقفيــة، كمــا لا تقــوم الــوزارة 
بتصنيــف الاســتثمارات بشــكل صحيــح، حيــث يتــم الخلــط بينهــا وبيــن الإيجــارات فــي كشــوف الــوزارة 

وتقاريرهــا وبيــن المديريــات. 

ــرة أو  ــوت الخب ــة بالتواصــل مــع بي ــرح الدراســة أن تقــوم الإدارة العامــة للأمــلاك الوقفي وفــي هــذا الصــدد تقت
الخبــراء الاقتصادييــن وتشــجيعهم علــى إعــداد خطــة اســتثمارية للأمــلاك الوقفيــة طواعيــةً. كمــا أنــه يمكــن 
الاســتفادة مــن هيئــة تشــجيع الاســتثمار فــي اقتــراح مشــاريع اســتثمارية تناســب الأمــلاك الوقفيــة، وفــي حــال 

وجــود مشــاريع ذات جــدوى اقتصاديــة يمكــن المشــاركة مــع البنــوك فــي تنفيذهــا.

إضافــة إلــى الملاحظــات الســابقة، لقــد حــددت المــادة )6( مــن القانــون رقــم )26( 
لســنة 1966 صلاحيــات مجلــس الأوقــاف كمــا ســبق ذكــره.  ولكــن عدم قيــام المجلس 
بــدوره يشــكل إحــدى نقــاط الضعــف والتحديــات الكبيــرة، حيــث أدى ذلــك إلــى اســتمرار 
أو  للأوقــاف،  اســتثمارية  خطــة  أو  العامــة،  للسياســات  وجــود  دون  الــوزارة  عمــل 
أنظمــة تتعلــق بســير العمــل؛ ممــا يُشــكل غيابــاً لنظــم المســاءلة، ويتيــح المجــال 

ــلًا ومدخــلًا لارتــكاب شــبهات الفســاد.  للاجتهــادات الشــخصية، ويُعــد ذلــك خل

إقرار الذمة المالية لمسؤولي وزارة الأوقاف

ــاء علــى طلــب هيئــة مكافحــة الفســاد مــن قبــل كافــة موظفــي  ــة بن ــم إقــرار الذمــة المالي ــزام بتقدي هنالــك الت
وزارة الأوقــاف بمنصــب مديــر فأعلــى. فبنــاءً علــى معلومــات وحــدة إقــرارات الذمــة الماليــة فــي هيئــة مكافحــة 
الفســاد، فقــد تــم توزيــع 1,574 إقــراراً علــى موظفــي وزارة الأوقــاف فــي الفتــرة 1/4/2012، وحتــى 21/9/2021. وقــد 

التــزم منهــم 1,552 )بنســبة التــزام %98.6( موظفــاً بتســليم إقــرار الذمــة الماليــة للهيئــة.
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5.3.2. نظام الهدايا

يُعــد تقديــم الهدايــا أو قبولهــا مــن الســنة النبويــة ومــن العــادات والتقاليــد، ولكــن الهدايــا فــي مجــال العمــل قــد 
تأخــذ أبعــاداً أخــرى، وقــد يختلــط مفهومهــا حينئــذ بمفهــوم الرشــوة، وقــد تؤثــر ســلباً علــى أداء الموظــف تجــاه 
مــن قــدم لــه هــذه الهديــة؛ الأمــر الــذي تطلــب صــدور قــرار مــن مجلــس الــوزراء بنظــام الهدايــا47 ، وبــدأ العمــل 
بــه منــذ نشــره فــي الجريــدة الرســمية بتاريــخ 26/12/2019. وقــد هــدف هــذا النظــام )مــادة 2( إلــى: ضبــط وتنظيــم 
تلقــي الهدايــا، وتعزيــز مبــادئ النزاهــة والشــفافية والمســاءلة فــي القطــاع العــام، ومنــع تضــارب المصالــح 
بيــن الجهــات المختلفــة. ويخضــع لأحكامــه الــوزراء، والموظفــون المدنيــون والعســكريون، ورؤســاء وأعضــاء 
مجالــس الإدارة، وموظفــو المؤسســات العامــة والمؤسســات والشــركات التــي تســاهم فيهــا الحكومــة، 

وجميــع أقاربهــم حتــى الدرجــة الأولــى. 

وبموجــب النظــام يُحظــر علــى الخاضعيــن لأحكامــه، قبــول أي هديــة تقــدم لهــم بحكــم وظيفتهــم أو عملهــم. 
مــن أي جهــة كانــت، ســواء بشــكل مباشــر أم غيــر مباشــر، خلافــاً لأحــكام هــذا النظــام، ولا يجــوز قبــول الهدايــا 

النقديــة بــأي حــال مــن الأحــوال.

  وحــددت المــادة )5( الاســتثناءات علــى حظــر قبــول الهديــة وهــي )شــهادات التقديــر، والــدروع التذكاريــة، 
وبطاقــات المعايــدة والتهنئــة، والمــواد القابلــة للتلــف، مثــل الطعــام والزهــور(، والهديــة التــي تقتضــي قواعــد 
المجاملــة والبرتوكــول قبولهــا مــن حكومــة أجنبيــة أو جهــة محليــة أو أجنبيــة، والمقــدرة قيمتهــا بمائــة دينــار 
أردنــي أو أقــل، بمــا لا يخــل أو يتعــارض مــع القيــام بواجبــات الوظيفــة. ولا يجــوز أن يزيــد مجمــوع قيــم الهدايــا 

ــار أردنــي خــلال الســنة الواحــدة.  التــي يتلقاهــا الخاضــع لأحــكام النظــام مــن عــدة مصــادر علــى ألــف دين

 وبموجــب النظــام )مــادة 6( يجــب تشــكيل لجنــة لــدى الجهــات الخاضعــة لأحكامــه للنظــر فــي الهدايــا التــي 
ــة موظفيــن علــى  ــة مــن ثلاث ــة المناســبة بشــأنها، وتتكــون اللجن يتلقاهــا الخاضعــون لأحكامــه لاتخــاذ التوصي
الأقــل مــن موظفــي الإدارات العليــا، وتنعقــد اجتماعــات اللجنــة وتتخــذ توصياتهــا بالإجمــاع، وترفــع اللجنــة 
توصياتهــا إلــى المســؤول لاتخــاذ القــرار المناســب بشــأنها، خــلال أســبوعين مــن تاريــخ تبلغهــا بتلقــي الخاضــع 

لأحــكام هــذا النظــام للهديــة. ويتــم تســجيل الهديــة بموجــب نمــوذج مرفــق بالنظــام.

جديــر بالذكــر أنــه بعــد إعــداد المســودة الأولــى مــن الدراســة، فقــد قامــت وزارة الأوقــاف 
بتشــكيل لجنــة للهدايــا مــن موظفــي الإدارة العليــا، وقامت بالتعميم علــى كل المديريات. 

47. فلســطين: قــرار مجلــس الــوزراء رقــم )10( لســنة 2019م بنظــام الهدايــا. المنشــور فــي الوقائــع الفلســطينية )الجريــدة الرســمية للســلطة الوطنيــة 
الفلســطينية(. العــدد 162 بتاريــخ 26/12/2019. رام الله فلســطين.

ــع النفــس وتباعدهــا عــن كل قُبــح ومعصيــة، فالنــون والــزاء والهــاء تــدل  48.  تُعــرف النزاهــة لغــةً بأنهــا البعــد عــن الســوء وتــرك الشــبهات. وهــي ترفُّ
علــى البعــد، يقــال تنزهــت عــن كــذا أي ابتعــدت عنــه ورفعــت نفســي عنــه تكرمــاً ورغبــة عنــه. المصــدر: الغامــدي، ماجــد حميــد. الموقــع الإلكترونــي لشــبكة 

 .https://www.alukah.net/books/files/book_11502/bookfile/sloooonazah.pdf:الألوكــة
أمــا اصطلاحــاً فتعــرف النزاهــة بأنهــا مجموعــة القيــم المتعلقــة بالصــدق والأمانــة والإخــلاص فــي العمــل، والالتــزام بالســلوك القويــم بمبــدأ تجنــب تضــارب 
المصالــح، والاهتمــام بالمصلحــة العامــة، وحــرص الذيــن يتولــون مناصــب عامــة عليــا علــى الإعــلان عــن أي نــوع مــن تضــارب المصالــح ّ قــد ينشــأ، بيــن 
مصالحهــم الخاصّــة والمصالــح العامــة التــي تقــع فــي إطــار مناصبهــم، كأن يجمــع الشــخص بيــن الوظيفــة الحكوميــة ومصالحــه فــي القطــاع الخــاص، إذ 
قــد يخلــق ذلــك تعارضــاً )تضاربــاً( فــي المصالــح فــي مجــالات عديــدة، مثــل المناقصــات أو العطــاءات أو المواصفــات أو الضرائــب أو الرســوم الجمركيــة، ممــا 
يــؤدي إلــى احتمــال حســم هــذا التعــارض، بمــا يتماشــى مــع مصالحــه الخاصــة علــى حســاب المصلحــة العامــة. وتشــمل هــذه المجموعــة مــن القيــم، أيضــاً، 

منــع تلقــي الموظــف العــام ٍ أي مقابــل ٍمالــيِّ )الرشــوة( مــن مصــدر خارجــي، للقيــام بــأي عمــل يؤثــر فــي المصلحــة العامّــة، أو يــؤدي إلــى هــدر المــال العــام.
المصدر: الائتلاف من أجل النزاهة والمساءلة )أمان(: النزاهة والشفافية والمساءلة في مواجهة الفساد. رام الله – فلسطين. 2016.

  49.  القانون الأساسي المعدل. الوقائع الفلسطينية. الوقائع الفلسطينية. عدد ممتاز 2. مارس 2003. 
  50.  قانون مكافحة الفساد رقم )1( لسنة 2005. الوقائع الفلسطينية. العدد السابع والثمانون. 26 حزيران/ يونيو 2010 م. رام الله – فلسطين.

6.3.2. نظام الإفصاح عن تضارب المصالح 

القانــون  مــن   )80( المــادة  عليــه  نصــت  فقــد   ،48 النزاهــة  قيــم  أبــرز  المصالــح  تضــارب  عــن  الإعــلان  يُعــد 
الأساســي المعــدل49 بالنســبة للــوزراء.  وانســجاماً مــع اتفاقيــة الأمــم المتحــدة لمكافحــة الفســاد، فقــد اعتبــر 
المشــرع الفلســطيني عــدم الإعــلان عــن تضــارب المصالــح جريمــة يعاقــب عليهــا قانــون مكافحــة الفســاد50   
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رقــم)1( لســنة 2005 وتعديلاتــه؛ إذ عــرف تضــارب المصالــح51 بأنــه: الوضــع أو الموقــف الذي تتأثــر فيه موضوعية 
واســتقلالية قــرار الموظــف بمصلحــة شــخصية ماديــة أو معنويــة تهمــه شــخصياً أو أحــد أقاربــه أو أصدقائــه 
ــر أداؤه للوظيفــة العامــة باعتبــارات شــخصية مباشــرة أو غيــر مباشــرة، أو بمعرفتــه  المقربيــن، أو عندمــا يتأث
بالمعلومــات التــي تتعلــق بالقــرار. ويُعــد أحــد جرائــم الفســاد هــو )عــدم الإعــلان أو الإفصــاح عــن اســتثمارات أو 
ممتلــكات أو منافــع تــؤدي إلــى تضــارب فــي المصالــح إذا كانــت القوانيــن والأنظمــة تســتوجب ذلــك، ويكــون مــن 

شــأنها تحقيــق منفعــة شــخصية للممتنــع عــن إعلانهــا(.

وجديــر بالذكــر أن هيئــة مكافحــة الفســاد قــد عملــت علــى إعــداد نظــام الإفصــاح عــن تضــارب المصالــح51 ، حيــث 
يخضــع لهــذا النظــام الــوزراء ورؤســاء الدوائــر الحكوميــة، ورؤســاء الأجهــزة الأمنيــة، والخاضعيــن المشــمولين 
فــي قانــون خدمــة قــوى الأمــن، ورؤســاء وأعضــاء مجالــس الإدارة والهيئــات المحليــة، وموظفــي الهيئــات 
والنقابــات والجمعيــات ومــن فــي حكمهــم، وموظفــي المؤسســات العامــة والمؤسســات والشــركات التــي 

تســاهم فيهــا الحكومــة. ويهــدف هــذا النظــام إلــى تحقيــق الآتــي:

منع تضارب المصالح.. 1

ضبط وتحديد حالات تضارب المصالح، وكيفية التعامل معها.. 2

ضمــان القيــام بالإفصــاح عــن أي اســتثمارات أو أمــوال أو ممتلــكات أو منافــع تــؤدي إلــى تضــارب فــي . 3
المصالــح.

لعمليــة . 4 المتضمنــة  المعلومــات  حيــث  مــن  المصالــح  عــن تضــارب  المتبعــة للإفصــاح  الآليــة  تحديــد 
النمــوذج. وفــق  الإفصــاح 

تحديد آليات إزالة تضارب المصالح.. 5

إخضاع الخاضع للمساءلة في حالة عدم قيامه بالإفصاح.. 6

 وبموجــب النظــام، فإنــه يجــب علــى الخاضعيــن لأحكامــه الامتنــاع عــن مزاولــة أي أعمــال أو القيــام بــأي نشــاط 
مــن شــأنه قيــام التضــارب المباشــر أو غيــر المباشــر، والتنحــي فــوراً عــن المشــاركة بــأي صــورة فــي إجــراء أو قــرار 
مــن شــأنه أن يفضــي إلــى قيــام حالــة مــن حــالات تضــارب المصالــح المباشــر، والامتنــاع عــن إفشــاء أو اســتخدام 
أي معلومــات تــم الحصــول عليهــا فــي ســياق القيــام بواجبــات المنصــب، وعــدم الاشــتراك فــي جمــع التبرعــات 

أو المســاهمات العينيــة لأي جهــة قبــل الحصــول علــى موافقــات جهــة العمــل. 

ويترتــب علــى أي جهــة تخضــع للنظــام تشــكيل لجنــة تضــارب المصالــح تتكــون مــن 3 موظفيــن مــن الفئــة 
العليــا أو الأولــى أو مــا يوازيهــم، وترفــع توصياتهــا إلــى المســؤول المختــص خــلال 14 يومــاً مــن تاريــخ إحالــة 
النمــوذج إليهــا. وتتخــذ اللجنــة إحــدى التوصيــات الآتيــة: التنحــي فــوراً، فــي حــال وجــود حالــة تضــارب مصالــح 
مباشــر، أو إزالــة حالــة التضــارب خــلال 7 أيــام مــن تاريــخ صــدور قــرار المســؤول المختــص، وعــدم اتخــاذ الخاضــع 
لأي قــرار أو إجــراء يتعلــق بالمهمــة محــل حالــة تضــارب المصالــح خــلال هــذه الفتــرة، فــي حــال وجــود حالــة 
ــة عــدم وجــود تضــارب مصالــح. كمــا  ــر مباشــر، أو إبقــاء الحــال علــى مــا هــو عليــه، فــي حال تضــارب مصالــح غي
ــغ عــن  وضــح النظــام إجــراءات الإفصــاح، وأكــد علــى ســرية البيانــات الــواردة فــي النمــوذج، وعلــى حمايــة أي مبلِّ
تضــارب المصالــح. وبيــن النظــام أن مســؤولية الهيئــة تتمثــل بالبحــث والاســتدلال فــي البلاغــات والشــكاوى 
التــي تردهــا بهــذا الخصــوص، ولهــا كل الصلاحيــات فــي حالــة عــدم قيــام الخاضــع بإزالــة حالــة تضــارب المصالــح.

51.   قــرار مجلــس الــوزراء رقــم )1( لســنة 2020 م بنظــام الإفصــاح عــن تضــارب المصالــح. الوقائــع الفلســطينية. العــدد 164. 27/2/2020. 

رام الله – فلســطين.
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بيئة المساءلة في وزارة الأوقاف  .4.2

هنــاك عــدة تعريفــات للمســاءلة 52 ، التــي تؤكــد علــى قــدرة أجهــزة الدولــة علــى محاســبة )مســاءلة( الأشــخاص 
الذيــن عهــدت إليهــم بالســلطات فــي حالــة الإخــلال بوظائفهــم، أو محاســبة المســؤول فــي وحــدة مــا عــن 
الأعمــال التــي يقــوم بهــا الموظفــون تحــت مســؤوليته. وقــد أصبــح مصطلحــي الشــفافية والمســاءلة يتــردد 
بشــكل كبيــر جــداً فــي جميــع المجــالات مثــل: الاقتصــاد، والسياســة وغيرهــا، باعتبارهمــا الحــل لكثيــر مــن 
المشــكلات، مثــل: التلاعــب، والاحتيــال، والفســاد الإداري والمالــي. وتعــد آليــة المســاءلة إحــدى أهــم أدوات 
الرقابــة فــي إطــار مكافحــة الفســاد، فهــي تعــد معيــاراً ضابطــاً لــلأداء الحكومــي، وأداة تقويميــة للعامليــن 
فــي مؤسســات الدولــة، ســواءً مــن خــلال محاســبتهم مــن قبــل الجهــات الرســمية، أو مــن قبــل مؤسســات 
المجتمــع المدنــي والــرأي العــام، وذلــك للحــد مــن المخالفــات أو الخروقــات والانحــراف فــي عمــل الحكومــة التــي 

قــد تحيــد عــن مســارها الصحيــح إذا مــا ضعفــت أشــكال المحاســبة53.  

وهنالــك العديــد مــن المؤشــرات المهمــة التــي يجــب الالتــزام بهــا مــن قبــل وزارة الأوقــاف لا ســيما الإدارة 
العامــة للأمــلاك الوقفيــة، لكــي تحقــق الالتــزام بنظــم المســاءلة، ومــن أهــم هــذه المؤشــرات:

التقارير الدورية التي يجب إعدادها من قبل الإدارة العامة للأوقاف   .1.4.2

 لــم يــرد فــي القانــون رقــم )26( لســنة 1966 مــا يشــير إلــى إلــزام الإدارة العامــة للأمــلاك الوقفيــة بإعــداد تقاريــر 
دوريــة فيمــا يتعلــق بنشــاطها ومســتوى الأداء فيهــا، واقتــراح الحلــول لمواجهــة المعوقــات والصعــاب والتــي 
تعتــرض ســير أعمالهــا. كمــا تبيــن فــي الدراســة أنــه لا يتــم عمليــاً إعــداد تقاريــر دوريــة؛ ممــا يشــكل خرقــاً لنظــام 
المســاءلة، حيــث أن التقريــر الــدوري مــن شــأنه أن يســاعد علــى معرفــة الإنجــازات مــن جهــة، كمــا يســاعد علــى 
تقويــم الأداء مــن جهــة أخــرى، واكتشــاف أي انحرافــات أو تجــاوزات، وبالتالــي يســهم فــي تعزيــز التدابيــر الوقائيــة 
والحوكمــة، ورغــم ذلــك تقــوم الإدارة العامــة للأمــلاك الوقفيــة بإعــداد تقاريــر دوريــة ســنوية حــول عملهــا 

وإنجازاتهــا والمعيقــات التــي تواجههــا. ولكــن هــذه التقاريــر غيــر منشــورة علــى الموقــع الإلكترونــي للــوزارة.

2.4.2.  التقرير السنوي: 

 لــم يــرد فــي قانــون رقــم )26( لســنة 1966 مــا يشــير إلــى إلــزام وزارة الأوقــاف بإعــداد تقريــر ســنوي. ويشــكل عــدم 
نشــر التقريــر الســنوي والتقاريــر الدوريــة فقــدان لحــق المواطــن فــي الحصــول علــى المعلومــات، وكذلــك يفقــد 
مؤسســات المجتمــع المدنــي والمؤسســات الأخــرى ذات العلاقــة حقهــا فــي الدفــاع عــن قضايــا المواطنيــن 
مــن جهــة، وكذلــك الحــق فــي تصويــب المســار بالنســبة لأداء وزارة الأوقــاف. ممــا يشــكل حمايــة للتجــاوزات 

والأخطــاء إن وجــدت. وبالتالــي، يفتــح البــاب أمــام ارتــكاب شــبهات الفســاد المختلفــة. 

52.  يعــود مصطلــح المســاءلة إلــى لفــظ الحســاب، ويعنــي مضمــون هــذا اللفــظ أن الشــخص لا يعمــل لنفســه فقــط بــل أنــه مســؤول 

أمــام الآخريــن. أمــا اصطلاحــاً فهــي واجــب المســؤولين عــن الوظائــف الرســمية )ســواء أكانــوا منتخبيــن أم معينيــن، وزراء أم موظفيــن 

ــوزارة، بشــكل يتــم فيــه توضيــح قراراتهــم وتفســير  ــة حــول ســير العمــل فــي المؤسســة أو ال ــر دوري ومــن فــي حكمهــم( فــي تقديــم تقاري

سياســاتهم، والاســتعداد لتحمــل المســؤوليات المترتبــة علــى هــذه القــرارات، والالتــزام بتقديــم تقاريــر عــن ســير العمــل فــي مؤسســتهم، 

يوضــح الإيجابيــات والســلبيات، ومــدى النجــاح أو الإخفــاق فــي تنفيــذ سياســاتهم فــي العمــل، وكذلــك حــق المواطنيــن العادييــن فــي الاطــلاع 

علــى هــذه التقاريــر العامــة، وعــن أعمــال الإدارات العامــة، مثــل مجلــس النــواب، ومجلس الوزراء، والوزارات والمؤسســات العامة الرســمية 

والمؤسســات غيــر الوزاريــة والمؤسســات الأهليــة والشــركات التــي تديــر أو تقــدم خدمــة عامــة مثــل الكهربــاء والميــاه والاتصــالات. المصدر: 

الائتــلاف مــن أجــل النزاهــة والمســاءلة )أمــان(: النزاهــة والشــفافية والمســاءلة فــي مواجهــة الفســاد. رام الله – فلســطين. 2016.

53.  الائتلاف من أجل النزاهة والمساءلة )أمان(: النزاهة والشفافية والمساءلة في مواجهة الفساد. رام الله – فلسطين. 2016.



38

3.4.2. نظام الرقابة والتدقيق الداخلي 54 

 يقــوم ديــوان الرقابــة الماليــة والإداريــة بتقييــم نظــام الرقابــة الداخلــي فــي الــوزارات والمؤسســات العامــة، بنــاءً على 
منهجيــة عربيــة ودوليــة خاصــة المنظمــة الدوليــة للأجهــزة العليــا للرقابــة الماليــة )الإنتوســاي(، وقــد اعتمــد هــذا 
ــارات الميدانيــة لكافــة الأقســام، والإدارات فــي المحافظــات،  الأســلوب علــى الأســئلة المباشــرة والفحــص والزي

حيــث يتــم إعطــاء علامــة لــكل عنصــر مــن عناصــر النظــام الداخلــي، الــذي يتفــرع عنــه مجموعــة مــن المتغيــرات.

 وقــد أظهــرت نتائــج تقييــم نظــام الرقابــة الداخلــي فــي وزارة الأوقــاف مــن قبــل ديــوان الرقابــة الماليــة والإداريــة أنــه قــد طــرأ 
تحســن فــي التقييــم العــام للنظــام مــن %37 فــي العــام 2006 إلــى %42 فــي العــام 2008، بالرغــم مــن التحســن إلا انــه بقــي 

ضعيفــاً، وارتفــع إلــى %61 فــي العــام 2010 أصبــح متوســطاً. إلا أن درجــة الثقــة بوحــدة الرقابــة الداخليــة اســتمرت 10%. 

وفــي العــام 2014 جــاء تقييــم النظــام منخفضــاً )لــم يتــم وضــع نســب مئويــة(، وكانــت النتيجــة كمــا يأتــي: 
تقييــم منخفــض لــكل مــن تخطيــط ســليم لــلأداء وبنــاء القــدرات، ومتوســط لــكل مــن وحــدة الرقابــة الداخليــة، 
واســتخدام الوســائل الآليــة ومقومــات الضبــط الداخلــي، وعــالٍ للتنظيــم الإداري. ومــن الإيجابيــات التــي طــرأت 
علــى نظــام الرقابــة الداخليــة مــا يأتــي: تحديــد المواصفــات والمؤهــلات والشــروط الواجــب توفرهــا لإشــغال 
الوظائــف، ووجــود خطــة ســنوية واســتراتيجية معتمــدة لوحــدة الرقابــة الداخليــة، وإشــراك الوحــدات والأقســام 
المختلفــة فــي إعــداد الموازنــة، وإعــداد تقاريــر إنجــاز ســنوية لتنفيــذ الموازنــة ونســبة الانحــراف إن وجــد. وأوصــى 
التقريــر بضــرورة العمــل علــى تفعيــل قســم التخطيــط ووحــدة التدريــب وبنــاء القــدرات للقيــام بواجباتهــا مــن 
ــر العــدد الكافــي مــن الموظفيــن لوحــدة  ــوزارة، وتوفي إعــداد الخطــط الســنوية ودراســة احتياجــات موظفــي ال
الرقابــة الداخليــة فــي الــوزارة حتــى تتمكــن مــن القيــام بعملهــا بفعاليــة وكفــاءة ومتابعــة تنفيــذ توصياتهــا، 
وضــرورة قيــام وحــدة الرقابــة الداخليــة بإعــداد تقاريــر ربعيــة حــول تنفيــذ خطتهــا، وقيــام الوحــدة بإجــراء الجــرد 
بيــن مهــام  الــوزارة والمديريــات، وضــرورة الفصــل  المفاجــئ والــدوري للعهــد الماليــة والموجــودات داخــل 
المحاســب ومهــام أميــن الصنــدوق، وتوفيــر العــدد الكافــي مــن الموظفيــن فــي الدائــرة الماليــة، والعمــل علــى 

ــرة الماليــة55.  ــر الماليــة الشــهرية والربعيــة للدائ إعــداد التقاري

ويشــكل ضعــف نظــام الرقابــة الداخلــي انحرافــاً كبيــراً عــن الأســاس الــذي يجــب أن تعمــل بــه وزارة الأوقــاف، 
ولــه تأثيــر ســلبي مباشــر علــى أداء الــوزارة، وتداخــل الصلاحيــات والمســؤوليات، وضعــف آليــة اتخــاذ القــرار بهــا.

إزاء ذلــك أكــدت الــوزارة علــى أن وحــدة الرقابــة الداخليــة تقــوم بدورهــا بشــكل جيــد، وأنهــا تُبــدي ملاحظــات 
لــلإدارات العامــة ويتــم الأخــذ بهــذه الملاحظــات والالتــزام بهــا مــن الناحيــة الفنيــة واللوجســتية. 

ــه: مجموعــة الإجــراءات والسياســات الداخليــة المتبعــة، والتــي  ــة بأن ــة الماليــة والإداري ــوان الرقاب ــة الداخلــي بحســب دي 54. يعــرف نظــام الرقاب

تهــدف إلــى التأكــد مــن صحــة مختلــف العمليــات الماليــة والإداريــة، والتأكــد مــن دقــة البيانــات الماليــة، ومــدى الاعتمــاد عليهــا، وحمايــة الأصــول 

والموجــودات، وزيــادة الكفــاءة الإنتاجيــة والالتــزام بالقوانيــن والأنظمــة، والسياســات المقــررة. وتتكــون عناصــر نظــام الرقابــة الداخلــي ممــا يلــي:
هيــكل تنظيمــي ســليم: يضمــن وجــود تسلســل ســليم للاختصاصــات، وتحديــداً واضحــاً للواجبــات، وعــدم التداخــل والتعــارض   .1

للمســؤوليات، بحيــث يكــون معتمــداً مــن الجهــات ذات الاختصــاص.
توصيــف دقيــق للوظائــف والبرامــج التدريبيــة: وتحديــد المواصفــات والمؤهــلات، ووضــع الرجــل المناســب فــي المــكان المناســب،   .2

وبرامــج تدريبيــة مســتمرة لــكل المســتويات، وتقييــم البرامــج التدريبيــة، ووجــود أدلــة إجــراءات موثقــة. 
ــر والســجلات والمســتندات، ودليــل حســابات، ونظــام  ــة مــن الدفات نظــام محاســبي متكامــل: يضمــن وجــود مجموعــة متكامل  .3

دقيــق للترميــز، ومجموعــة مــن التقاريــر الماليــة، وإعــداد الموازنــات وفــق الأصــول العلميــة.
معــدلات لتقييــم الأداء وتقييــم فعلــي لــلأداء: تضمــن وجــود مؤشــرات لتقييــم الآداء لجميــع المســتويات، وأهدافــاً واضحــة   .4

وقابلــة للقيــاس، وتقييمــاً فعليــاً لــلأداء فــي ضــوء المؤشــرات.
وحدة رقابة داخلية سليمة: تضمن مراجعة قبل الصرف، ومراجعة بعد الصرف، ومراجعة إدارية.  .5

استخدام الوسائل الآلية: ويضمن وجود الوسائل الآلية اليدوية، والحاسب الإلكتروني، والأنظمة المحوسبة.  .6
تطوير الموارد البشرية: إخضاع الكادر لدورات داخلية وخارجية، والتدريب المباشر أثناء العمل.  .7

الفصل في الواجبات: عدم قيام موظف واحد بعمليتين من حيث )الترخيص بالعملية، والتسجيل، والتنفيذ(.    .8
المصــدر: الســلطة الوطنيــة الفلســطينية. ديــوان الرقابــة الإداريــة والماليــة: التقريــر ربــع ســنوي الأول لعــام 2010 واقــع نظــام الرقابــة 

الداخلــي فــي الــوزارات الفلســطينية )2010-2006(. رام الله –فلســطين. 2010.

 55. ديــوان الرقابــة الإداريــة والماليــة: التقريــر ربــع الســنوي الثالــث للعــام 2014 نتائــج تقييــم نظــام الرقابــة الداخليــة لــدى الجهــات الخاضعــة 

لرقابــة الديــوان. رام الله –فلســطين.
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4.4.2. الشكاوى والبلاغات ضد وزارة الأوقاف 

 هنالــك العديــد مــن الشــكاوى والبلاغــات المرفوعــة لهيئــة مكافحــة الفســاد ضــد العامليــن فــي الــوزارة، كمــا 
يتضــح فــي الجــدول )3( فقــد بلــغ عددهــا 65 شــكوى وبــلاغ؛ ممــا يُعــد مؤشــراً علــى وجــود نقاط ضعــف وتحديات 
فــي آليــة عملهــا، والتــي قــد تكــون أدت بالفعــل إلــى شــبهات فســاد؛ حيــث مــا زال قســم مــن هــذه الشــكاوى قيــد 

المتابعــة فــي الإجــراءات القانونيــة.  

جدول )3(: الشكاوى والبلاغات المقدمة ضد وزارة الأوقاف في الفترة 2012-2021

السنة
عدد الشكاوى 

والبلاغات الواردة
النتيجةالتكييف القانوني للشكوى

)5( 2021

حتى 21/9/2021

إساءة استعمال السلطة2

عدم الاختصاص1

الواسطة والمحسوبية1

الاختلاس1

إساءة استعمال السلطة20203 )5(

عدم الاختصاص1

التهاون في القيام بواجبات 1
الوظيفة

قيد المتابعةاستثمار الوظيفة20192 )5(

قيد المتابعةإساءة استخدام السلطة1

قيد المتابعةواسطة ومحسوبية1

رد لعدم الاختصاصعدم اختصاص1

رد لعدم الاختصاصعدم اختصاص20182 )6(

حفظاختلاس1

حفظكسب غير مشروع1

حفظرشوة1

حفظواسطة ومحسوبية1

رد لعدم الاختصاصعدم اختصاص20175 )12(

حفظاختلاس 1

حفظإساءة استخدام السلطة2

حفظاستثمار الوظيفة2

قيد المتابعةاستثمار الوظيفة1

حفظواسطة ومحسوبية1

رد لعدم الاختصاصعدم اختصاص20165 )11(

حفظواسطة ومحسوبية2

حفظإساءة استخدام السلطة1

حفظاستثمار الوظيفة 2

قيد المتابعةإساءة استخدام السلطة1
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رد لعدم الاختصاصعدم اختصاص20158 )10(

تهاون في أداء واجبات الوظيفة 1
العمومية

حفظ

حفظواسطة ومحسوبية1

رد لعدم الاختصاصعدم اختصاص20145 )7(

حفظواسطة ومحسوبية1

حفظامتناع عن تنفيذ قرار قضائي1

رد لعدم الاختصاصعدم اختصاص20134 )4(
            المصدر: هيئة مكافحة الفساد: بيانات غير منشورة. رام الله – فلسطين. 2021.

5.4.2. الامتثال لتقارير ديوان الرقابة المالية والإدارية

 بيــن تقريــر ديــوان الرقابــة الماليــة والإداريــة لعــام 2020 مــدى التــزام وزارة الأوقــاف والشــؤون الدينيــة بتنفيــذ 
ــه تــم تنفيــذ  ــرة الأمــلاك الوقفيــة والإشــراف عليهــا عــن العــام 2018؛ حيــث تبيــن بأن التوصيــات المتعلقــة بدائ
توصيــة واحــدة فقــط بنســبة %6، وتنفيــذ 6 توصيــات بشــكل جزئــي بمــا نســبته %35، ولــم يتــم تنفيــذ باقــي 

ــي: ــح الآت ــات بمــا نســبته %59، وفقــاً للتوضي التوصي

التوصيــة التــي تــم تنفيذهــا هــي إيــداع الشــيكات برســم التحصيــل فــي البنــك أولًا بــأول فــور اســتلامها مــن . 	
المســتأجرين، ومتابعــة الشــيكات المرتجعــة وتحصيلهــا أولًا بــأول. تــم تنفيــذ التوصيــة مــن خــلال التفاهــم 
مــع البنــك العربــي علــى إيــداع الشــيكات برســم التحصيــل علــى أن تكــون بــلا عمولــة؛ مــن خــلال اســتحداث 
برنامــج إلكترونــي داخلــي مربــوط بيــن الــوزارة والمديريــات لإدخــال بيانــات الشــيكات عليه، وإرســال النســخة 

الأصليــة للــوزارة، لإيداعهــا فــي البنــك واســتلام وصــل الإيــداع. 

تم تنفيذ التوصيات التالية بشكل جزئي وهي: . 2

قيــام الــوزارة بالتوجيــه المحاســبي الصحيــح لحســاباتها، وتســجيل كل بنــد مــن إيراداتهــا ونفقاتهــا . 1
وتصنيفهــا. التنفيــذ جزئــي حيــث يكــون التوجيــه المحاســبي الخاطــئ بنــاءً علــى الموظــف المدخــل لســوء 
الفهــم فــي بنــود الإيــرادات، ويتــم علاجهــا بقيــود محاســبية مركزيــة فــي الــوزارة، وتوجيــه الموظــف للبنــود 

الصحيحــة فــي حــال اكتشــاف الخطــأ. 

قيــام الــوزارة بالعمــل علــى تحصيــل الذمــم المدينــة المســجلة علــى المؤسســات الحكوميــة، وتنظيــم . 2
عقــود إيجــار بالأمــلاك الوقفيــة )مــدارس حكوميــة( المســتغلة، وتجديــد عقــود الإيجــار للأمــلاك الوقفيــة 
المنتهيــة والتــي تقــوم المؤسســات الحكوميــة باســتغلالها.  تــم تنفيــذ هــذه التوصيــة جزئيــاً مــن خــلال 
المتابعــة علــى الإيجــارات للجهــات الحكوميــة بعضويــة الأمــلاك الوقفيــة والدائــرة الماليــة والشــؤون 
القانونيــة والرقابــة الداخليــة، وذلــك لحــل كافــة الإشــكاليات العالقــة بالأراضــي أو العقــارات الوقفيــة 

ــة.  المؤجــرة للجهــات الحكومي

ضــرورة قيــام الــوزارة بمراجعــة الفــروق فــي ســجلات الذمــم المدينــة للأعــوام 2015 و2016 و2017 والبحــث . 3
ــة مــن خــلال اســتحداث برنامــج  ــي لهــذه التوصي ــذ جزئ ــم تنفي عــن أســباب عــدم تطابقهــا واختلافهــا.  ت
إلكترونــي داخلــي مربــوط مــع المديريــات لأي تعديــل علــى العقــود والذمــم والاســتحقاقات، أو أي إدخــال 

جديــد للتحققــات الماليــة أولًا بــأول. 

قيــام الــوزارة بتعزيــز الإجــراءات التــي يتــم مــن خلالهــا تحصيــل وتســجيل الذمــم المدينــة المســتحقة . 4
لهــا، وإثبــات الذمــم المدينــة المتعلقــة بأقســاط بــدل المفتاحيــة فــي الســجلات. تــم تنفيــذ جزئــي لهــذه 
التوصيــة مــن خــلال عمــل المطالبــات الماليــة للمتأخــرات، كمــا يتــم توجيــه إخطــارات عدلية عن الشــيكات 

الراجعــة عــن طريــق  محامــي وزارة الأوقــاف. 

وقيــود . 5 الأراضــي لاســتخراج شــهادات  فــي ســلطة  الاختصــاص  ذات  الدوائــر  مــع  التنســيق  ضــرورة 
التســجيل الجديــدة، وذلــك لتحديــث بيانــات الأراضــي والأمــلاك الوقفيــة التــي خضعــت لأعمــال التســوية 



41

التــي قامــت بهــا هيئــة تســوية الأراضــي والميــاه فــي ســجلات الأمــلاك الوقفيــة، حيــث أن مديريــات 
الــوزارة لا تقــوم بتزويــد الإدارة العامــة للأمــلاك الوقفيــة بالبيانــات الجديــدة التــي حصلــت عليهــا للأراضــي 
ــي بشــكل ســليم، بحيــث يوضــح أرقــام  ــى البرنامــج الإلكترون ــة لإدخالهــا وتثبيتهــا عل والعقــارات الوقفي
ــي مــن خــلال العمــل بشــكل  ــذ جزئ ــدة. تنفي قطعهــا وأحواضهــا حســب أعمــال الفــرز والتســوية الجدي
متواصــل وحســب مجريــات العمــل بتوثيــق وتحديــث البيانــات وتثبيتهــا وتحديــث البيانــات وتثبيتهــا علــى 

البرنامــج الإلكترونــي أولًا بــأول. 

تحديــد منهجيــة واضحــة فــي الــوزارة يتــم مــن خلالهــا ملاحقــة المتخلفيــن عــن ســداد المبالــغ المســتحقة . 6
للــوزارة. يتــم تنفيــذ جزئــي مــن خــلال عمــل المطالبــات الماليــة للمتأخــرات، كمــا يتــم توجيــه إخطــارات 

عدليــة عــن الشــيكات الراجعــة عــن طريــق المحاميــن التابعيــن لــوزارة الأوقــاف. 

لم يتم تنفيذ التوصيات التالية: . 	

العمــل علــى إعــادة صياغــة القوانيــن والأنظمــة وتوحيدهــا فــي قانــون فلســطيني واحــد، وتنفيــذ قــرارات . 1
مجلــس الــوزراء رقــم61 و68 لعــام 2004. 

توزيع المشرفين على الأملاك الوقفية في المديريات بما يتناسب مع حجمها وعددها. لم تنفذ.. 2

وغاياتهــا . 3 أهدافهــا  توضــح  التــي  الســنوية  الخطــط  بإعــداد  الوقفيــة  للأمــلاك  العامــة  الإدارة  قيــام 
ومخرجاتهــا؛ حتــى يتســنى لهــا تنفيــذ مهامهــا بصــورة دقيقــة تعكــس حقيقــة اعمالهــا ومتابعاتهــا 

الوقفيــة.  للأمــلاك 

قيــام الــوزارة بتســجيل الأمــلاك الوقفيــة وحصرهــا، والعمــل علــى توفيــر كافــة الحجــج الوقفيــة لهــا، . 4
تقاريــر ســنوية  وإعــداد  بدقــة،  الوقفيــة وتحديــد مســاحاتها  الأراضــي  لجميــع  وإجــراء مســح شــامل 
مفصلــة عــن الأراضــي الوقفيــة توضــح مســاحة كل أرض وقفيــة وعمــل تقييــم ومقارنــة لهــا مــن ســنة 

لأخــرى، وتحديــد الاعتــداءات عليهــا إن وجــدت. 

ضــرورة قيــام الــوزارة بتقييــم أصولهــا الثابتــة مــن الأمــلاك الوقفيــة، ســواءً بالقيمــة الدفتريــة أو القيمــة . 5
العادلــة، لتحديــد قيمتهــا. لــم تنفــذ بســبب صعوبــة العمــل فــي بعــض المناطــق بســبب صعوبــة 

الوصــول إليهــا.

ومواقعهــا . 6 جديــدة  وأحــواض  قطــع  بأرقــام  ومســاحاتها،  الوقفيــة  للأمــلاك  بيانــات  قاعــدة  إعــداد 
الجغرافيــة، والتنســيق مــع هيئــة تســوية الأراضــي والميــاه وســلطة الأراضــي، واســتخراج شــهادات 
وقيــود التســجيل الجديــدة لتحديــث بيانــات الأراضــي والأمــلاك الوقفيــة التــي خضعــت لأعمــال التســوية، 

وضــرورة وجــود المعــززات اللازمــة لاتفاقيــات وعقــود التأجيــر. 

إغــلاق الســلفة التــي تــم تحويلهــا مــن حســاب إيــرادات الأمــلاك الوقفيــة لحســاب الحــج بقيمــة 800 ألــف . 7
دينــار، ولــم يتــم إثباتهــا ذمــة مدينــة فــي حســابات الأمــلاك الوقفيــة. 

ضــرورة المتابعــة مــع وزارة الماليــة لتحصيــل الذمــم الماليــة المســتحقة عليها لــوزارة الأوقاف والخاصة . 8
بوقــف خاصكــي ســلطان، تطبيقــاً لقــرار ســيادة الرئيــس الصــادر بتاريــخ 4/4/2011 وتســجيلها ذمــة ماليــة 

علــى وزارة الماليــة حتــى تســديدها. مــا زال الموضــوع عالــق مــع وزارة الماليــة. 

ضــرورة وجــود خطــة اســتثمارية واضحــة لإدارة أمــوال الأمــلاك الوقفيــة، تســاهم فــي تنميــة هــذه الأموال . 9
والاســتفادة مــن العائــدات الاســتثمارية لهــا، وضمــان تصنيف الاســتثمارات بشــكل صحيح. 

ضــرورة تطويــر نظــام وبرنامــج إلكترونــي فعــال لتوثيــق الأمــلاك الوقفيــة وتوفيــر البيانــات والتقاريــر . 10
ــح  ــة، وتوضي ــات الســابقة والحالي ــق للاتفاقي ــي مصلحــة العمــل مــن تســجيل وتوثي ــة، بمــا يلب المطلوب

أمــلاك الوقــف بكافــة بياناتهــا، بشــكل يربــط كافــة المديريــات بــالإدارة العامــة للأمــلاك الوقفيــة.  

يؤشــر التحليــل الســابق فيمــا يتعلــق بالتــزام الــوزارة بتنفيــذ توصيــات الديــوان علــى ضعــف الحوكمة فــي الوزارة، 
وضــرورة قيامهــا بالإجــراءات اللازمــة تجــاه مــا يــرد إليهــا مــن ملاحظــات مــن الديــوان؛ والتــي مــن شــأنها تحســين 

الأداء وتفعيــل الــدور التنمــوي للوقف. 
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بيئة الشفافية في وزارة الأوقاف  .5.2

هناك العديد من مبادئ الشفافية التي يجب الالتزام بها من قِبل وزارة الأوقاف، وهي: 

الموقع الإلكتروني لوزارة الأوقاف  .1.5.2

 ،)https://www.pal-wakf.ps/ar( أشــارت مســودة الدراســة إلــى أنــه يوجــد موقــع إلكترونــي لــوزارة الأوقــاف
ولكنــه شــبه معطــل منــذ عــدة شــهور، وهنــاك بعــض الملاحظــات عليــه حتــى تاريــخ إعــداد هــذه الدراســة، 
تجعــل منــه أداة غيــر فعَالــة للتعــرف علــى وزارة الأوقــاف، وآليــة الاســتفادة مــن الخدمــات التــي تقدمهــا، وأهــم 

هــذه الانتقــادات:

لا يتضمــن الموقــع أيــة بيانــات عــن الأمــلاك الوقفيــة، ولا يبيــن للمواطنيــن أو المســتثمرين آليــة التعامــل . 1
أو الاســتفادة مــن الأمــلاك الوقفيــة مثــل اســتئجارها أو زراعتهــا أو الاســتثمار فيهــا.

لا يشمل الموقع على التقارير الدورية والسنوية للوزارة.. 2

لا يشمل إحصائيات محدثة عن إنجازات الوزارة.. 3

لا يسمح الموقع بتنزيل القوانين ذات العلاقة بالوزارة. . 4

لا يتضمن أية معلومات عن الإدارات العامة في الوزارة.. 5

ــات فــي الموقــع وإنشــاء صفحــة خاصــة بالحــج، ولكــن مــا زال بحاجــة  ــم تحديــث بعــض الأيقون ولكــن لاحقــاً ت
ــرة تكنولوجيــا  ــر الديــوان إلــى أن أعمــال دائ ــر وأخــذ الملاحظــات أعــلاه بعيــن الاعتبــار. كمــا أشــار تقري إلــى تطوي
الخطــة  عــن  بنــاء علــى خطــط تشــغيلية معتمــدة ومنبثقــة  تتــم  العامــة للأمــلاك لا  المعلومــات والإدارة 
الاســتراتيجية للــوزارة، حيــث تبيــن عــدم وجــود خطــط تشــغيلية توضــح الأنشــطة والأهــداف لتحســين آليــات 
متابعــة الأمــلاك الوقفيــة وتحقيــق الاســتثمار الأفضــل لهــا، وبالرغــم مــن وجــود نظــام لتســجيل وحصــر الأملاك 
الوقفيــة، إلا أنــه لا يوجــد خطــة لــدى الإدارة العامــة للأمــلاك الوقفيــة لتطويــر النظــام بمــا ينســجم مــع احتياجــات 
العمــل. كمــا أن دائــرة تكنولوجيــا المعلومــات تتســم بالضعــف وعــدم القــدرة علــى تلبيــة وتطوير خدمــات الوزارة 

بشــكل إلكترونــي، مثــل تطويــر نظــام تســجيل وحصــر الأمــلاك الوقفيــة.

مــن ملاحظــات الديــوان ذات العلاقــة فــي تقريــر العــام 2020 أنــه لا يوجــد اســتخدام للبريــد الإلكترونــي بنســبة 
%23، و%77 يتــم الاســتخدام بدرجــة أقــل مــن %50؛ ممــا يُشــكل مخاطــر عاليــة تتمثــل فــي عــدم الاعتمــاد الكلــي 

علــى البريــد الإلكترونــي الحكومــي فــي المراســلات الرســمية ممــا يــؤدي إلــى ضيــاع وفقــدان البيانــات. 

إن عــدم فعاليــة الموقــع الإلكترونــي تعــد خرقــاً لمبــادئ الشــفافية، كمــا أن الموقــع 
المواطــن، وبالتالــي  الجهــد والوقــت علــى  الفعّــال مــن شــأنه أن يوفــر  الإلكترونــي 
يســهم فــي رفــع جــودة الخدمــة. ومــن ناحيــة أخرى أصبح الموقــع الإلكتروني ذو أهمية 
كبيــرة فــي ظــل الثــورة التكنولوجيــة الحاليــة، وهــو أحــد الأدوات المهمــة لتوضيــح آليــة 
العمــل، وإجــراءات الحصــول علــى الخدمــة، وإبــراز كافــة الإنجــازات. وبالتالــي، يجــب 
العمــل علــى إعــادة بنيــة الموقــع الإلكترونــي، وإكمالــه بحيــث يشــمل كافــة الجوانــب 

المتعلقــة بــوزارة الأوقــاف.

وجديــر بالذكــر هنــا أنــه بعــد إعــداد المســودة الأولــى لهــذه الدراســة فــإن الــوزارة قــد 
عملــت علــى تطويــر الموقــع الإلكترونــي وتحديثــه، ولكنهــا لــم تطلقــه إلــى حيــن الانتهاء 

مــن الدراســة.  
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2.5.2. عقد اجتماعات أو لقاءات توعوية

ــة فــي  ــة بعقــد أي اجتماعــات أو لقــاءات للتوعي لا تقــوم وزارة الأوقــاف ســيما الإدارة العامــة للأمــلاك الوقفي
ــة كبيــرة،  ــه أهميــة اقتصادي ــه كبيــرة وواســعة ول مجــال الوقــف، وحــث النــاس علــى الوقــف ســيما وأن مجالات
وتقتــرح الدراســة وجــود خــط هاتــف للاتصــال مجانــاً لــدى الــوزارة، إضافــة إلــى ضــرورة وضــع خطــة إعلاميــة 
ــة، وتبيــان حرمــة الاعتــداء  ــان آثارهــا الديني ــاء ســنة الوقــف، وتبي للتفاعــل مــع الجمهــور وحــث النــاس علــى إحي
عليهــا، وأهميتهــا الاقتصاديــة، ويمكــن أن تقــوم الإدارة العامــة بهــذا الصــدد بالتواصــل مــع محاضري الشــريعة 
وخبــراء الاقتصــاد فــي الجامعــات المختلفــة لتقديــم محاضــرات عبــر الفضائيــات الفلســطينية فيمــا يتعلــق 
بأهميــة الوقــف، ودوره فــي محاربــة الفقــر، ودعــم الفئــات المحرومــة والمهمشــة. وفــي هــذا الصــدد أكــدت 
الــوزارة علــى أنــه تعقــد مؤتمــرات وورش عمــل، وهنــاك مقتــرح أن يتــم حــث النــاس علــى إحيــاء ســنة الوقــف مــن 

خــلال خطــب الجمعــة. 

3.5.2. الأرشفة الإلكترونية 

بينــت الإدارة العامــة للأمــلاك الوقفيــة أنــه يوجــد أرشــفة إلكترونيــة للعقــود والوثائــق المتعلقــة بالأمــلاك 
الوقفيــة، ولكنهــا بحاجــة إلــى تطويــر وتحديــث، للوصــول إلــى أرشــفة كافــة الأعمــال والوثائــق. 

نظــراً لحساســية طبيعــة العمــل فــي وزارة الأوقــاف؛ حيــث أن جميــع الوثائــق التــي 
لديهــا تمثــل حقوقــاً للمواطنيــن، فــإن ذلــك يتطلــب المحافظــة علــى نســخة إلكترونيــة 
مــن هــذه الوثائــق، وأن يتــم إجــراء المعامــلات إلكترونيــاً بالتــوازي مــع العمــل اليــدوي.

تدابير النزاهة والحوكمة في دوائر الإدارة العامة للأملاك الوقفية  .6.2

تتولــى الإدارة العامــة للأمــلاك الوقفيــة مســؤولية الأمــلاك الوقفيــة مــن حيــث التســجيل والتوثيــق، والتأجيــر، 
والاســتثمار، وذلــك مــن خــلال 5 دوائــر:

دائرة الأملاك.. 1

دائرة المشاريع الزراعية.. 2

دائرة التسجيل والتوثيق.. 3

دائرة المساحة.. 4

دائرة المتابعة والتنسيق.. 5

وفيما يلي تفصيل للتحديات ونقاط الضعف المتعلقة بكل دائرة.

تدابير النزاهة والحوكة في دائرة الأملاك  .1.6.2

تتمثل مهام دائرة الأملاك فيما يأتي:

الأرشــفة الإلكترونيــة لكافــة المعامــلات والطلبــات الــواردة لــلإدارة العامــة للأمــلاك الوقفيــة، وتوثيــق . 1
الإجــراء المتخــذ علــى كل طلــب ومعاملــة.

متابعــة جميــع الطلبــات والمعامــلات التــي يتــم تحويلهــا مــن الإدارة العامــة للأمــلاك الوقفيــة إلــى الإدارات . 2
المختلفــة داخــل الوزارة.
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إعداد ملفات الصادر على المعاملات لمديريات الأوقاف.. 3

المتابعة مع مديريات الأوقاف في المعاملات سواءً الواردة منها أو الصادرة إليها.. 4

تحضيــر وإعــداد وتدقيــق المعامــلات المنــوي عرضهــا علــى جلســات لجنــة الإشــراف علــى تأجيــر واســتثمار . 5
الأمــلاك الوقفيــة، وصياغــة بنــود القــرارات المتخــذة مــن قبــل اللجنــة، وإرســال هــذه القــرارات إلــى مديريات 

الأوقــاف لتنفيذهــا وفــق الشــروط المتخــذة فــي هــذه القــرارات.

إعداد تقارير الإنجاز الربعية والسنوية للإدارة العامة للأملاك الوقفية.. 6

آلية العمل في دائرة الأملاك  .2.6.2

في ظل غياب دليل لإجراءات العمل؛ فإنه يتم تقديم الخدمات في هذه الدائرة وفقاً للتسلسل الآتي:

يتوجــه طالــب الخدمــة إلــى دائــرة الأمــلاك فــي المحافظــة، لتقديــم طلــب خطــي لاســتئجار أي مــن الأمــلاك . 1
الوقفيــة ســواءً أرض أو عقــار. ولا يوجــد نمــوذج معــد لهــذا الغرض. وتعبئة النموذج من جهة الاختصاص، 
وإرفــاق البيانــات والوثائــق وإثبــات الملكيــة ومخطــط المســاحة لكامــل قطعــة الأرض مصدقــاً، وختــم 
النمــوذج بخاتــم الجهــة الرســمية وتوقيعــه مــن المســؤول المختــص، والنظــام الداخلــي للمؤسســة، 
ــة علــى المأجــور  ــة. والتأكــد مــن اســتيفاء كامــل المســتحقات الماليــة المطلوب ودراســة جــدوى اقتصادي

لغايــة تاريخــه.

بيــن تقريــر ديــوان الرقابــة الماليــة والإدارة لعــام 2019 أن هنــاك عــدم اكتمــال المعــززات اللازمــة للاتفاقيــات 
الإجــراءات  واتخــاذ  المنتهيــة  والاتفاقيــات  العقــود  متابعــة  فــي  المديريــات  وضعــف  التأجيــر،  وعقــود 
المناســبة بحقهــا؛ ممــا يــؤدي إلــى عــدم الاســتفادة مــن هــذه الأمــلاك الوقفيــة وتحقيقهــا المنفعــة التــي 

أُوقفــت مــن أجلهــا. 

يتــم تحويــل الطلــب إلــى لجنــة “بــدل المثــل”، التــي تقــوم بالكشــف علــى الموقــع، وتقديــر قيمــة الأجــرة . 2
الســنوية.

تتكــون لجنــة المثــل مــن مديــر مديريــة الأمــلاك فــي المحافظــة، ورئيــس قســم الأمــلاك، ورئيــس قســم 
المحاســبة، وقــد يوجــد عضــو رابــع وقــد لا يوجــد.

وتقــدر اللجنــة بــدل المثــل مــن خــلال الاستفســار مــن المواطنيــن فــي الموقــع المعنــي أو فــي البلــدة أو 
القريــة، والاستفســار مــن أصحــاب الاختصــاص، ويتــم اعتمــاد قيمــة الأجــر ويوقــع أعضــاء اللجنــة علــى 

ذلــك، ويُعــد عمــل اللجنــة هــو الأســاس الــذي تنطلــق منــه عمليــة تأجيــر الأمــلاك الوقفيــة.

من الملاحظات على لجنة بدل المثل ما يأتي:

1. لا يوجــد نظــام يوضــح آليــة عمــل اللجنــة، مثــل: معاييــر تقديــر أجــرة الوقــف وأن يكــون التخميــن علــى 
أســاس علمــي وواضــح، وآليــة اتخــاذ القــرار فــي اللجنــة.

2. لا تضــم اللجنــة فــي عضويتهــا مخمنــاَ. ولكــن أكــدت الــوزارة علــى أنهــا تســتعين بخبــراء ومخمنيــن 
خارجييــن.

3. تختلف تركيبة اللجنة في كل مديرية عن الأخرى من حيث عدد الأعضاء، ومناصبهم في الوزارة.

4. من غير الواضح آلية العمل في حالة عدم موافقة مدير عام الأوقاف على تقدير اللجنة.

 يتبيــن مــن هــذه الملاحظــات أن عمــل اللجنــة بهــذه الطريقــة قــد يترتــب عليــه شــبهات فســاد، 
وقــد يــؤدي إلــى عــدم دقــة تقديــر قيمــة الإيجــار؛ ممــا يــؤدي إلــى انخفــاض الإيــرادات الناجمــة عــن 

ذلــك. وبالتالــي، ضعــف فعاليــة الــدور التنمــوي للأوقــاف. 
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يتــم إرســال تقريــر لجنــة بــدل المثــل إلــى مديــر عــام الإدارة العامــة للأمــلاك الوقفيــة، والــذي بــدوره يفحــص . 3
الطلــب والتأكــد مــن اكتمالــه، ووجــود المرفقــات والمعــززات.

يتــم عــرض المعاملــة علــى لجنــة “تأجيــر واســتثمار الأمــلاك الوقفيــة” لإصــدار القــرار النهائــي بالموافقــة . 4
علــى الطلــب والمصادقــة علــى العقــد، أو الرفــض. وعــدم قبــول أي دفعــة ماليــة مــن قيمــة الأجرة الســنوية 

إلا بعــد إتمــام إجــراء التوقيــع والمصادقــة علــى الاتفاقيــة مــن قبــل الــوزارة.  

تتكــون لجنــة الاســتثمار والتأجيــر مــن 10 أعضــاء، وهــم: وزيــر الأوقــاف، والوكيــل المستشــار فــي وزارة 
الأوقــاف، ووكيــل وزارة الأوقــاف، ومديــر عــام الأوقــاف فــي المحافظــة المعنيــة، ومديــر عــام الإدارة العامــة 
للأمــلاك الوقفيــة، ومديــر عــام الشــؤون الماليــة فــي الــوزارة، ومديــر عــام الشــؤون القانونيــة، ونائــب مديــر 

عــام الهندســة والإنشــاءات، ورئيــس وحــدة الرقابــة الداخليــة، ومديــر الأمــلاك الوقفيــة.

تشــكل عضويــة وزيــر الأوقــاف فــي لجنــة تأجيــر واســتثمار الأمــلاك الوقفيــة حالــة مــن الازدواجيــة؛ حيــث 
إن إنــه ســيوقع علــى تقريــر اللجنــة بصفتــه رئيســها، ثــم ســيوقع علــى قــرار اللجنــة بصفتــه وزيــراً، 
إضافــة إلــى ســيطرة الوزيــر علــى قــرار اللجنــة بحكــم منصبــه. كمــا أن ذلــك قــد يحــرم المســتفيد مــن 
اســتئناف قــرار اللجنــة فــي حالــة الاعتــراض عليــه. ويحمــل ذلــك فــي طياتــه مخاطــر فســاد. ولكــن أكــدت 
الــوزارة أنــه بإمــكان المســتفيد أن يشــتكي ويتــم إعــادة النظــر بالقــرار، وليــس هنــاك رقابــة علــى قــرارات 

اللجنــة علــى مســتوى مديريــات الــوزارة، ولا يوجــد آليــة منــع تضــارب المصالــح لــدى أعضــاء اللجنــة. 

يشــكل قبــض قيمــة مبلــغ الأجــرة مــن قبــل الموظــف احتماليــة كبيــرة لمخاطــر الفســاد؛ وتتضاعــف 
هــذه الاحتماليــة فــي حالــة عــدم إيــداع الشــيكات برســم التحصيــل فــور اســتلامها مــن المســتأجرين؛ 

فقــد يــؤدي إلــى ارتــكاب جرائــم فســاد مثــل: الاختــلاس، وإســاءة الائتمــان، واســتثمار الوظيفــة. 

والاقتــراح هنــا أن يقــوم المســتأجر بإيــداع الأجــرة فــي البنــك، وتزويــد المديريــة بقســيمة الإيــداع، وأن 
يقــوم المحاســب بمطابقــة كشــف البنــك مــع قيمــة الإيجــارات المتفــق عليهــا فــي العقــود. 

ــالأرض أو العقــار إلا بعــد أخــذ الموافقــة الخاصــة بإعــداد . 5 إشــعار المســتأجر بعــدم العمــل أو التصــرف ب
المخططــات والتراخيــص اللازمــة وإعــداد الاتفاقيــة أو عقــد الإيجــار.

يتم رفع قرار لجنة الاستثمار والتأجير إلى وزير الأوقاف، الذي يصادق على القرار، ويصبح نهائياً.. 6

يتــم طباعــة القــرار وإرســاله للمديريــة، والتــي تعمــل علــى تنظيــم اتفاقيــة إجــارة مطبوعــة مــع المســتأجر . 7
بموجــب قــرار لجنــة الاســتثمار والتأجيــر، مــن قبــل محامــي الأوقــاف حســب المنطقــة.

ترســل الاتفاقيــة إلــى الإدارة العامــة للأمــلاك الوقفيــة، ويتــم إرســالها لــلإدارة العامــة للشــؤون القانونيــة . 8
للتدقيــق، والاعتمــاد مــن مديــر عــام الشــؤون القانونيــة. ويتــم التوقيــع علــى كل صفحــات الاتفاقيــة مــن الفريق 
الثانــي ومختومــة بالختــم الرســمي للفريــق الثانــي. وكذلــك توقيــع مديــر الأوقــاف علــى كل صفحــات الاتفاقيــة.

يتــم إرســال نســخة مــن الاتفاقيــة إلــى المســتأجر، ويتــم تســليمه الأرض أو العقــار الــوارد فــي الاتفاقيــة، . 9
وبــدء العمــل فــي الموقــع بعــد تســليمه حســب الأصــول واســتكمال إجــراءات التأجيــر. 

ــة . 10 يقــوم محاســب فــي مديريــة الأوقــاف بقبــض قيمــة الأجــرة بموجــب ســند قبــض معتمــد مــن المديري
بــدل قيمــة الأجــرة أو قســيمة الإيــداع فــي البنــك.

مــن ملاحظــات ديــوان الرقابــة الماليــة والإداريــة فــي هــذا الصــدد أنــه لا يتــم إيــداع الشــيكات برســم التحصيــل 
فــي البنــك أولًا بــأول فــور اســتلامها مــن المســتأجرين؛ حيــث يتــم الاحتفــاظ بهــا داخــل قاصــة حديديــة فــي 
المديريــات حتــى تاريــخ الاســتحقاق، كمــا تبيــن وجــود شــيكات مرتجعــة موجــودة فــي عــدد مــن المديريــات لــم 
يتــم تحصيلهــا حتــى تاريــخ 30/11/2018م، وقيمتهــا )190,084 دينــار، و11,194 دولار، و45,710 شــيكل(؛ ممــا يؤشــر 
علــى وجــود ضعــف فــي المتابعــة، وقــد يــؤدي ذلــك إلــى فقــدان الشــيكات وضيــاع قيمتهــا الماليــة علــى الــوزارة. 
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مــن الملاحظــات التــي أبداهــا تقريــر ديــوان الرقابــة لعــام 2019 أنــه هنــاك عــدم تناســب بأعــداد الموظفيــن 
المشــرفين علــى الأمــلاك الوقفيــة مقارنــة بإجمالــي الأمــلاك الوقفيــة فــي المديريــات، وعــدم توزيعهــم بمــا 
يتناســب مــع عددهــا، ممــا قــد يــؤدي إلــى ضعــف متابعة الأملاك الوقفية والإشــراف عليها بالشــكل المناســب.

3.6.2. مبادرات الاستثمار

تعتمــد الإدارة العامــة للأمــلاك مبــادرات الاســتثمار حاليــاً فقــط فــي مراكــز المــدن لإنشــاء مراكــز تجاريــة، وهنــاك 
بعــض الأمثلــة الناجحــة علــى تنفيــذ هــذه المبــادرات، والتــي بلغــت 10 مبــادرات فــي كل مــن أريحــا، والخليــل، 

ونابلــس، وجنيــن، ورام الله. وتتــم هــذه المبــادرات بطريقتيــن: 

التنفيــذ بالاعتمــاد علــى ميزانيــة الأوقــاف أي الصــرف مــن العائــدات الوقفيــة، حيــث يتــم الاســتناد إلــى . 1
الحجــة الوقفيــة، أو استشــارة القاضــي الشــرعي.

التنفيــذ مــن خــلال القطــاع الخــاص: مــن خــلال نشــر عطــاء اســتثمار فــي الجريــدة اليوميــة بموعــد محــدد، . 2
وقــد يتــم تحديــد طبيعــة الاســتثمار وقــد لا يتــم تحديدهــا. ويتــم فتــح العطــاءات مــن قبــل لجنــة فنيــة أمــام 

المســتثمرين، واختيــار العــرض المناســب.  

ورغــم النجــاح فــي هــذه المبــادرات؛ إلا أنهــا غيــر كافيــة؛ فبنــاءً علــى المعلومــات المتوفــرة مــن دائــرة التســجيل 
والتوثيــق فــإن مــا نســبته فقــط نحــو %10 )أو %20 بحســب الإدارة العامــة للأمــلاك الوقفيــة( يتــم تأجيــره مــن 
الأراضــي الوقفيــة التــي تحــت ســيطرة وزارة الأوقــاف )26.5 ألــف دونــم(، وباقــي الأراضــي غيــر مســتغل؛ ففــي 
عــام 2021 تــم تأجيــر )80( عقــار وقفــي، وتـــأجير 1390 دونمــاً لغايــات الزراعــة، وتأجيــر 35 دونمــاً لإقامــة مشــاريع 
ســياحية وترفيهيــة علــى أرض الوقــف، وتأجيــر )67( دونــم لإقامــة محطــات طاقــة شمســية لتوليــد الكهربــاء. 
وتؤكــد الدراســة مــرة أخــرى علــى ضــرورة وضــع خطــة اســتثمارية كمــا ســبق ذكــره، وكمــا أكــد علــى ذلــك قانــون 
رقــم )26( لســنة 1966. إذ أن مــن شــأن وضــع هــذه الخطــة تفعيــل الــدور التنمــوي للوقــف، والخــروج بأفــكار أو 

مشــاريع جديــدة تلبــي حاجــة المنطقــة التــي توجــد بهــا هــذه الأوقــاف.

4.6.2. تدابير النزاهة والحوكمة في دائرة المشاريع الزراعية

تتمثل مهام دائرة المشاريع الزراعية فيما يأتي:

إعداد الخطط والبرامج العامة للإدارة، والإشراف على تنفيذها.. 1

إعداد التقارير وتوفير البيانات والمعلومات التي تتعلق بالإدارة.. 2

تحديد احتياجات الدائرة في الموارد المالية والبشرية.. 3

الإشراف على تنمية الأراضي والمشاريع الوقفية.. 4

الإشراف والمتابعة وإعداد الخطط والبرامج لاستصلاح الأراضي الوقفية واستغلالها اقتصادياً.. 5

التنسيق مع المؤسسات الأهلية والحكومية ذات العلاقة.. 6

الإشراف على إقامة مشاريع زراعية تنموية على أراضي الوقف.. 7

الإشراف والمتابعة لعمليات مبادلة الأراضي والأشجار الوقفية بما يحقق مصلحة الوقف.. 8

صياغة العقود الزراعية ومتابعتها.. 9

الإشراف والمتابعة مبادلة الأراضي والمشاريع المؤجرة بما يحقق مصلحة الوقف. . 10
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تتمثل المشكلات الرئيسة التي تواجه عمل هذه الدائرة فيما يأتي:

ــح أن . 1 ــات الدقيقــة حــول مســاحات أراضــي الأوقــاف؛ ومناطــق وجودهــا، وســبق التوضي عــدم توفــر البيان
ذلــك ناجــم عــن عــدم الانتهــاء مــن أعمــال التســوية. 

عــدم وضــع خطــة اســتثمارية لاســتصلاح الأراضــي الزراعيــة، وإعــداد دراســات جــدوى لإنتــاج محاصيــل . 2
زراعيــة قــد لا تكــون متوفــرة. وتعتقــد الــوزارة أنــه يمكــن إعــداد هــذه الخطــة بعــد الانتهــاء مــن اعمــال 

التســوية. 

هنــاك حاجــة ماســة لربــط إلكترونــي بيــن مديريــات الأوقــاف، ومقــر الــوزارة الرئيــس، للاطــلاع عــن كثــب علــى . 3
كافــة المعامــلات المتعلقــة باســتثمار أو تأجيــر الأراضــي الوقفيــة لغايــات الزراعــة.

5.6.2. تدابير النزاهة والحوكمة في دائرة التسجيل والتوثيق

تتمثل مهام دائرة التسجيل والتوثيق فيما يأتي:

تســجيل كافــة العقــود والاتفاقيــات المصدقــة علــى برنامــج الأمــلاك وأخــذ نســخة مــن الاتفاقيــة علــى . 1
الماســح الضوئــي.

تسجيل جميع التعديلات والتغيرات التي تطرأ على جميع الأملاك الوقفية.. 2

تسجيل الأملاك الموقوفة حديثاً من خلال الحجج الوقفية أو الوكالات الدورية أو سندات الطابو.. 3

الزيــارات الدوريــة لمديريــات الأوقــاف والاجتمــاع مــع مســؤول الأمــلاك لمتابعــة كافــة أمــور الأمــلاك . 4
الوقفيــة.

متابعــة أعمــال التســوية الجاريــة فــي أكثــر مــن )120( قريــة ومدينــة لتســجيل أمــلاك الأوقــاف حســب . 5
الأصــول.

متابعة إعلان جداول الحقوق وتقديم الاعتراضات اللازمة حفاظاً على حقوق الوقف.. 6

الكشــف الميدانــي علــى الأمــلاك الوقفيــة فــي المديريــات المــراد إجــراء عمليــات المبادلــة عليهــا مــن . 7
المواطنيــن.

حضــور المــزادات العلنيــة فــي عمليــة تأجيــر العقــارات الوقفيــة التــي تجــري مديريــات الأوقــاف ممثــلًا عــن . 8
الإدارة العامــة للأمــلاك الوقفيــة فــي الوقفيــة فــي الــوزارة. 

تبيــن فــي الدراســة أنــه هنــاك عــدة مشــكلات فــي نظــام تســجيل الأمــلاك الوقفيــة )مــع الأخــذ بعيــن الاعتبــار 
صعوبــة حصــر الأمــلاك الوقفيــة نتيجــة لعــدم انتهــاء أعمــال التســوية، وكذلــك انتظــار تطويــر نظــام التســجيل( 
بالرغــم مــن وجــود نظــام لتســجيل وحصــر الأمــلاك الوقفيــة، يوجــد نســخ احتياطــي لبيانــات نظــام تســجيل 
وحصــر الأمــلاك الوقفيــة، كمــا أن النظــام محمــي علــى الأجهــزة المركزيــة للــوزارة. إلا أنــه لا يوجــد قاعــدة بيانــات 
مكتملــة، ولا يوجــد خطــة لــدى الإدارة العامــة للأمــلاك الوقفيــة لتطويــر النظــام بمــا ينســجم مــع احتياجــات 
العمــل. رغــم أهميتــه إلا أنــه علــى جهــاز حاســب موظــف فــي الــوزارة دون تطبيــق أي إجــراءات حمايــة للبيانــات، 
ولا يوجــد اختبــارات للنظــام للتأكــد مــن تحقيقــه لأهــداف الــوزارة فــي تســجيل وإدارة ومتابعــة وأرشــفة بيانــات 
الأمــلاك الوقفيــة، فالتقاريــر الصــادرة عنــه غيــر مكتملــة مثــلًا فــي مســاحات الأراضــي )الملســاء والمشــجرة( 
المؤجــرة. وكمــا ســبق القــول فــإن دائــرة تكنولوجيــا المعلومــات تتســم بالضعــف وعــدم القــدرة علــى تلبيــة 

وتطويــر خدمــات الــوزارة بشــكل إلكترونــي، مثــل تطويــر نظــام تســجيل وحصــر الأمــلاك الوقفيــة.

وهنــاك ضعــف فــي ضوابــط التطبيقــات )مدخــلات، مخرجــات(، والتــي تتمثــل بالآتــي: بيانــات الأمــلاك الوقفيــة 
غيــر مكتملــة عبــر النظــام وغيــر دقيقــة، وتتــم عمليــة تســجيل البيانــات الخاصــة بالأمــلاك الوقفيــة وتعديلهــا 
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دون وجــود أي )ضوابــط رقابيــة كافيــة تضمــن نزاهــة وعدالــة تلــك الإجــراءات( مثــل مراجعــة أو اعتمــاد مســبق 
لتلــك الحــركات، إضافــة إلــى أن البيانــات الخاصــة بالأمــلاك الوقفيــة )مثــل بيانــات ماليــة حــول الأمــلاك الوقفيــة 
رقــم الســند المالــي، تاريــخ الســند، القيمــة الماليــة(، تاريــخ تنقــل الأمــلاك الوقفيــة بيــن المســتأجرين، حالــة 
الأمــلاك الوقفيــة )مؤجــر، غيــر مؤجــر(، الدعــاوى القضائيــة علــى المســتأجرين( غيــر مدخلــة عبــر نظــام تســجيل 
وحصــر الأمــلاك الوقفيــة. كمــا أنــه لا يوجــد أي ربــط مالــي بيــن النظــام والبيانــات الماليــة للمســتأجرين للأمــلاك 
الوقفيــة وعــدم تســجيل الدعــاوى القضائيــة حــول الأمــلاك، ســاهمت تلــك العوامــل بصعوبــة الاعتمــاد علــى 
تقاريــر النظــام وصعوبــة متابعــة الأمــلاك الوقفيــة مــن جهــات الاختصــاص. ولا يتــم أرشــفة الوثائــق والعقــود 
الخاصــة بالأمــلاك الوقفيــة، ولا يتــم ربــط تلــك المســتندات بالأمــلاك الوقفيــة الخاصــة عبــر نظــام تســجيل 

وحصــر الأمــلاك الوقفيــة. 

يؤكــد علــى مــا ســبق الملاحظــات التــي أوردهــا تقريــر ديــوان الرقابــة الماليــة والإداريــة لعــام 2019، والتــي تتمثــل 
بالآتــي:

ضعــف البرنامــج المســتخدم فــي توثيــق الأمــلاك الوقفيــة، وعــدم فعاليتــه وكفاءتــه فــي توفيــر البيانــات 	.
والتقاريــر المطلوبــة والمفــروزة حســب الحالــة، وعــدم تلبيتــه لمصلحــة العمــل مــن تســجيل وتوثيــق 
الاتفاقيــات الســابقة وتوضيــح الأمــلاك الوقفيــة بــكل بياناتهــا؛ ممــا يــؤدي إلــى ضعــف المتابعــة وآليــة 

التعامــل مــع المســتأجرين والمســتثمرين. 

عــدم وجــود نظــام وبرنامــج إلكترونــي محوســب يربــط كافــة المديريــات بــالإدارة العامــة للأمــلاك الوقفيــة؛ 	.
ممــا يــؤدي إلــى عــدم دقــة البيانــات والمعلومــات مــا بيــن المديريــات والــوزارة ويؤثــر علــى ســهولة الوصــول 

إلــى المعلومــات. 

لا يوجــد تقييــم للأصــول الثابتــة مــن الأمــلاك الوقفيــة ســواءً بالقيمــة الدفتريــة أو بالقيمــة العادلــة؛ ممــا 	.
يؤثــر علــى صحــة التقاريــر الماليــة الصــادرة عــن الــوزارة، وعــدم المتابعــة الكافيــة للأمــلاك الوقفيــة. 

عــدم توفــر قاعــدة بيانــات دقيقــة وشــاملة لجميــع الأمــلاك الوقفيــة ومســاحاتها، تتضمــن أرقــام  القطــع 	.
والأحــواض الجديــدة ومواقعهــا الجغرافيــة؛ ممــا يــؤدي إلــى عــدم الدقــة فــي البيانــات والمعلومــات ويؤثــر 

علــى ســهولة الوصــول للمعلومــات المطلوبــة. 

وبحســب الإدارة العامــة للأمــلاك الوقفيــة يوجــد ربــط إلكترونــي فــي المديريــات، ولكنــه غيــر مربــوط مــع الإدارة 
العامــة المركزيــة فــي رام الله، ويجــري العمــل علــى إعــداد برنامــج كامــل متكامــل لكافــة الأمــلاك والأراضــي 
ــة  ــة إلكتروني ــد بواب ــم العمــل علــى توحي ــة بعــد الانتهــاء مــن أعمــال التســوية، كمــا ت ــة الإلكتروني ــد البواب لتوحي

فرعيــة فــي مديريــات الأوقــاف.

يحمــل نظــام تســجيل الأمــلاك الوقفيــة الحالــي فــي طياتــه نقــاط ضعــف كبيــرة، قــد تــؤدي إلــى ارتــكاب 
شــبهات فســاد. ممــا يتطلــب تحديــث نظــام التســجيل وتطويــره بمــا يتناســب مــع احتياجــات العمــل.  
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6.6.2. تدابير النزاهة والحوكمة في دائرة المساحة

تتمثل مهام دائرة المشاريع المساحة فيما يأتي:

دائــرة . 1 الخاصــة بنشــاطات أقســام  الوقفيــة والخطــة  العامــة للأمــلاك  الخطــة  إعــداد  المشــاركة فــي 
المســاحة. 

إعداد التقارير وتوفير البيانات والمعاملات التي تتعلق بالدائرة، ورفعها للمسؤول المباشر.. 2

تحديد احتياجات الدائرة من الموارد المادية والبشرية. . 3

الإشــراف علــى ضبــط أراضــي الوقــف وعقاراتهــا وتثبيــت حدودهــا، وتحديــد مواقعهــا، ومــا عليهــا مــن . 4
عقــارات.

الإشــراف ومتابعــة معامــلات الفــرز والتوحيــد للأراضــي الوقفيــة والأراضــي التــي ينــوي آخــرون التبــرع بهــا . 5
للأوقــاف.

المســتثناة مــن أعمــال . 6 المناطــق  الوقفيــة ضمــن  الإشــراف ومتابعــة مخططــات تســجيل الأراضــي 
التســجيل والتســوية. بالتنســيق مــع مديــر الأوقــاف المعنــي وقســم  التســوية، 

الإشــراف ومتابعــة وإعــداد ورســم المخططــات الطبوغرافيــة للأراضــي الوقفيــة التــي تنــوي الــوزارة إقامــة . 7
مشــاريع عليهــا، بالتنســيق مــع مديريــة الإنشــاءات.

إجــراء مســح شــامل لجميــع الأراضــي الوقفيــة وعقاراتهــا، وتصنيفهــا، وبيــان مســاحات وأوصــاف الأبنيــة . 8
المقامــة عليهــا.

متابعة المستجدات على الأراضي الوقفية وتحديث مخططات المساحة كلما استدعت الحاجة.. 9

متابعة الأراضي الوقفية لإعداد مخططات المساحة اللازمة. . 10

التحــدي الكبيــر الــذي يواجــه دائــرة المســاحة، هــو أن مســاحة الأراضــي الوقفيــة غيــر معروفة بالكامل لــدى الإدارة 
العامــة للأمــلاك الوقفيــة، وأن هنــاك اختلافــاً كبيــراً جــداً فــي تقديــرات هــذه المســاحة، منهــا علــى ســبيل المثــال: 
تقــدر بأنهــا %17 مــن مســاحة فلســطين الكليــة أي 1.68 مليــون دونــم، وتــرى بعــض المصــادر أن مســاحة الوقــف 
الصحيــح تشــكل فــي المــدن 100 ألــف دونــم، وتشــير تقديــرات أخــرى أن مســاحتها كانــت 1.08 مليــون دونــم فــي 
بدايــة القــرن العشــرين، أو خــلال فتــرة الانتــداب البريطانــي فــي فلســطين، وأن نصــف هــذه المســاحة كان فــي 
مناطــق 56 48، قدرتهــا بعــض الدراســات بنحــو 153 ألــف دونــم 57 )الفــرق الرئيــس هــو فــي مســاحة الأراضــي 
فــي أريحــا(، وقدرتهــا دراســة أخــرى بنحــو 931 ألــف دونــم 58. فــي حيــن تقدرهــا دائــرة التوثيــق والتســجيل فــي 
وزارة الأوقــاف والشــؤون الدينيــة بنحــو 103.2 ألــف دونــم كمــا هــو موضــح فــي الجــدول )1(. ويعــود عــدم وضــوح 
مســاحات أراضــي الأوقــاف إلــى غيــاب المســح الشــامل للأراضــي، وتوثيــق مســاحاتها الحقيقيــة، الأمــر الــذي 
بــدأت الســلطة بتنفيــذه مــن خــلال تأســيس هيئــة تســوية الأراضــي والميــاه، فمثــلًا اســتعادت وزارة الأوقــاف 

أرضــاً مســاحتها 96 دونمــاً بصــدور أول ســند تســجيل فــي قريــة تعنك/جنيــن. 

وقد أورد تقرير ديوان الرقابة المالية والإدارية بعض الملاحظات بهذا الشأن، أهمها: 

ضعــف فــي التنســيق مــع الدوائــر ذات الاختصــاص فــي ســلطة الأراضــي لاســتخراج شــهادات وقيــود التســجيل 	.
الجديــدة، وذلــك لتحديــث بيانــات الأراضــي والأمــلاك الوقفيــة التــي خضعــت لأعمــال التســوية التــي قامــت بهــا هيئــة 
تســوية الأراضــي والميــاه فــي ســجلات الأمــلاك الوقفيــة، حيــت أن مديريــات الــوزارة لا تقــوم بتزويــد الإدارة العامــة 
للأمــلاك الوقفيــة بالبيانــات الجديــدة التــي حصلــت عليهــا للأراضــي والعقــارات الوقفيــة لإدخالهــا وتثبيتهــا علــى 
البرنامــج الإلكترونــي بشــكل ســليم بحيــث يوضــح أرقــام قطعهــا وأحواضهــا حســب أعمــال الفرز والتســوية الجديدة؛ 

ممــا قــد يــؤدي إلــى وجــود تضــارب فــي الكشــوف الصــادرة بخصــوص الأمــلاك فيمــا يتعلــق بأرقامهــا الجديــدة.

56. دغش، خالد: الاستيلاء على الوقف الإسلامي سحب القاعدة الاقتصادية من تحت أقدامنا. الموقع الإلكتروني:

 https://www.arab48.com.

57.  لؤي، عمر. مصدر سابق. 

58.   عطية، فداء توفيق سعود، مرجع سابق. 
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لا يوجــد توثيــق وحصــر للاعتــداءات الواقعــة علــى الأمــلاك الوقفيــة وإعــداد تقاريــر دوريــة بهــا، ســواءً كانــت مــن 	.
الجانــب الإســرائيلي أو مــن المواطنيــن والمؤسســات الرســمية والأهليــة؛ ممــا يــؤدي إلــى عــدم توفــر بيانــات واضحــة 

ودقيقــة عنهــا. 
 

7.6.2.  تدابير النزاهة والحوكمة في دائرة المتابعة والتنسيق

تتمثل مهام دائرة المتابعة والتنسيق فيما يأتي:

التنســيق مــع المديريــات ومتابعــة قــرارات لجنــة الأمــلاك بحيــث يتــم فحــص هــذه القــرارات إن  تــم تنفيذها . 1
أو لــم تُنفّــذ ت خــلال المــدة الزمنيــة المحــددة فــي القــرار.

إن لم يتم التنفيذ يتم التنسيب إلى مدير عام الأملاك بإلغاء هذه القرارات.. 2

فــي حــال دخــول القــرارات حيــز التنفيــذ تتــم المتابعــة مــع المديريــة على توقيــع الاتفاقيات مع المســتأجرين . 3
وتنفيذها. 

 فــي حــال كانــت الاتفاقيــة موقعــة ولــم يتــم التنفيــذ علــى أرض الواقــع خــلال المــدة المحــددة، تتــم المتابعــة . 4
مــن خــلال المديريــة مــع المســتأجر وإبلاغــه بضــرورة بــدء العمــل، وإن لــم يتــم البــدء بالمشــروع يتــم 

التنســيب إلــى مديــر عــام الأمــلاك لعمــل الــلازم.

إعداد تقرير شهري وسنوي بعدد القرارات المنفذة وغير المنفذة. . 5

مــن ناحيــة عمليــة تُعــد دائــرة المتابعــة والتنســيق أهــم دائــرة فــي الإدارة العامــة للأمــلاك الوقفيــة؛ ســيما 
فــي ظــل الاعتــداءات المختلفــة علــى الأمــلاك الوقفيــة ســواءً مــن قبــل إســرائيل أو مــن قبــل المواطنيــن 

والمؤسســات.

يضــاف إلــى ذلــك أن هنــاك كــم مــن الاعتــداءات على الأمــلاك الوقفية من قبل المواطنين وبعض المؤسســات 
كمــا يتبيــن فــي الجــدول )4(، ويمكن إدراج أهم الملاحظات بهذا الشــأن:

لا يقيــم بعــض المواطنيــن وبعــض المؤسســات أي وزن لقدســية الأوقــاف وحرمــة الاعتــداء عليهــا، 	.
ورفــض إزالــة هــذا الاعتــداء حتــى وصــل الأمــر فــي بعــض الحــالات إلــى القضــاء.

تُضعــف هــذه الاعتــداءات الرغبــة والتشــجيع لــدى المواطنيــن الآخريــن فــي اتبــاع ســنة الوقــف، ويضعــف 	.
الــدور التنمــوي للوقــف.

لا يــزال عــدد كبيــر مــن العقــارات الوقفيــة تؤجــر بمبالــغ زهيــدة جــداً؛ فهنــاك 537 مســتأجراً يدفعــون أجــرة 	.
ســنوية 100 دينــار أردنــي فأقــل، كمــا أنــه يتــم تأجيــر 166 عقــار بأقل من 10 دنانير ســنوياً )تــرى الإدارة للأملاك 
ــة الوضــع فيهــا(؛ ممــا يتطلــب  ــل لخصوصي ــدة القديمــة فــي الخلي ــة أن هــذا الأمــر يوجــد فــي البل الوقفي
ــون المالكيــن والمســتأجرين  ــل هــذه الإيجــارات، ســيما وأن قان ــرة لتعدي ــل الدائ ــر مــن قب ــذل جهــود أكب ب
للعقــارات الوقفيــة قانــون رقــم )5( لســنة 1964 فــي المــادة )3( يســتثني الأمــلاك الوقفيــة مــن أحــكام 
قانــون المالكيــن والمســتأجرين رقــم )62( لســنة 1953 وتعديلاتــه علــى أي مســتأجر أو مســتأجر فرعــي. 

المؤسســات 	. أو  المواطنيــن  بعــدم دفــع  يتمثــل  الوقفيــة،  آخــر علــى الأمــلاك  نــوع  اعتــداء مــن  هنــاك 
للإيجــارات المســتحقة عليهــم للأوقــاف، ممــا يســبب خفــض الإيــرادات المتأتيــة مــن الأوقــاف وإضعــاف 

دورهــا التنمــوي.

إضافــة إلــى ذلــك هنــاك العديــد مــن الملاحظــات التــي أوردهــا تقريــر الديــوان لعــام 2019، والتــي تؤكــد علــى مــا 
ســبق وتتمثــل بالآتــي: 

ــرادات الأمــلاك الوقفيــة لحســاب موســم الحــج 	. وجــود ســلفة غيــر مغلقــة تــم تحويلهــا مــن حســابات إي
بقيمــة 800 ألــف دينــار، ولــم يتــم إثباتهــا علــى أنهــا ذمــة مدينــة فــي حســابات الأمــلاك الوقفيــة؛ ممــا يــؤدي 

إلــى عــدم دقــة البيانــات الماليــة الخاصــة بالأمــلاك الوقفيــة. 
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للــوزارة مســجلة علــى المؤسســات الحكوميــة، وهنــاك مؤسســات 	. المدينــة  الذمــم  %50 مــن  هنــاك 
حكوميــة )مــدارس حكوميــة( تســتغل الأمــلاك الوقفيــة دون وجــود عقــد إيجــار، كمــا أن هنــاك عــدد مــن 
عقــود الإيجــار للأمــلاك الوقفيــة المنتهيــة والتــي تقــوم المؤسســات الحكوميــة باســتغلالها دون تجديدها؛ 

ممــا يــؤدي إلــى تخفيــض العائــدات مــن الأمــلاك الوقفيــة. 

لــم تلتــزم وزارة الماليــة بتســديد الذمــم الماليــة المســتحقة عليهــا لــوزارة الأوقــاف والخاصــة بوقــف 	.
إعفــاء  نــص علــى  والــذي  بتاريــخ 4/4/2011  الصــادر  الرئيــس  لقــرار ســيادة  خاصكــي ســلطان، تطبيقــاً 

إلــى وزارة الماليــة.  المســتأجرين لهــذا الوقــف مــن دفــع إيجاراتهــم وتحويلهــا 

وجــود فــروق كبيــرة فــي ســجلات الذمــم المدينــة للأعــوام 2015 و2016 و2017 وعــدم تطابــق الكشــوف 	.
الــواردة مــن المديريــات مــع البيانــات علــى البرنامــج المحاســبي )بيســان( لــدى الــوزارة، وعــدم دقــة الأرصــدة 
الافتتاحيــة لحســابات الذمــم المدينــة المثبتــة علــى الســجلات الماليــة، مــا بيــن أرصــدة نهايــة المــدة وبدايــة 

المــدة لــذات العــام، ممــا يشــير إلــى ضعــف مراجعــة التقاريــر الصــادرة مــن الــوزارة ومتابعتهــا. 

عــدم كفايــة الإجــراءات التــي تقــوم بهــا الــوزارة لتســجيل الذمــم المدينــة المســتحقة لهــا وتحصيلهــا، 	.
حيــث بلغــت قيمتهــا 5.3 مليــون دينــار حتــى تاريــخ 31/12/2017، حيــث لــم يتبيــن وجــود متابعــات دوريــة 
أو إشــعارات أو إخطــارات للمؤسســات لضمــان تســديد المبالــغ المترتبــة عليهــا، كمــا تبيــن عــدم قيــام 
الــوزارة بإثبــات الذمــم المدينــة المتعلقــة بأقســاط بــدل المفتاحيــة فــي دفاترهــا وبياناتهــا؛ ممــا قــد يــؤدي 

ــوزارة.  ــى عــدم تحصيــل كامــل الذمــم المســتحقة لل إل

لا يوجــد منهجيــة واضحــة فــي الــوزارة يتــم مــن خلالهــا ملاحقــة المتخلفيــن عــن ســداد المبالــغ المســتحقة 	.
عليهــم للــوزارة؛ ممــا يــؤدي إلــى انخفــاض العائــدات الممكــن تحقيقهــا منهــا وقــد يــؤدي إلى ضياعهــا أيضاً. 
ــة لعــام 2014 مــن التهــاون فــي متابعــة  ــة والإداري ــة المالي ــوان الرقاب ــر دي ــة ذلــك مــا أورده تقري ومــن أمثل
تنفيــذ اتفاقيــة الإجــارة بيــن جامعــة القدس/أبــو ديــس ووزارة الأوقــاف فيمــا يتعلــق بدفــع الالتزامــات 
ــر  المترتبــة علــى الجامعــة للــوزارة. وأوصــى بضــرورة المتابعــة علــى تنفيــذ الاتفاقيــة. وعــدم وجــود معايي

واضحــة للمســتفيدين مــن المنحــة الدراســية المقدمــة مــن جامعــة القــدس لــوزارة الأوقــاف. 

عــدم التجانــس والوضــوح فــي آليــات متابعــة الأمــلاك الوقفيــة وغيــاب تطبيــق قــرارات مجلــس الــوزراء 	.
رقــم 61 و68 لعــام 2004م. 

جدول )4(

اعتداءات المواطنين والمؤسسات الأخرى على الأملاك الوقفية

اعتداءات المؤسساتاعتداءات المواطنينالمحافظة

العوجا: أرض الوقف الذيقة الشرقية: بناء ورثة على أرض أريحـــا
)حوض 17 قطعة 7( ورفض تنظيم اتفاقية إجارة. 

قيام 8 أشخاص بالبناء على أرض )حوض 17 قطعة 7( 
ورفض تنظيم اتفاقية إجارة.

أرض الوقف بجانب السوق الجديد: قامت 
البلدية ببناء 15 كشك، وموقف للسيارات، 

دون تنظيم اتفاقية إجارة.

أرطاس: البرك السليمانية: قام المواطن ببناء مخازن على أرض بيت لحم
الأوقاف دون إذن. )تم رفع قضية في المحكمة(.

الخضر: قام المواطن بتجريف الأرض وتغيير معالمها. )تم رفع 
قضية في المحكمة(.

العبيات: قام المواطن بالبناء على جزء من أرض المقبرة.

الدوحة: بناء صرح شهيد على أرض المسجد.

حوسان: قام مواطنون ببناء مساكن على أرض الوقف دون وجه حق.
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المقبرة الشامية/ دورا: قام المواطن بالاستيلاء على الخلـــيل /دورا
460 متر مربع من أرض الوقف وضمها إلى أرضه.

جورة الذمي/ الظاهرية: قام  3 مواطنين بالاستيلاء على 
أجزاء من أراضي الوقف وضمها إلى أراضيهم بمساحات: 

1500 متر، و300 متر، و200 متر.

أرض المطعام: قيام مواطن ببناء محلات تجارية على القـــدس
أرض الوقف وضمها إلى أرضه.

الجيب: قيام مواطنين بالبناء على أرض الوقف. صدر قرار 
محكمة بالإخلاء ولم ينفذ.

رفض مستأجرون لعشرات الدونمات من أراضي الوقف 
لأغراض زراعية تجديد عقودهم مستغلين ظروف 

الاحتلال الإسرائيلي ولا يزال الوضع مستمراً

العيزرية: )أرض وقف كنان الجاسوس(: 
قيام المجلس المحلي بالبناء عدة طبقات 
على أرض الوقف دون إذن/ يوجد قضية في 

المحكمة.

وقيام المجلس المحلي ووزارة الصحة 
بإنشاء مقر مديرية صحة القدس 

دون موافقة الأوقاف/يوجد قضية في 
المحكمة.

بيت عور التحتا: قام ورثة مستأجر بالاستيلاء على العقار رام الله
ويرفضون الإخلاء أو تجديد العقد.

النبي صالح: قام 6 مواطنين بالبناء على أرض الأوقاف 
دون إذن.

قراوة بني زيد: قام مواطن بالاعتداء على أرض المقبرة 
وهدم السور وفتح شارع بعرض 3 متر. 

دير استيا: مقبرة الست صالحة: قام المواطن بضم جزء سلـفيت
من أرض المقبرة إلى منزله.

إسكاكا: المسجد الجديد: أضاف المجلس 
القروي غرفاً صفية للمدرسة خلافاً 

للاتفاقية.

فرخة: المقبرة الدارسة: قيام الأهالي 
بالاعتداء على المقبرة الدارسة منذ العام 

1952 ببناء المدرسة الأساسية دون إذن أو 
اتفاقية إجارة.

دير استيا: المقبرة الدارسة: تم تأجير مختار 
القرية 2730م2 منذ العام 1973 لإقامة 
مدرسة، ولكن حديثاً أضاف المجلس 

البلدي غرفاً صفية للمدرسة خلافاً لاتفاقية 
الإجارة، ويرفض تجديدها.

زيتا جماعين: المقبرة المندرسة: أقام 
المجلس المحلي مدرسة دون اتفاقية 

إجارة.

حارس: أرض النقارة: أقام المجلس القروي 
)مركز صحي، ومجمع دوائر، ومدرسة، وحفر 

بئر( دون موافقة الأوقاف أو إذن منها.

بروقين: قام المجلس البلدي بإقامة 
مدرسة على وقف الحارونية، واستخدام 

مبنى الأوقاف القديم مقراً للمجلس وذلك 
دون إذن من وزارة الأوقاف.
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فرعون: المقبرة الجنوبية الدرجة: قيام مواطنَين بالاعتداء طولكرم
على المقبرة ببناء مسكن 56م2. وقيام مواطن آخر ببناء 

سور حديقته في أرض الوقف.

طولكرم: مقام الشيخ موسى: قيام ورثة مرحوم بالتصرف 
بأرض الوقف.

النزلة الشرقية: مسجد النزلة: قام مواطن بالاستيلاء 
على أرض الوقف دون علم الأوقاف.

بيت ليد: المسجد القديم )حاكورة المشمش(: قام ورثة 
بالاستيلاء على مبنى تابع للوقف.

عتيل: قام المجلس القروي بالاعتداء على 
أرض الوقف )المقبرة(: مقر المجلس 

البلدي، ومدرسة بنات، وساحة لمدرسة 
الذكور، ومركز طبي، وروضة، ومدرسة الذكور 

الأساسية( دون علم الأوقاف.

زيتا: المقبرة الغربية: قام المجلس القروي 
ببناء )مقر المجلس، ومدرسة للقرية، 

وعيادة صحية، ومخزن لمولد الكهرباء( دون 
علم الأوقاف.

صيدا: اقطان الجامع: قام المجلس القروي 
ببناء متنزه وصالة أفراح دون علم الأوقاف.

أرض الوقف خلة النوفل:: نتاش الباطن: قام مواطن قلــقيلية
بالبناء على أرض الوقف دون إذن الأوقاف.

قلقيلية: خلة نوفل: قام جهاز الأمن الوقائي 
بإقامة مبنى دون إذن الأوقاف، ويرفض 

توقيع اتفاقية إجارة.

حجة: خلة الفقه: أنشأ المجلس القروي 
محطة للصرف الصحي. كما قام المجلس 

بشق طريق زراعي وتأجير أرض الوقف 
للغير.

كفر لاقف: ضم المجلس القروي أرض 
الوقف إلى أرض المدرسة.

اليامون: الجدورة: قيام العديد من المواطنين باعتداء جــنين
على أراضي الأوقاف بالبناء عليها والاستيلاء على 9 

دونمات.

أرض المقبرة: بناء مواطن سور استنادي 4م ودخول 80 
سم في أرض المقبرة، ومواطن آخر حفر حفرة امتصاصية 

على الحد الفاصل مع المقبرة دون ارتداد قانوني.

أرض الوقف زرد البعيد: قيام مواطن بالبناء على حدود 
أرض الوقف دون ارتداد قانوني.

سيلة الحارثية: قام مواطن بالاعتداء على جزء من أرض 
المقبرة، وذلك بهدم السور وعمل طريق من منتصفها 

وتربية ورعي الحيوانات فيها.

الفندقومية: بناء مواطنين لسور محاذي للأرض الوقفية 
وداخل ضمن حدودها.

زبوبا: القصرية: قيام المواطنين بالاستيلاء على جزء من 
أراض الوقف.

قباطية: وسط البلدة: قيام مواطن بالبناء على حدود 
أرض الوقف دون ارتداد قانوني.

رمانة: قيام المواطنين باستغلال العقارات الوقفية دون 
إذن الأوقاف. وقيام المجاورين لأرض المقبرة بالبناء على 

الحدود دون ارتداد قانوني.

المغير: قام مواطن باستغلال تسوية المسجد بتحويلها 
لعيادة صحية.

جنين: مبنى البلدية السابق: قامت البلدية 
باستئجار المبنى كمقر دون عقد إجارة، 

ومن ثم رحلت منه إلى مبنى جديد وحولته 
إلى مكتبة، ورفضت تسليمه للأوقاف منذ 

15 سنة.

سيلة الحارثية: مقام الشيخ أبو عبد الله: 
قامت البلدية بهدم المقام وحفر القبور 

لتوسيع الشارع، دون إذن الأوقاف.

رمانة: وعرة الموارس: شق المجلس 
القروي شارع دون إذن الأوقاف.

رمانة: أرض المقبرة: قيام لجنة العمل 
النسائي بالبناء دون إذن الأوقاف.
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اللبن الشرقية: الاعتداء على الأراضي نابــلس
الوقفية من خلال تجريفها وإقامة أبنية 

عليها دون إذن من الأوقاف.

تل: أرض المقبرة: فتح المجلس القروي 
طريق في أرض الوقف ورغم صدور قرار 

من المحكمة إلا أن المجلس يرفض 
تنفيذه، وقام ببناء مدرسة على المقبرة 

المندرسة دون إذن الأوقاف.

المصدر: وزارة الأوقاف والشؤون الدينية، الإدارة العامة للأملاك الوقفية. بيانات غير منشورة. 2020.

8.6.2. مقترحات لتدابير النزاهة والحوكمة في الإدارة العامة للأملاك الوقفية

يوضــح الجــدول )5( مقترحــات وإجــراءات عمليــة، للتغلــب علــى التحديــات ونقــاط الضعــف فــي الإدارة العامــة 
للأمــلاك الوقفيــة، بغيــة حمايــة حقــوق المواطنيــن المســتفيدين مــن ريــع هــذه الأوقــاف، ورفــع مســتوى جــودة 

الخدمــات التــي تقدمهــا إدارة الأمــلاك، وتحصيــن بيئــة العمــل فيهــا ضــد شــبهات الفســاد. 

ــر الاحتــلال  ــار تأثي ــه يجــب الأخــذ بعيــن الاعتب ــد مــن المقترحــات إلا أن ــة العدي ــه بالرغــم مــن أحقي ــوزارة أن ــرى ال ت
الإســرائيلي، والظــروف العامــة فــي فلســطين، وغيــاب المجلــس التشــريعي، والتخطيــط العــام، وصعوبــة 

التمويــل. 

جدول )5(

مقترحات لمواجهة التحديات وتعزيز النزاهة والوقاية من الفساد في الإدارة العامة للأملاك الوقفية

التحديات ونقاط 
الضعف

وصف التحدي ونقطة 
الضعف

توصيات لمعالجة 
التحديات ونقاط الضعف

الجهة المنفذة

مخالفة المادة )4( من 
قانون الخدمة المدنية 

والمادة )56( من اللائحة 
التنفيذية.

يوجد هيكل تنظيمي، ووصف 
وظيفي، ولكنه غير معلن 

للموظفين

توزيع الوصف الوظيفي على 
الموظفين، وتوضيح المهام 

بشكل واضح 

كافة دوائر الإدارة العامة 
للأملاك الوقفية، ووحدة 

الرقابة الداخلية

عدم وضع خطط 
استثمارية لاستثمار 

الأملاك الوقفية

هدر الأملاك الوقفية دون 
الاستفادة من دورها التنموي

إعداد خطة استثمارية 
بالتشاور مع بيوت الخبرة أو 

الخبراء الاقتصاديين

الإدارة العامة للأملاك 
الوقفية

عدم وضع خطة إعلامية 
لإحياء سنة الوقف

انحسار توجه المواطنين نحو 
الوقف، وبالتالي ضعف دوره 

التنموي

وضع خطة إعلامية 
بالتعاون مع الفقهاء 

والعلماء

الإدارة العامة للأملاك 
الوقفية

عدم وجود دليل إجراءات 
العمل

النقص في الخطوات والإجراءات.
عدم وضوح الخطوات التفصيلية 

للحصول على الخدمة.
عدم وضوح آلية تشكل اللجان، 

والمعايير التي تستند إليها في القرار.
لعدم وضوح الوقت اللازم الذي 

تستغرقه المعاملة حتى تكون جاهزة.

إعداد دليل إجراءات يراعي 
قيم النزاهة ومبادئ 

الشفافية ونظم المساءلة

الإدارة العامة للشؤون 
الإدارية والمالية، وكافة 

دوائر وزارة الأوقاف
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لا تنشر الإدارة العامة 
للأملاك الوقفية تقارير 

دورية

يعد ذلك خرقاً لنظام الشفافية 
والمساءلة، لعدم اكتشاف أي 

انحرافات أو تجاوزات

تعديل المادة )6( من قانون 
رقم )26( لسنة 1966

وزير الأوقاف

فقدان لحق المواطن عدم نشر التقرير السنوي
ومؤسسات المجتمع المدني 
في الحصول على المعلومات، 

وفقدان الحق في تصويب 
المسار، مما يشكل حماية 

للتجاوزات والأخطاء إن وجدت

تعديل المادة )6( من قانون 
رقم )26( لسنة 1966

وزير الأوقاف

ضعف نظام الرقابة 
الداخلي

فتح المجال لكثير من التجاوزات 
والمخالفات وجرائم الفساد

إعداد نظام رقابة داخلي 
وتدريب كافة الموظفين 

عليه

الإدارة العامة للتدريب

ضعف وحدة الرقابة 
الداخلية

فتح المجال لكثير من التجاوزات 
والمخالفات وجرائم الفساد

استحداث أو تقوية وحدة 
الرقابة الداخلية، ومدها 

بالإمكانيات المادية 
والبشرية

وزير الأوقاف

عدم فعالية الموقع 
الإلكتروني لوزارة الأوقاف

غياب المعلومات لكافة 
المتعاملين مع الوزارة، مثل 

التقارير الدورية والسنوية وزارة 
الأوقاف، والإحصائيات، وآليات 

الاستفادة من الخدمات.  

الإدارة العامة لنظم تحديث الموقع الإلكتروني 
المعلومات

التعامل مع المعاملات يدوياً غياب الأرشفة الإلكترونية 
قد يفتح المجال للتلاعب في 

البيانات المدخلة على النظام دون 
أرشفة الوثيقة الرسمية إلكترونيا 
ويؤدي بالتالي الى ضعف إمكانية 

التدقيق الإلكتروني

توفير كافة الإمكانيات 
اللازمة للمحافظة على 

الأرشيف

وزير الأوقاف

لا يوجد نظام يوضح آلية عمل لجنة بدل المثل
اللجنة، ولا تضم اللجنة في 
عضويتها مخمناَ، وتختلف 

تركيبة اللجنة في كل مديرية عن 
الأخرى. 

إعداد نظام متكامل 
لعمل اللجنة يحدد معايير 

لعضويتها وآلية اتخاذ القرار 
فيها، وأن تضم مخمنين

الإدارة العامة للأملاك 
الوقفية، والإدارة العامة 

للشؤون القانونية

عضوية وزير الأوقاف 
في لجنة تأجير واستثمار 

الأملاك الوقفية

الازدواجية؛ حيث إن إنه سيوقع 
على تقرير اللجنة بصفته 

رئيسها، ثم سيوقع على قرار 
اللجنة بصفته وزيراً، وسيطرته 
على قرار اللجنة بحكم منصبه. 

إعادة تشكيل اللجنة بحيث 
لا تكون برئاسة وزير الأوقاف

وزير الأوقاف

قبض قيمة مبلغ الأجرة 
من قبل الموظف  

قد يشكل ذلك ارتباكاً وخطورة 
في دفع الأجرة، ويتيح الفرصة 

لجرائم الاختلاس وإساءة 
الائتمان

أن يقوم المستأجر بإيداع 
الأجرة في البنك، وتزويد 

المديرية بقسيمة الإيداع، 
وأن يقوم المحاسب 

بمطابقة كشف البنك مع 
قيمة الإيجارات المتفق 

عليها في العقود.

الإدارة العامة للأملاك 
الوقفية، والإدارة العامة 
للشؤون المالية والإدارية
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نظام تسجيل الأملاك 
الوقفية

لا ينسجم مع احتياجات العمل، 
لا يتم عمل نسخ احتياطي 
لبيانات النظام، ولا يوجد أي 
إجراءات حماية للبيانات. ولا 

يوجد اختبارات للنظام للتأكد من 
تحقيقه لأهداف الوزارة

تحديث النظام وتطويره، أو 
إعداد نظام جديد

الإدارة العامة للأملاك 
الوقفية، والإدارة العامة 

لأنظمة المعلومات، ووزارة 
المالية

عدم معرفة مساحة 
الأراضي الوقفية بالكامل، 

وهناك اختلاف كبير جداً في 
تقديرات هذه المساحة

عدم استغلال الأملاك الوقفية، 
وعدم حصر الاعتداءات على 

الأوقاف، ومن ثم ضعف 
الإيرادات الناتجة عن ذلك، 

وضعف الدور التنموي للوقف.

المتابعة الحثيثة من دائرة 
المساحة مع هيئة تسوية 

الأراضي والمياه

دائرة المساحة، البلديات، 
وهيئة تسوية الأراضي 

والمياه

المتابعة والتنسيق

ضعف متابعة الاعتداءات 
من إسرائيل، ومن المواطنين 

والمؤسسات

رفد الدائرة بموظفين 
مختصين، وتشكيل لجنة 

وطنية للمتابعة

وزير الأوقاف، ومجلس 
الوزراء

وجود سلفة غير مغلقة تم 
تحويلها من حسابات إيرادات 

الأملاك الوقفية لحساب موسم 
الحج بقيمة 800 ألف دينار

المتابعة على إغلاق السلفة، 
ووضع خطة لتفعيل 

الإيرادات الوقفية 

دائرة المتابعة والتنسيق

لا يزال عدد كبير من العقارات 
الوقفية تؤجر بمبالغ زهيدة جداً

بذل جهود أكبر لتعديل هذه 
الإيجارات بالاستفادة من 
الاستثناء الوارد في المادة 

)3( من قانون المالكين 
والمستأجرين للعقارات 
الوقفية قانون رقم )5( 

لسنة 1964. 

دائرة المتابعة والتنسيق



57

تدابير النزاهة والحوكمة في الإدارة العامة للحج والعمرة  .3

يُعــد الحــج الركــن الخامــس مــن أركان الإســلام، وحيــث أنــه يتطلــب قــدرة ماليــة لأدائــه؛ فقــد فرضــه الله عــز 
وجــل علــى المســلم مــرة واحــدة فــي العمــر، ويتمنــى كل مســلم تأديــة هــذه الفريضــة، ولكثــرة مــا يتمنــى تأديتــه 
المســلمون فإنهــا تدخــل حتــى فــي إطــار المجامــلات اليوميــة، مثــل: أن تقــول “بحجتــك” إذا جاملــت شــخصاً أو 
أحببــت أن تشــكره علــى دعــوة مــا، أو أن تقــول لشــخص “زمــزم” إذا رأيتــه يتوضــأ أي تتمنــى لــه الوضــوء مــن مــاء 

زمــزم، وغيرهــا. 

تشــرف الإدارة العامــة للحــج والعمــرة وتنظــم مــا يتعلــق بالحــج والعمــرة. وتتكــون مــن إدارتيــن بمــا يتــواءم مــع 
تطويــر الهيكليــة، مــن ضمنهــا إدارة الحــج والعمــرة، وإدارة المتابعــة. وتأتــي دراســة تدابيــر النزاهــة والحوكمــة 
هنــا مــن منطلــق رفــع جــودة هــذه الخدمــة، وســد الثغــرات التــي قــد تحــول دون حصــول المواطــن علــى حقــه فــي 

تأديــة هــذه الفريضــة، وتحصيــن الموظفيــن ضــد شُــبهات الفســاد.

1.3. الإطار القانوني الناظم للحج والعمرة

هنــاك عــدد قليــل مــن التشــريعات الناظمــة للحــج والعمــرة مقارنــة بمــا تــم معالجتــه فــي موضــوع الأمــلاك 
ــاك 3 تشــريعات فقــط، وهــي:  ــة. حيــث أن هن الوقفي

قانــون رقــم )26( لســنة 1966 وتعديلاتــه:  نصــت المــادة )7( مــن هــذا القانــون أن مــن صلاحيات مجلس الأوقاف 
والشــؤون والمقدســات الإســلامية الإشــراف علــى شــؤون الحــج ووضــع التعليمــات اللازمــة لتنظيم نقــل الحجاج 
وإجــراءات ســلامتهم وراحتهــم وإســكانهم، وتحديــد واســتيفاء بــدل الخدمــات المباشــرة التــي تقدمهــا الــوزارة 
للحجــاج، وللمجلــس حيثمــا تقتضــي الحاجــة إنشــاء مــدن واســتراحات للحجــاج، بالتنســيق والتعــاون مــع البلديــات 
ــي تقــدم لهــم فــي هــذه المــدن  ــد الأجــور والأثمــان التــي تســتوفى مــن الحجــاج عــن الخدمــات الت ــة وتحدي المعني

والاســتراحات وتخصــص نســبة مــن هــذه المبالــغ لتلــك البلديــات حســب الاتفــاق الــذي يعقــد مــع كل منهــا.

قــرار مجلــس الــوزراء رقــم )161( لســنة 2004م بشــأن الإشــراف علــى شــؤون الحــج والعمــرة: نصــت المــادة 
)1( علــى أنــه تشــرف وزارة الأوقــاف علــى شــؤون الحجــاج والمعتمريــن مــن حيــث نقلهــم وإســكانهم وســلامتهم.

تعليمــات رقــم )1( لســنة 2014م بشــأن التعليمــات الإداريــة والماليــة لشــؤون الحــج والعمــرة صــادرة 
عــن وزارة الأوقــاف والشــؤون الدينيــة: أعطــت المــادة )7( أعــلاه مــن قانــون رقــم )26( لســنة 1966 وتعديلاتــه 
الحــج ووضــع  الصلاحيــات لمجلــس الأوقــاف والشــؤون والمقدســات الإســلامية الإشــراف علــى شــؤون 
التعليمــات اللازمــة لذلــك، ولكــن هــذه التعليمــات صــدرت عــن وزيــر الأوقــاف بســبب عــدم تشــكيل المجلــس.

نصت هذه التعليمات العديد من الأحكام التي تنظم شؤون الحج والعمرة، منها: 

رئيــس بعثــة الحــج )وزيــر الأوقــاف(، وأن يصحــب الحجــاج البعثــة الإداريــة، والبعثــة الإعلاميــة، والبعثــة الطبيــة، 
والبعثــة العســكرية، ومديــر البعثــة.

يتــم اختيــار الحجــاج مــن قبــل لجنــة الحــج والعمــرة فــي الــوزارة مــع بدايــة كل موســم بوضــع الآليــة المناســبة 
لاختيــار الحجــاج بالاســتناد إلــى البروتوكــول الــذي يوقــع ســنوياً مــع وزارة الحــج فــي الســعودية.
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تتألــف البعثــة الإداريــة مــن الفئــات الآتيــة: الإداريــون )مــن يتولــى العمــل فــي إدارة بعثــة الحــج(، والمرشــدون 
)يتــم اختيارهــم مــن خــلال لجنــة خاصــة يشــكلها الوزيــر(، والواعظــات، والخدمــات المســاندة )تشــمل الفنييــن، 

والســائقين، والمراســلين، والعمــال، والحــراس وأمــن الــوزارة مــن مرتبــات قــوى الأمــن الفلســطينية(. 

وحــددت التعليمــات معاييــر اختيــار أفــراد البعثــة الإداريــة للحج والعمرة، وأتاح للوزير اســتثناء بعض الموظفين 
ممــن لا تنطبــق عليهــم الشــروط الــواردة فــي هــذه المــادة إذا وجــدت ضــرورة لمرافقتهــم للبعثــة، علــى ألا تزيــد 
نســبتهم عــن %10 مــن إجمالــي البعثــة الإداريــة، ويجــوز للوزيــر اختيــار عــدد مــن موظفــي الدولــة أو المتقاعديــن 
للمشــاركة فــي بعثــة الإداريــة، إذا دعــت الضــرورة لذلــك، علــى ألا يزيــد عددهــم عــن %25 مــن إجمالــي عــدد البعثــة 
الإداريــة. ويحــدد عــدد أفــراد البعثــة الإداريــة علــى النحــو الآتــي: إداري لــكل )100-50( حــاج، إضافــة للعــدد الــذي 
يســتثنيه الوزيــر، ومرشــد لــكل حافلــة بالإضافــة إلــى مراعــاة أعــداد حجــاج الطيــران بحيــث يكــون لــكل )50( حــاج 
مرشــداً، وكذلــك مراعــاة خــروج مرشــدين احتيــاط بمعــدل لا يزيــد عــن %10 مــن العــدد الكلــي للمرشــدين. أمــا 

موظفــو الخدمــات فحســب الحاجــة التــي تقدرهــا لجنــة الحــج والعمــرة.

يتم تشكيل البعثات جميعها وطواقم العمل المرافقة للبعثة بقرار من الوزير وبناءً على احتياجات العمل.

اختيــار موظفيــن للمشــاركة فــي بعثــة الحــج: يتــم اختيــار مــا لا يزيــد عــن خمســين موظفــاً مــن المؤذنيــن 
والعامليــن فــي المســاجد، وحــراس المســجد الأقصــى المبــارك والمســجد الإبراهيمــي فــي بعثــة الحــج لمــرة 
واحــدة فقــط لــكل منهــم، ولا يتــم صــرف مكافــآت أو عــلاوات ســفر لهــذه الفئــات، وإنمــا تتكفــل الــوزارة بنفقــات 

ــر، وأجــرة نقــل، ونفقــات الســكن فــي مكــة المكرمــة والمدينــة والمشــاعر. حجهــم مــن رســوم معاب

وحســب المــادة )15( مــن التعليمــات يتــم اســتيفاء مبلــغ )300( دينــار أردنــي عنــد التســجيل للحــج، تــودع فــي 
حســاب أمانــات الحــج وتحتســب مــن رســوم خدمــات الحــج الإجماليــة عنــد حلــول دور المســجل، وتقــوم الدائــرة 
الماليــة للحــج والعمــرة بتحصيــل مبلــغ )5( دنانيــر بــدل خدمــات عــن كل معتمــر بالــغ دخــل الأراضــي الســعودية 

مــن شــركات الحــج والعمــرة، تــودع فــي حســاب أمانــات الحــج.

يتــم احتســاب تكلفــة الحــاج بعــد توقيــع البروتوكــول مــع وزارة الحــج الســعودية وبعــد الانتهــاء مــن إرســاء كافــة 
العطــاءات المتعلقــة بالحــج وتحديــد تكلفــة جميــع بنــود الحــج، وهي:

 أ. بدل أجرة استئجار سكن مكة المكرمة والمدينة المنورة.

 ب. بدل أجرة استئجار حافلات نقل الحجاج )النقل الدولي(، وكذلك النقل الداخلي.

 ج. بدل ثمن ملابس الإحرام.

 د. بدل الخدمات الإضافية للمشاعر.

 هـ. خدمات الوزارة.

 و. خدمات مكاتب الحج والعمرة.

 ز. مكتب الوكلاء الموحد.

 ح. خدمات مدينة الحجاج )غور نمرين(.

 ط. أي خدمات أخرى تقرها لجنة الحج والعمرة.

وجدير بالذكر أن هذه البنود قد زادت كما هو موضح لاحقاً تحت عنوان رسوم الحج.

كما حددت التعليمات علاقة الوزارة بشركات الحج والعمرة.
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من خلال الاطلاع على هذه التعليمات يمكن إدراج الملاحظات الآتية:

نظــراً لعــدم وجــود قانــون أو نظــام ينظــم شــؤون الحــج فقــد صــدرت هــذه التعليمــات مــن وزيــر الأوقــاف . 1
ليطبقهــا بنفســه، علــى موضــوع يهــم كل المواطنيــن وهــو الحــج، ويتضــح أنــه قــد وضــع لنفســه صلاحيــات 

واســعة.

لم تحدد التعليمات عدد المرات التي يجوز للموظف أن يكون أحد أعضاء البعثة الإدارية.. 2

ضــرورة إضافــة معاييــر لاختيــار أعضــاء كل مــن: البعثــة الإعلاميــة، والبعثــة الطبيــة، والبعثــة العســكرية. مــن . 3
حيــث شــروط ومؤهــلات أعضــاء هــذه البعثــات، وعــدد أفــراد كل بعثــة، والــدور المنــوط بــكل منهــم.

تعطــي التعليمــات الصلاحيــة للوزيــر بإضافــة بعــض الموظفيــن اســتثناءً للبعثــة ممــن لا تنطبــق عليهــم . 4
الشــروط إذا وجــدت ضــرورة لمرافقتهــم للبعثــة، علــى ألا تزيــد نســبتهم عــن %10 مــن إجمالــي البعثــة الإداريــة. 

كمــا يجــوز للوزيــر اختيــار عــدد مــن موظفــي الدولــة أو المتقاعديــن للمشــاركة فــي بعثــة الحــج، إذا دعــت الضــرورة . 5
لذلــك، علــى ألا يزيــد عددهــم عــن )25%( مــن إجمالــي عــدد البعثــة. أي باســتطاعة الوزيــر عمليــاً أن يضــم نحــو 

100 شــخصاً بحــد أعلــى للبعثــة الإداريــة.  

يفتقــد النصــان الأخيــران للنزاهــة؛ حيــث مــن المفــروض أن يكــون هنــاك معاييــر واضحــة لإضافــة أي موظــف 
للبعثــة الإداريــة، وأن تقــرر اللجنــة مــن تــراه مناســباً مــن الموظفيــن وأن يكــون ســفره ضروريــاً لرفــع جــودة 

الخدمــة المقدمــة للحجــاج.

تتيــح المــادة )7( مــن التعليمــات اختيــار 50 موظفــاً للمشــاركة فــي بعثــة الحج مــن المؤذنين والعاملين في المســاجد، . 6
وحــراس المســجد الأقصــى المبــارك والمســجد الإبراهيمــي فــي بعثــة الحــج لمرة واحدة فقــط لكل منهم. 

ــد مــن إصــدار تشــريع  ــه لا ب ــق بالحــج فإن ــم كل مــا يتعل ــة تنظي ــكل هــذه الثغــرات فــي تعليمــات الحــج؛ ولأهمي نظــراً ل
ينظــم كل ذلــك، بحيــث يراعــي كل مــا يتعلــق بحقــوق المواطنيــن مــن جهــة، وأن يراعــي قيــم النزاهــة ومبــادئ الشــفافية 
ونظــم المســاءلة أســوة ببعــض الــدول، مثــل قانــون رقــم )1( لســنة 2015 لتنظيــم حمــلات الحــج والعمــرة الصــادر فــي 
الكويــت، وقانــون رقــم )6( لســنة 1993 بشــأن تنظيــم شــؤون الحــج 6 / 1993 فــي قطــر، ونظــام شــؤون الحــج والعمــرة 

رقــم )21( لســنة 2017 فــي الأردن.

ــون رقــم )2( لســنة 2023م  ــاً صــدور قــرار بقان ــم فعلي ــوزارة أيضــاً أن هــذه التعليمــات لا تفــي بالغــرض، وت ــرى ال  كمــا ت
بشــأن تعديــل قانــون الأوقــاف والشــؤون والمقدســات الإســلامية رقــم )26( لســنة 1966م وتعديلاتــه حيــث تــم إضافــة 

تضــاف مــادة جديــدة إلــى القانــون الأصلــي تحمــل الرقــم )6( تنــص علــى الآتــي:

ــل ترخيــص شــركات الحــج والعمــرة، وتحــدد قيمتهــا بموجــب نظــام يصــدر عــن  ــوزارة رســوم مقاب 1. تســتوفي ال
مجلــس الــوزراء.

ــة الحــج  ــاءً علــى تنســيب لجن ــر، بن ــدل خدمــات وأجــور الحــج والعمــرة بموجــب قــرار مــن الوزي ــوزارة ب 2. تتقاضــى ال
والعمــرة.

يتضــح أن التعديــل علــى قانــون رقــم )26( لســنة 1966 لــم يعالــج أي مــن المكشلاتاالمشــكات المتعلقــة بالحــج التــي 
تتطــرق لهــا الدراســة، وأنــه اقتصــر علــى زيــادة الإيــرادات والرســوم؛ ممــا يجعــل التوصيــة قائمــة بخصــوص المعالجــة 

القانونيــة للثغــرات ونقــاط الضعــف فــي الأمــور المتعلقــة بالحــج. 

https://www.almeezan.qa/LawPage.aspx?id=375&language=ar

بتاريــخ  الصــادر   5450 العــدد  رقــم  الرســمية.  الجريــدة  الحــج والعمــرة.  2017 نظــام شــؤون  )21( لســنة  رقــم  نظــام 
الأردن.   عمــان-   .16/3/2017
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2.3. تدابير النزاهة والحوكمة في الإدارة العامة للحج والعمرة

تعانــي هــذه الإدارة العامــة مــن نفــس المشــكلات الســابق ذكرهــا فــي الإدارة العامــة للأمــلاك الوقفيــة؛ فقــد 
تبيــن حيــن إعــداد الدراســة أنــه لا يوجــد دليــل إجــراءات عمــل فــي هــذه الإدارة العامــة، ولكــن لاحقــاً تــم العمــل 
علــى إعــداد الدليــل ولكنــه لــم يصــدر بعــد، وأشــارت الإدارة العامــة للحــج أن الــوزارة تُعــد تقاريــر ربعيــة وتقريــر 

بموســم الحــج ترفعهــا إلــى المؤسســات الرســمية ولكــن لا يتــم نشــرها، وغيرهــا مــن المشــكلات الأخــرى.  

ولذلــك حاولــت الدراســة رصــد التحديــات ونقــاط الضعــف فيمــا يتعلــق بتنظيــم الحــج، مــن خــلال تتبــع عمليــة 
بــدء موســم الحــج حتــى نهايتــه، حيــث تقــوم الــوزارة بفتــح بــاب التســجيل للحــج ســنوياً، واختيــار الحجاج، ثــم تتولى 
عمليــة تأميــن النقــل والســكن. ومــع أن الحــج والعمــرة يشــتركان فــي بعــض الإجــراءات المتعلقــة بالتســجيل 
والنقــل والســكن، إلا أن المشــكلات ومعوقــات الحصــول علــى الخدمــة تظهــر فــي الحــج بشــكل عــام بســبب 
العــدد المحــدد ســنوياً، أمــا العمــرة فهــي مفتوحــة أمــام كافــة المواطنيــن، ومتيســرة مــراراً خــلال العــام. كمــا 
أن الــدور الأكبــر لــوزارة الأوقــاف يتركــز فــي موضــوع الحــج، أمــا العمــرة فتتــم معظــم إجراءاتهــا عبــر الشــركات، 
وتتولــى الــوزارة دور الرقابــة عليهــا، والتأكــد مــن التزامهــا بالعقــود والاتفاقيــات التــي توقعهــا الشــركات مــع 

المعتمريــن مــن حيــث الباصــات، والســكن، وغيرهــا. 

وفيما يلي تحليل لكافة المراحل التي تمر بها إجراءات الحج:

توقيع برتوكول الحج  .1.2.3

فــي كل عــام، يوقــع وزيــر الأوقــاف والشــؤون الدينيــة فــي دولــة فلســطين مــع وزيــر الحــج الســعودي البروتوكول 
الســنوي بشــأن أســس وترتيبــات الحــج لــذات العــام. يتضمــن هــذا البروتوكــول حصــة فلســطين مــن حجــاج 
بيــت الله الحــرام، والتــي تبلــغ ســنويا مــا يقــارب 6,600 تأشــيرة حــج فقــط للمواطنيــن المقيميــن داخــل الوطــن، 
أمــا فلســطينيي الخــارج فحصتهــم ضمــن حصــة الدولــة المضيفــة لهــم. إضافــة إلــى الترتيبــات المتعلقــة 
بالحجــاج الفلســطينيين، وســفرهم ومنافــذ الدخــول والخــروج، وإســكانهم وإقامتهــم، والشــروط الصحيــة 
وتوعيــة الحجــاج، والرســوم التــي تتقاضاهــا المملكــة العربيــة الســعودية، وغيــر ذلــك مــن الأســس والتفاهمــات، 

علمــاً أن مثــل هــذا البروتوكــول يوقعــه وزيــر الحــج الســعودي مــع كافــة دول العالــم الإســلامي ســنوياً. 

ووفقــاً للمــادة )2( مــن تعليمــات الحــج تقــوم لجنــة الحــج مــع بدايــة كل موســم بوضــع الآليــة المناســبة لاختيــار 
الحجــاج بالاســتناد إلــى هــذا البروتوكــول، ومــا يــرد بــه مــن تعليمــات ومحــددات وأنظمــة.

مــن المآخــذ علــى بروتوكــول الحــج أنــه غيــر منشــور؛ ممــا يشــكل غيــاب للشــفافية، وتقتــرح الدراســة أن 
تقــوم الإدارة العامــة للحــج بنشــره علــى الموقــع الإلكترونــي للــوزارة، أو نشــر جوهــره علــى الأقــل. ولكــن 

تعتقــد الــوزارة أنــه لا يمكــن نشــره بســبب خصوصيــة العلاقــة مــع وزارة الحــج الســعودية. 

بالنســبة لعــدد الحجــاج فهــو محــدد مــن قبــل وزارة الحــج الســعودية، ولا تســتطيع وزارة الأوقــاف تغييــره، 
وتقســم حصــة فلســطين مــن تأشــيرات الحــج بيــن الضفــة الغربيــة وقطــاع غــزة، بواقــع %62 للضفــة الغربيــة 
)4,062 حاجــاً( و%38 لقطــاع غــزة )2,508 حاجــاً(، وذلــك اســتنادا إلــى عــدد الســكان فــي كل منطقــة والمعلــن 
مــن قبــل الجهــاز المركــزي للإحصــاء الفلســطيني. كمــا تُقســم حصــة كل تجمــع )مدينــة وبلــدة وقريــة ومخيــم( 

حســب عــدد الســكان أيضــا، وذلــك بنســبة واحــد لــكل ألــف مواطــن تقريبــاً.
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لجنة الحج والعمرة  .2.2.3

مــن ناحيــة عمليــة تتألــف لجنــة الحــج والعمــرة مــن 8 أشــخاص، وهــم: وزيــر الأوقــاف، ووكيــل الــوزارة، والوكيــل 
المســاعد لشــؤون الحــج والعمــرة، والإدارة العامــة للحــج والعمــرة، ووحــدة الرقابــة الداخليــة، والإدارة العامــة 
للشــؤون القانونيــة، والإدارة العامــة للوعــظ والإرشــاد. وتعتقــد الــوزارة أن أعضــاء اللجنــة يجــب أن يكونــوا مــن 
ــح  داخــل الــوزارة فقــط بحكــم طبيعــة عملهــم، بحكــم أنهــا المســؤولة عــن إدارة ملــف الحــج، ومــن ثــم لــم توضِّ
التعليمــات تركيبــة لجنــة الحــج والعمــرة. كمــا أكــدت الــوزارة علــى أن لجــان الحــج الأخــرى جميعهــا تضــم شــركاء 

مــن خــارج الــوزارة.

وقــد تبيــن فــي الدراســة أن أعضــاء لجنــة الحــج تتكــرر أســماؤهم فــي لجنــة الحــج ســنوياً؛ ممــا يترتــب عليــه 
ــى شــبهات الفســاد مثــل اســتغلال النفــوذ وتحقيــق مكاســب شــخصية ســواءً  ــة قــد تُفضــي إل مخاطــر عالي
فــي اختيــار الحجــاج أو اســتئجار الحافــلات والســكن. إضافــة إلــى ذلــك تبيــن وجــود نفــوذ مــن قِبــل أشــخاص مــن 
خــارج وزارة الأوقــاف وســيطرتهم علــى مفاصــل رئيســة فــي موســم الحــج لعــام 2022 وعــدة مواســم قبلــه؛ ممــا 
يخلــق حالــة مــن تضــارب المصالــح بيــن هــؤلاء الأشــخاص وموظفــي وزارة الأوقــاف القائميــن علــى إدارة موســم 
الحــج. إضافــة إلــى أنــه تبيــن أن لجنــة الحــج تقــوم بإطالــة مــدة بقائهــا فــي الســعودية أو الأردن خــلال الســفر 
لترتيــب أمــور الســكن أو الحافــلات وغيرهــا، دون وجــود مبــرر لهــذا التأخيــر، الــذي يزيــد مــن التكاليــف الماليــة علــى 

موازنــة الحــج.

ــي هــذا الأمــر،  ــج الإطــار القانون ــد مــن أن يعال ــه لا ب ــة أن ــرح الدراســة مــن منطلــق حوكمــة عمــل هــذه اللجن تقت
بحيــث ينــص علــى تركيبــة هــذه اللجنــة، وآليــة اجتماعاتهــا، ومعاييــر اتخــاذ القــرار بهــا، وأن تضــم أشــخاصاً مــن 
خــارج وزارة الأوقــاف؛ كأن تضــم ممثــلًا للجهــاز المركــزي للإحصــاء الفلســطيني. وذلــك أســوة ببعــض الــدول 
العربيــة فمثــلًا تتكــون لجنــة شــؤون الحــج فــي قطــر مــن ثلاثــة ممثليــن عــن وزارة الأوقــاف يكــون مــن بينهــم 
العامــة، والتربيــة والتعليــم،  الخارجيــة، والداخليــة، والصحــة  اللجنــة ونائبــه، وممثــل عــن كل وزارات  رئيــس 
وممثــل عــن كل مــن الهيئــة العامــة القطريــة للإذاعــة والتلفزيــون، وجمعيــة الهــلال الأحمــر القطــري، ولمجلس 
الــوزراء القطــري أن يضــم إلــى عضويــة اللجنــة ممثليــن عــن جهــات حكوميــة أخــرى أو أعضــاء آخريــن. وتكــون 
مــدة عضويــة اللجنــة ثــلاث ســنوات قابلــة للتجديــد لمــدة أو لمــدد أخــرى مماثلــة، وتختــار كل جهــة مــن يمثلهــا، 
ويصــدر بتســمية الأعضــاء قــرار مــن الوزيــر، ولــه أن ينــدب مقــرراً للجنــة ويحــدد اختصاصاتــه ومكافآتــه. كمــا 
حــدد قانــون الحــج القطــري مهــام اللجنــة. أمــا فــي الأردن تتشــكل لجنــة الحــج برئاســة مديــر عــام الحــج والعمــرة 

وســتة أعضــاء يختارهــم الوزيــر علــى أن يكــون ثلاثــة منهــم مــن موظفــي الــوزارة.

بالمقابــل تــرى الــوزارة أن التحديــات المختلفــة التــي تواجــه موســم الحــج ســيتم معالجتهــا مــن خــلال إقــرار 
مشــروع القــرار بقانــون لتنظيــم شــؤون الحــج والأمــلاك الوقفيــة، وكمــا ســبق التوضيــح فــإن هــذا القانــون قــد 

صــدر دون أن يكــون لــه أي مســاهمة فــي معالجــة المشــكلات والتحديــات المتعلقــة بالحــج. 

3.2.3. آلية اختيار الحجاج

 تعلــن وزارة الأوقــاف فــي الصحــف ومختلــف وســائل الإعــلام المحليــة والمســاجد، عــن بــدْء التســجيل للحــج، 
الراغبيــن  المواطنيــن  أعــداد وكثافــة  تزايــد  لمــدة  أســبوعين، وبســبب  الحــج  الطلبــات لموســم  أي تقديــم 
بالتســجيل، يتــم التســجيل فــي مراكــز المحافظــات فــي مقــار مديريــات الأوقــاف، حســب العنــوان المبيــن فــي 
الهويــة الشــخصية لحملــة الجــواز الفلســطيني فقــط، ومــن خــلال أصحــاب العلاقــة المذكوريــن فــي الطلــب 

ــن. ــع التعامــل مــع الأقــارب أو المندوبي ويمن
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وجديــر بالذكــر أن الــوزارة بنــاءً علــى قــرار وزيــر الأوقــاف، فبعــد انتهــاء التســجيل فــي العــام 2011 تــم إجــراء قرعــة 
علــى كل المســجلين فــي ذلــك العــام، وتــم ترتيــب الفائزيــن بالقرعــة بشــكل متسلســل، بحيــث تــم الاختيــار بمــا 
يتناســب مــع عــدد الســكان فــي كل تجمــع، ومــن ثــم تــم إغــلاق بــاب التســجيل، ولا يتــم فتحــه إلا للتجمعــات 
التــي انتهــت بهــا قائمــة المســجلين فــي العــام 2011؛ ويتــم التعامــل بالقرعــة مــع الأعــداد المتوفــرة. وحتــى تاريــخ 
إعــداد هــذه الدراســة فإنــه لــم يتبــقَ إلا الخليــل )ســتنتهي فــي العــام 2024( والقــدس التــي لــم تنتــهِ فيهــا القائمــة 

بعــد. وتؤكــد الــوزارة أنــه حــال الانتهــاء مــن الأعــداد المتبقيــة فإنــه لــن يتــم العمــل لاحقــاً بهــذا القــرار.

يجــدر التنويــه أنــه نظــراً لتأخــر إصــدار الدراســة فقــد حصــل العديــد مــن التطــورات وتنفيــذ بعــض التوصيــات فــي 
موضــوع الحــج منهــا أن التســجيل للحــج ودفــع الرســوم أصبــح إلكترونيــاً، وذلــك مــن خــلال تطويــر تطبيــق آمــن 

)مــن خــلال التأكــد مــن وزارة الاتصــالات وتكنولوجيــا المعلومــات(. 

مــن ناحيــة عمليــة لقــد ترتــب علــى قــرار إغــلاق بــاب التســجيل ســالف الذكــر العديــد مــن المشــكلات، منهــا: أن 
هنــاك مواطنيــن يعلمــون أنهــم ســيحجون هــذا العــام أو العــام الــذي يليــه قبــل إجــراء القرعــة، إضافــة إلــى أن 
ذلــك يخــرق مبــدأ المســاواة بيــن المواطنيــن، وحالــة مــن الالتبــاس فــي آليــة اختيــار الحجــاج، ويخــدش الثقــة فــي 
نزاهــة عمليــة القرعــة واختيــار الحجــاج. ويــؤدي كل ذلــك إلــى ظهــور انطبــاع لــدى المواطنيــن بــأن هنــاك واســطة 
ــر وتعليقــات علــى وســائل التواصــل  ــر ذلــك نقــاش كبي ــار أســماء الحجــاج، ويثي ــاة فــي اختي ومحســوبية ومحاب

الاجتماعــي. لكــن تبقــى القــدس مســتثناة مــن ذلــك بســبب صعوبــة التســجيل فيهــا. 

يتبيــن فــي الدراســة أن الــوزارة تبــذل جهــوداً كبيــرة لتنظيــم موســم الحــج كل عــام، وأنــه ليــس لديهــا 
مــا تخفيــه، وأن الــوزارة قــد حصلــت علــى الترتيــب الأول مــن قِبــل الســعودية فــي تنظيــم حمــلات الحــج 

علــى مســتوى العالــم الإســلامي، وحصلــت مرتيــن علــى الترتيــب الثانــي والثالــث أيضــاً.

ولكــن يكتنــف هــذه الجهــود عــدم الوضــوح وخلــق انطباعــات غيــر مرغوبــة لــدى المواطنيــن والجهــات 
المختلفــة؛ ومــن ثــم تقتــرح الدراســة أن تقــوم الــوزارة بحملــة إعلاميــة )تؤكــد الــوزارة أنهــا قــد نشــطت 
هــذا العــام فــي مســألة الحملــة الإعلاميــة فقــد نظمــت مؤتمــر صحفــي أول موســم الحــج وآخــر فــي آخــر 
الموســم( تبــدأ مــع توقيــع بروتوكــول الحــج، توضــح فيهــا جميــع الإجــراءات منــذ بــدء التســجيل، وآليــة 
اختيــار الحجــاج، وحتــى انتهــاء موســم الحــج والعــودة، بمــا فيهــا الرســوم وكيفيــة احتســابها. وأن يتــم 
تنفيــذ هــذه الحملــة علــى كل وســائل الإعــلام ووســائل التواصــل الاجتماعــي، إضافــة إلــى إعــداد وتنفيــذ 
اســتطلاع رأي للحجــاج فــي نهايــة موســم الحــج؛ لقيــاس مــدى رضاهــم عــن كافــة الأمــور المتعلقــة 
بالحــج، وأن يتــم نشــر نتائجــه، والاســتفادة منهــا فــي تلافــي نقــاط الضعــف التــي قــد تظهــر مــن خــلال 
هــذا الاســتطلاع، وأن يتــم تنفيــذ هــذا الاســتطلاع مــن قِبــل مؤسســة بحثيــة، أو الجهــاز المركــزي 
للإحصــاء الفلســطيني. وجديــر بالذكــر أنــه تنفيــذاً لهــذه التوصيــة فقــد قامــت وحــدة الرقابــة الداخليــة 
فــي الــوزارة بتنفيــذ هــذا الاســتطلاع فــي العــام 2022 بتوزيــع اســتبانة علــى 100 حــاج فــي فندقيــن فــي 
المدينــة المنــورة، وهــو خطــة إيجابيــة مــن قبــل الــوزارة؛ ولكــن الاســتطلاع يجــدر أن يكــون مــن جهــة 
محايــدة حتــى يكــون أكثــر موضوعيــة، كمــا أنــه مــن الناحيــة الإحصائيــة لا يمثــل الحجــاج فالعــدد قليــل 
لا يشــكل ســوى %1.6 مــن عــدد الحجــاج، لذلــك لا يمكــن اعتبــار نتائجــه علــى أنهــا تمثــل رأي الحجــاج. 

وتضــع الــوزارة العديــد مــن الشــروط لمــن يرغــب فــي التســجيل للحــج، ويُعلــن عــن هــذه الشــروط بشــكل واضــح 
 ،)www.tawaf.ps( فــي الصحــف ووســائل الإعــلام والمســاجد، ويكــون التســجيل مــن خــلال الموقــع الإلكترونــي

الــذي أعلنــت عليــه شــروط التســجيل للحــج للعــام 2024، وهــي: 

هذا التسجيل لمرة واحدة فقط ولا يؤخذ بعين الاعتبار في الأعوام القادمة.. 1

التســجيل عبــر الموقــع الإلكترونــي هــو لحاملــي الهويــة الفلســطينية فقــط، وكل مــن يحمــل الهويــة . 2
المقدســية هــو أو احــد مرافقيــه فعليــه التوجــه لمديريــة الأوقــاف التابــع لهــا لاتمــام التســجيل.
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التسجيل فقط لمن لم يؤد فريضة الحج سابقاً.. 3

التسجيل لمن هو فوق سن السادسة عشرة فقط.. 4

يمنع تسجيل الأنثى لوحدها في الطلب.. 5

يمنع تسجيل المواطن في أكثر من طلب واحد، وإن حدث ذلك سيتم اعتماد الطلب الأول فقط.. 6

يتم قبول طلب التسجيل بعد دفع مبلغ )300( ثلاثمائة دينار عن كل شخص في الطلب.. 7

يمنع تسجيل أكثر من مرافقين إثنين في نفس الطلب.. 8

يكون التسجيل حسب العنوان المبين في الهوية الشخصية فقط.. 9

العنوان المعتمد هو عنوان المحرم أو الزوج فقط.. 10

يمنع الاستبدال لأي سبب كان لمن حالفه الحظ في قرعة الحج.. 11

كمــا وضحــت الــوزارة علــى الموقــع أعــلاه وعلــى صفحــة الــوزارة علــى الفيســبوك أنــه لإتمــام عمليــة التســجيل 
فــإن علــى المواطــن اتبــاع الخطــوات التاليــة: 

التســجيل عبــر الموقــع الإلكترونــي هــو لحاملــي الهويــة الفلســطينية فقــط، وإن كان صاحــب الطلــب أو . 1
أحــد مرافقيــه يحمــل الهويــة المقدســية فعليــه مراجعــة مديريــة الأوقــاف التابــع لهــا لإتمــام التســجيل.

تبدأ عملية التسجيل بإدخال بيانات المحرم )الذكر( أولًا.. 2

إدخال بيانات صاحب الطلب )الذكر( والمرافقين تكون حسب الهوية الشخصية فقط.. 3

إذا لــم يجــد المواطــن عنوانــه الفعلــي ضمــن قائمــة العناويــن فعليــه مراجعــة مديريــة الأوقــاف التابــع لهــا . 4
مصطحبــاً معــه مــا يثبــت ســكنه فــي تلــك المنطقــة.

إذا رغــب المواطــن بالتســجيل للحــج لوحــده، ودون مرافقيــن يضغــط علــى مربــع أداء القســم يفيــد بعــدم . 5
أدائــه فريضــة الحــج ســابقاً.

ــكل رقــم . 6 ــكل شــخص فــي الطلــب وإدخــال الرمــز المرســل ل ــف النقــال الخــاص ب يجــب إدخــال رقــم الهات
هاتــف نقــال.

اذا رغــب المواطــن بإضافــة مرافقيــن لطلبــه، وكان محرمــاً لهــم يضغــط علــى مربــع القســم الــذي يفيــد . 7
بعــدم أداء المرافقيــن لفريضــة الحــج ســابقاً.

ــه مراجعــة . 8 ــن اثنيــن فــي نفــس الطلــب، وإذا كان المواطــن مضطــراً لذلــك فعلي لا يمكــن تســجيل ذكري
ــاً مــا يثبــت حاجتــه لمرافــق ذكــر. مديريــة الأوقــاف مصطحب

بعــد اتمــام إدخــال جميــع البيانــات يتــم نســخ أو تصويــر رمــز الدفــع )الكــود( الــذي يظهــر بعــد الضغــط علــى . 9
زر الحفــظ والتوجــه لمراكــز الدفــع الخاصــة المرفــق مــع الرمــز لدفــع رســوم التســجيل عــن كل شــخص 

فــي الطلــب.

يتلقــى المواطــن رســالة نصيــة علــى هاتفــه الجــوال تفيــد بقبــول طلــب التســجيل الخــاص بــه بعــد دفــع . 10
رســوم التســجيل فــي البنــك.

وبعــد انتهــاء الفتــرة المحــددة للتســجيل أجــرت الــوزارة الأوقــاف والشــؤون الدينيــة قرعــة الحــج إلكترونيــاً علــى 
أســماء الراغبيــن بــأداء فريضــة الحــج مــن المحافظــات الشــمالية للعــام 1445هـــ /2024م. 

وجديــر بالذكــر أن هــذه التطــورات قــد جــاءت لمعالجــة العديــد مــن المشــكلات التــي أشــارت إليهــا مســودة 
الدراســة، حيــث كان هنــاك التبــاس لــدى بعــض المواطنيــن مــن حيــث إتمــام عمليــة التســجيل وكان يرافقهــا 

بعــض الاحتجاجــات مــن قِبــل المواطنيــن. 
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علــى الرغــم مــن الإيجابيــات فيمــا ذكــر أعــلاه مــن حيــث الشــفافية فــي إعــلان شــروط التســجيل للحــج، وإجــراء 
ــاً، إلا أن هنــاك العديــد مــن الثغــرات فــي عمليــة اختيــار الحجــاج )تعتــرف الــوزارة بجــزء منهــا(؛  القرعــة إلكتروني
والتــي تشــكل فــي ظاهرهــا شُــبهات للعديــد مــن جرائــم الفســاد مثــل الواســطة والمحســوبية والمحابــاة، 

واســتثمار الوظيفــة، وغيرهــا. ويمكــن إجمــال أهــم هــذه الثغــرات بمــا يأتــي:

ــع . 1 ــى التجمعــات الســكانية حســب التوزي ــه عل ــع نحــو %90 مــن العــدد المــراد إجــراء القرعــة علي يتــم توزي
الســكاني الصــادر عــن الجهــاز المركــزي للإحصــاء الفلســطيني، ويبقــى هامــش لا يزيــد عــن %10 مــن العــدد 
لمعالجــة العديــد مــن الحــالات مثــل: الخطــأ فــي عــدد المرافقيــن، أو اســتكمال الحصــص لتجمــع ســكاني 

مــا، أو إضافــة مُرافــق، وغيرهــا مــن الحــالات.

قوائــم الحجــاج خــارج القرعــة: بالرغــم مــن آليــة التســجيل، والاختيــار بالقرعــة؛ إلا أن هنــاك جــزء من الحجاج . 2
يتــم اختيارهــم خــارج القرعــة؛ وهــذا العــدد غيــر ثابــت ويتكــرر ســنوياً. وتقــر الــوزارة أنهــا لا تتدخــل فــي اختيــار 

هــذه الحــالات، ويقتصــر دورهــا علــى متابعــة إصــدار التأشــيرات فقــط. وهــي:

مكرمــة الرئيــس: هــي منحــة حــج يتــم إعطاؤهــا باســم الرئيــس، ولا تخضــع للقرعــة، وإنمــا تأتــي القائمــة  	
جاهــزة لــوزارة الأوقــاف لتقــوم بدورهــا فــي الحصــول علــى تأشــيرات لهــم، ويقــوم الحجــاج فــي هــذه 
القائمــة بدفــع الرســوم مثــل بقيــة الحجــاج، وقــد يكــون بعضهــم قــد دخــل بالقرعــة ولــم يحالفــه الحــظ. 

ولا تعلــم الــوزارة عــن آليــة اختيــار الأســماء فــي هــذه القائمــة، وتتــم دون التنســيق معهــا.

قائمــة رئيــس الــوزراء: هــي قائمــة أخــرى تأتــي لــوزارة الأوقــاف، ولا تخضــع للقرعــة، وإنمــا تأتــي القائمــة  	
أيضــاً جاهــزة لــوزارة الأوقــاف لتقــوم بدورهــا فــي الحصــول علــى تأشــيرات لهــم، ويقــوم الحجــاج فــي هــذه 
القائمــة بدفــع الرســوم مثــل بقيــة الحجــاج، وقــد يكــون بعضهــم قــد دخــل بالقرعــة ولــم يحالفــه الحظ. ولا 

تعلــم الــوزارة عــن آليــة اختيــار الأســماء فــي هــذه القائمــة أيضــاً، وتتــم دون التنســيق معهــا.

قائمــة الأجهــزة الأمنيــة: هــي قائمــة أخــرى تأتــي لــوزارة الأوقــاف، ولا تخضــع للقرعــة، وإنمــا تأتــي القائمــة  	
أيضــاً جاهــزة لــوزارة الأوقــاف لتقــوم بدورهــا فــي الحصــول علــى تأشــيرات لهــم، ويقــوم الحجــاج فــي هــذه 
القائمــة بدفــع الرســوم مثــل بقيــة الحجــاج، ولا تعلــم الــوزارة عــن آليــة اختيــار الأســماء فــي هــذه القائمــة 

أيضــاً، وتتــم دون التنســيق معهــا.

قائمــة القــدس: هــي قائمــة أخــرى تأتــي لــوزارة الأوقــاف، ولا تخضــع لقرعــة الــوزارة؛ حيــث يتــم التســجيل  	
فــي إقليــم فتــح فــي القــدس لأن إســرائيل لا تســمح بالتســجيل فــي مديريــة الأوقــاف، وتتــم القرعــة فــي 
المســجد الأقصــى، وتأتــي القائمــة المختــارة إلــى الــوزارة لتقــوم بدورهــا فــي الحصــول علــى تأشــيرات لهــم، 
ويقــوم الحجــاج فــي هــذه القائمــة بدفــع الرســوم مثــل بقيــة الحجــاج، ولا تعلــم الــوزارة عــن آليــة اختيــار 

الأســماء فــي هــذه القائمــة أيضــاً، وتتــم دون التنســيق معهــا.

الحــالات الخاصــة أو الاســتثنائية: تقــوم لجنــة الحــج باختيــار حجــاج بعيــداً عــن القرعــة، وهــم حــالات خاصــة  	
ســيما مرضــى الســرطان أو الفشــل الكلــوي مثــلًا، أو شــخص كان ممنــوع مــن الســفر مــن قبــل إســرائيل 
ومــن ثــم سُــمح لــه. ويتحمــل الحــاج فــي هــذه الحالــة تكاليــف الحــج كاملــة. مــن المآخــذ علــى اختيــار الحجــاج 
ضمــن هــذه الحــالات أنهــا تخلــو مــن الشــفافية؛ فليــس هنــاك معاييــر مكتوبــة ومعلنــة للمواطنيــن 

بخصــوص آليــة اختيــار الحجــاج فــي هــذه القائمــة، وإنمــا تقــرر ذلــك لجنــة الحــج لــكل حالــة علــى حــده.

يشــكل اختيــار هــذا العــدد مــن الحجــاج خــارج طريقــة القرعــة خطــراً كامنــاً للفســاد، ويتيــح المجــال واســعاً 
أمــام شُــبهات الفســاد لا ســيما الواســطة والمحســوبية والمحابــاة، واســتثمار الوظيفــة، والكســب غيــر 
المشــروع، وإســاءة اســتعمال الســلطة. وأن مــرد ذلــك بشــكل رئيــس هــو لغيــاب الشــفافية وأدلــة 

الإجــراءات.
إن هــذه الحــالات تُفقــد المســاواة بيــن المواطنيــن المســجلين للحــج مــن جهــة، وتُفقــد بلــدة معينــة أو 
محافظــة مــن حصتهــا مــن جهــة أخــرى، كمــا أن أي حالــة مــن هــذه الحــالات كفيلــة بهــز الثقــة والمصداقيــة 
بآليــة اختيــار الحجــاج، وأن جوهــر المشــكلة أنــه يُســجل للحــج عشــرات الآلاف، وأن هنــاك تنافــس شــديد 
بيــن المواطنيــن فــي الحصــول علــى الفــوز بقرعــة الحــج؛ فنســبة فــوز المواطــن بالقرعــة ضئيلــة فــي 
بعــض المناطــق بســبب كثــرة الطلبــات ومحدوديــة المقاعــد بحســب بروتوكــول الحــج ، إضافــة إلــى أنــه 
مــن الســهولة بمــكان انتشــار المعرفــة بهــذه الحــالات فــي ظــل الاســتخدام الكبيــر لوســائل التواصــل 
بــأن هنــاك غيــاب للحوكمــة فــي  لــدى المواطنيــن  إلــى خلــق انطباعــات  الاجتماعــي. ويــؤدي كل ذلــك 

إجــراءات الحــج وآليــة اختيــار الحجــاج. 
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تأشــيرات أخ خــارج القرعــة: تُقــر الــوزارة أن القرعــة تجــري علــى نحــو %90 مــن حجــم الكوتــا المخصصــة . 3
لفلســطين، لأن هنــاك حــالات مــن خــارج القرعــة منهــا كمــا ســبق ذكــره فــي البنــد 1 أعــلاه. ولكــن نســبة 
%10 المتبقيــة تُثيــر جــدلًا كبيــراً وتخلــق حالــة مــن الإربــاك لــدى الــوزارة والمواطنيــن، وقــد أشــار إلــى ذلــك 
العديــد مــن التقاريــر والدراســات الصــادرة عــن جهــات مختلفــة، منهــا مثــلًا تقاريــر ديــوان الرقابــة الماليــة 
والإداريــة التــي تشــير إلــى العديــد مــن الملاحظــات التــي يتكــرر معظمهــا فــي كل موســم حــج، فمثــلًا يُبيــن 
تقريــر ديــوان الرقابــة الماليــة والإداريــة فــي التدقيــق علــى موســم الحــج لعــام 2019 59 أن هنــاك خلــل فــي 

إدارة نظــام قرعــة الحــج الإلكترونيــة، تمثــل فــي الآتــي:

حــذف بيانــات ســجلات المســجلين للحــج مــن النظــام الإلكترونــي دون مبــرر. ولكــن الــوزارة تنفــي ذلــك،  	
ولا يمكــن أن يحــدث. 

إضافة بيانات مواطنين إلى نظام القرعة قبل استيفاء الرسوم منهم. 	

حــذف ســجلات الفائزيــن بالقرعــة الإلكترونيــة مــن ســجلات التهيئــة. بالمقابــل وضحــت الــوزارة أن هــذا  	
يتــم فــي القرعــة التجريبيــة. 

لــم يتــم إدخــال عــدد مــن المســجلين ضمــن قرعــة الحــج، وتكــرار بيانــات مســجلين للحــج بشــكل غيــر  	
واضــح.

إدخــال بيانــات لحجــاج ضمــن تصنيــف حجــاج معتمديــن لــم يكــن لهــم أي ســجلات عبــر كشــوف انتظــار  	
قرعــة العــام 2011.

إدخال بيانات لحجاج خارج فترة التسجيل المحددة من قبل الوزارة وقبل إجراء القرعة بعدة أيام. 	

إدخال بيانات فائز بقرعة الحج قبل تنفيذ القرعة؛ مما يؤثر سلباً على مصداقية نتائج القرعة. 	

لا يتــم تســجيل تاريــخ منــح الفائــز بالقرعــة وآليــة الفــوز بهــا )قرعــة إلكترونيــة، أو إضافــة حجــاج معتمديــن،  	
أو بعثــة، أو موظــف إداري( عبــر نظــام القرعــة؛ ممــا يــؤدي إلــى صعوبــة التأكــد مــن آليــة الفــوز بالقرعــة.

ضعــف فــي ضبــط مدخــلات نظــام قرعــة الحــج، مــن حيــث رقــم الهويــة، وتاريــخ الميــلاد، وتاريــخ التســجيل.  	
وأن هنــاك 1,050 ســجل غيــر واضحــة درجــة القرابــة بينهــم فــي ســجلات وزارة الداخليــة )الســجل المدنــي(.

إضافــة إلــى مــا ســبق فقــد أشــار تقريــر ديــوان الرقابــة إلــى العديــد مــن الملاحظــات المتعلقــة بموســم  	
الحــج لســنة 2017، وفيمــا يلــي إيجــاز لهــذه الملاحظــات وتوضيــح الــوزارة لهــذه الأمــور: 

وجــود 26 اســم مــن الحجــاج الفائزيــن فــي القرعــة غيــر واردة أســماءهم فــي الكشــوفات )التأشــيرة  	
النهائيــة، كشــف الاســتبدال( وفــي المقابــل تــم اختيــار 23 حــاج خــارج الكشــوفات المعتمــدة )كشــف 
ومعاييــر  أســس  حــول  توضيــح  وجــود  دون  الاســتبدال(  كشــف  الخاصــة،  الحــالات  كشــف  القرعــة، 
اختيارهــم، بالإضافــة إلــى أن 15 منهــم لــم يدفعــوا رســوم الحــج، ممــا يشــكك فــي نزاهــة وشــفافية اختيــار 

الحجــاج. كمــا تكــرر وجــود أســماء مــن خــارج القرعــة فــي موســم الحــج لعــام 2022. 

وفــي توضيــح الــوزارة لذلــك أن هنــاك حــالات خاصــة كمــا ســبق ذكرهــا تراعــي العديــد مــن الحــالات  	
الإنســانية أو المرضيــة، أو المواطــن الــذي يتــم إرجاعــه عــن الجســر مــن قِبــل الجانــب الإســرائيلي ثــم يُثبــت 
أنــه قــد تــم الســماح لــه بالســفر فإنــه يتــم منحــه تأشــيرة حــج خــارج القرعــة، وغيرهــا. وكمــا ســبق ذكــره يتــم 
ذلــك بقــرار مــن لجنــة الحــج وليــس بقــرار فــردي مــن أي موظــف، ولكــن تكمــن المشــكلة أن هــذه القــرارات 
والحــالات الاســتثنائية غيــر معلنــة؛ ممــا يتيــح المجــال للتأويــل وخلــق انطبــاع أن هنــاك شُــبهات واســطة 

ومحســوبية ومحابــاة. 

وللخــروج مــن كل هــذه الملابســات تقتــرح الدراســة أن يتــم إلغــاء كل هــذه القوائــم، وتحويــل آليــة اختيــار 
الحجــاج إلــى نظــام القرعــة الإلكترونــي، مــع الأخــذ بعيــن الاعتبــار أن تبقــى هنــاك حــالات اســتثنائية خــارج 
القرعــة ولكــن يجــب العمــل علــى مأسســتها ووضــع معاييــر لاعتمــاد هــذه الحــالات اســتثناءً وأن يُعلــن 
عــن ذلــك للمواطنيــن.  وقــد أوصــت مســودة الدراســة أن يتــم تصميــم تطبيــق إلكترونــي علــى أجهــزة 
الجــوال، وأن يتــم التســجيل مــن خلالــه فقــط، ومــن ثــم ســد كل الثغــرات وتجنــب كل اللغــط حــول آليــة 

اختيــار الحجــاج، وهــو الأمــر الــذي تــم فعــلًا كمــا ســبق ذكــره. 
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4.2.3. رسوم الحج

تقــوم لجنــة الحــج بتحديــد رســوم الحــج بعــد طــرح عطــاءات كل مــن الســكن فــي الســعودية، والنقــل الداخلــي، 
والنقــل الخارجــي. وفــي الســنوات الماضيــة كان يتــم نشــر التكاليــف لــكل بنــد، ولكنهــا غيــر ثابتــة وتتغيــر ســنوياً. 

ويتــم تحديــد عناصــر التكلفــة علــى النحــو التالــي:

بدل سرير لكل حاج في المدينة المنورة ومكة المكرمة.. 1

بدل مقعد بحافلات حديثة.. 2

منــح تأشــيرتين متعــددة ســفرات لإحــدى الشــركات مــن أجــل خدمــة الحجــاج دون حصولهــا علــى ترخيــص،  	
خلافــا لأحــكام المــادة رقــم )16/5( والمــادة )17( مــن تعليمــات الحــج والعمــرة، وقيامهــا بمنــح بعــض 
شــركات الحــج والعمــرة تأشــيرات بالرغــم مــن عــدم مشــاركتها فــي موســم الحــج، وعــدم منــح شــركات 

أخــرى بالرغــم مــن مشــاركتها فــي موســم الحــج ولديهــا عــدد مــن الحجــاج. 

                 أكدت الوزارة أن هذا الأمر يتعلق بشركة بعينها، وتم إبراز للباحث شهادة تأهيل لهذه الشركة.

ليســت هنــاك آليــة مكتوبــة ومعلنــة لإعــادة القرعــة بالنســبة لبعــض حــالات المواطنيــن المســتنكفين . 4
والذيــن فــازوا بالقرعــة المعلنــة. فمثــلًا إذا اســتنكف بعــض المواطنيــن الذيــن حالفهــم الحــظ فــي القرعــة 
لســبب مــا، مثــل: الوفــاة أو المــرض، أو لأســباب خاصــة أخــرى. فــلا يوجــد آليــة متبعــة لاســتبدال هــؤلاء 
المســتنكفين بمواطنيــن جــدد. والأصــل أن تعــاد القرعــة فــي نفــس المنطقــة التــي تــم الاســتنكاف فيهــا. 
لذلــك فــإن عــدم وضــوح آليــة الاختيــار يخلُــق انطباعــاً بــأن البــاب واســعاً للواســطة والمحســوبية فــي اختيــار 
البــدلاء للمســتنكفين. وقــد وضحــت الــوزارة هــذا الأمــر بأنــه يتــم دراســة كل حالــة علــى حــدة مــن قِبــل لجنــة 

الحــج، التــي تُقــرر الإجــراء الــذي يتــم اتخــاذه لمعالجــة الحالــة. 

فــي بعــض الأحيــان درج مــا كان يســمى بالاســتبدال، والــذي يعنــي أن المواطــن الــذي يفــوز بالقرعــة بإمكانــه . 5
أن يتنــازل عــن تأشــيرته إلــى شــخص آخــر بالاتفــاق معــه بســبب عدولــه عــن القيــام بالحــج لســبب مــا. لقــد 
أدت هــذه الآليــة فــي كثيــر مــن الأحيــان إلــى قيــام بعــض المواطنيــن بالتســجيل للحــج، وإذا حالفهــم الحــظ في 
القرعــة فإنهــم يقومــون ببيــع تأشــيراتهم بمبالــغ عاليــة إلــى أشــخاص آخريــن قادريــن علــى الدفــع. بالمقابــل 
ــاً تُلــزم  ــد مــن الإجــراءات فهــي حالي ــوزارة أنهــا قــد تغلبــت علــى هــذه المشــكلة مــن خــلال العدي وضحــت ال
التنــازل عــن تأشــيرة الحــج إلــى شــخص قريــب مــن الدرجــة الأولــى أو المحــارم فقــط، وهنــاك لجنــة مختصــة 
ــة بمــكان ضبــط كل الحــالات لأســباب  ــة علــى حــدة؛ ولكــن مــن الصعوب بالاســتبدال تقــوم بدراســة كل حال

تتعلــق بالمواطنيــن أنفســهم، الاســتبدال قــد انتهــت لأن التأشــيرة أو الفيــزا أصبحــت إلكترونيــة.

إضافــة إلــى ذلــك أكــدت الــوزارة أنــه قــد تــم إلغــاء ميــزة كِبــر الســن مــن القرعــة؛ وذلــك لأن الغالبيــة العظمــى 
مــن كبــار الســن بحاجــة إلــى مرافِقيــن اثنيــن فــي كثيــر مــن الحــالات؛ ممــا يــؤدي إلــى التأثيــر علــى حصــة التجمــع 
مــن تأشــيرات الحــج، ولذلــك فإنــه يتــم عمليــاً إجــراء القرعــة بمعــزل عــن العمــر، وإنمــا ضمــن الشــروط التــي تــم 

ذكرهــا أعــلاه. 

ــار الحجــاج؛ أدت إلــى امتعــاض  يتبيــن ممــا ســبق أن هنــاك ثغــرات ومشــكلات رئيســة تعتــري عمليــة اختي
كثيــر مــن الحجــاج ســيما فــي ظــل التنافــس الشــديد فــي الفــوز بالقرعــة، وأن ذلــك يحتمــل مخاطــر فســاد؛ 
قــد تــؤدي وباحتماليــة كبيــرة إلــى ارتــكاب شــبهات جرائــم فســاد ســيما الواســطة والمحســوبية والمحابــاة، 
واســتثمار الوظيفــة، وتضــارب المصالــح. ممــا يؤكــد علــى أهميــة وضــع دليــل إجــراءات لعمليــة التســجيل 
للحــج وآليــة اختيــار الحجــاج بحيــث يراعــي بالمقــام الأول المســاواة بيــن المواطنيــن، وأن يراعــي قيــم النزاهــة 
ومبــادئ الشــفافية ونظــم المســاءلة. ســيما وأن هــذه الخدمــة تســمو علــى الخدمــات المختلفــة التــي 
تقدمهــا مؤسســات الســلطة الفلســطينية؛ لأنهــا تعالــج أداء فريضــة مــن فرائــض الإســلام التــي يحلــم 

بهــا كل مســلم. 
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يتبيــن مــن اســتعراض رســوم الحــج أنهــا بحاجــة إلــى مزيــد مــن التفصيــل والتوضيــح؛ لإزالــة أي لُبــس قــد 
يبــدو فــي ظاهرهــا.

بدل نقل داخلي وضريبة مغادرة.. 3

بدل خدمات شركات الحج. 4

بدل خدمات الوزارة.. 5

بدل خدمات مدينة الحجاج )غور نمرين(.. 6

بدل الخدمات الإضافية وخيم المشاعر.. 7

بدل هَدي.. 8

تأمين شخصي.. 9

إفطار مكة المكرمة.. 10

بدل خدمات مكتب الوكلاء الموحد.. 11

ــوزارة فــي الســابق تنشــر تفاصيــل الرســوم أعــلاه وقيمــة كل منهــا، ولكنهــا توقفــت عــن ذلــك؛  وقــد كانــت ال
حيــث أعلنــت أن رســوم الحــج 3485 دينــارا أردنيــا للعــام 2024، وأن اســتكمال إجــراءات التســجيل يتطلــب دفــع 
الرســوم كاملــة مــن خــلال الدخــول إلــى الموقــع الإلكترونــي )tawaf.ps( أو مديريــات الأوقــاف، والحصــول علــى 

وصــل )فيشــة( الدفــع، أو التوجــه لأحــد فــروع منصــة الدفــع الإلكترونــي ليكــون التســجيل مكتمــلا.

جديــر بالذكــر أنــه مــن ناحيــة عمليــة فــإن إدارة ماليــة الحــج منفصلــة عــن إدارة ماليــة وزارة الأوقــاف، حيــث لــدى 
الــوزارة صنــدوق خــاص بالحــج وآخــر للأمــلاك الوقفيــة مثــلًا، وكل منهــا منفصــل عــن الآخــر، ولا يتــم الترحيــل مــن 
بنــد إلــى بنــد. ونظــرا لأن هــذه الأمــوال متعلقــة بالأمانــات وبالعبــادات، فــإن ماليــة وزارة الأوقــاف منفصلــة عــن 
ماليــة الســلطة الفلســطينية، ولا يعنــي ذلــك أن هــذه الصناديــق غيــر خاضعــة لقواعــد العمــل المالــي الســليمة 
والمعمــول بهــا فــي الســلطة، ووفقــاً للأصــول المتعــارف عليهــا مــن حيــث تقديــم تقاريــر دوريــة عنهــا ونشــرها، 

وخضوعهــا للرقابــة الماليــة فــي الســلطة الفلســطينية.

ورغم ذلك هناك العديد من الملاحظات فيما يتعلق برسوم الحج، أهمها:

لــم يتضــح فــي الدراســة أو لأي مُطلّــع المقصــود مــن البنــود 4 إلــى 7 والبنــد 11 أعــلاه، فجميعهــا خدمــات . 1
تُقــدم للحجــاج دون أي توضيــح لماهيــة هــذه الخدمــات؛ ويُعــد ذلــك نقــص فــي الشــفافية، ويفتــح المجــال 

لاختــلاف تفســير ذلــك مــن مواطــن إلــى آخــر.

ولكــن مــن خــلال توضيــح الــوزارة فالبنــد رابعــاً )خدمــات شــركات الحــج( يعنــي المبلــغ المدفــوع لشــركات 
الحــج لقــاء مــا تُقدمــه مــن خدمــات للحجــاج تشــمل مثــلًا: المتابعــة علــى جــوازات الســفر وتســليمها 
للحجــاج، ومتابعــة حــالات الحجــاج المرضــى، والمتابعــة علــى الحجــاج والتأكــد مــن وجودهــم، وتقديــم 

بعــض الهدايــا للحجــاج. 

أما البند خامساً )خدمات الوزارة( فتشمل مهمات وأجر البعثة الإدارية، وما يتبع ذلك من مصروفات مختلفة.

في حين أن البند سادساً )خدمات مدينة الحجاج( فيتم دفع هذا المبلغ لوزارة الأردنية مقابل قاعة الحجاج. 

أمــا البنــد ســابعاً )الخدمــات الإضافيــة وخيــم المشــاعر( فيشــمل التجهيــزات المختلفــة لراحــة الحجــاج 
مثــل المكيفــات وفــراش النــوم )صوفــا بــد(، والميــاه، والكهربــاء، والســجاد. 
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تشــير بعــض التقاريــر أن بعــض المواطنيــن يــرون أن رســوم الحــج مرتفعــة “وأنــه مكلــف جــداً خاصــة لغيــر . 2
المقتدريــن، ناهيــك عــن المصاريــف الأخــرى التــي ترهــق الحــاج”60. كمــا أن العمــل والمهــام فــي الموســم لا 
يتطلــب عــدد كبيــر مــن الإدارييــن خصوصــاً فــي ظــل وجــود إداريــي الشــركات، حيــث لــم يتبيــن وجــود مهــام 

لبعــض الاســماء الموجــودة ضمــن بعثــة إداريــي الــوزارة. كمــا تبيــن لديــوان الرقابــة.

بالمقابــل تــرى الــوزارة أن عــدد الإدارييــن مناســب، وربمــا أن هنــاك حاجــة لمزيــد مــن الإدارييــن للمتابعــة 
علــى الأمــور المختلفــة المتعلقــة بالحجــاج، وأن كل إداري تكــون مهمتــه محــددة بموجــب القــرار الإداري، 
وأن عــدد الإدارييــن يتــم تحديــده مــن قبــل وزارة الحــج الســعودية، كمــا أنــه يتــم دفــع ضريبــة لــوزارة الحــج 
الســعودية بنســبة %17.5؛ وأن وزارة الأوقــاف قــد تتكبــد تكاليــف تفــوق مــا يتــم دفعــه مــن رســوم الحجــاج. 

اســتخدمت الــوزارة أمــوال الحجــاج مــراراً لتغطيــة مصاريــف أخــرى بشــكل مخالــف للقانــون والتعليمــات، . 3
إضافــة إلــى مخالفــة تعليمــات فخامــة الرئيــس حســبما صــرح وزيــر الأوقــاف: “وجــود تعليمــات واضحــة من 
ســيادة الرئيــس بمنــع الاســتثمار بالحــج بحيــث يتــم صــرف كل مــا يؤخــذ مــن الحجــاج لخدمتهــم وتســهيل 
رحلتهــم، علــى أن يتــم وضــع الفائــض فــي صنــدوق الحــج والعمــرة والســحب منــه فــي حالــة النقصــان” 61. 

فكمــا أشــار أكثــر مــن تقريــر لديــوان الرقابــة الماليــة والإداريــة62:

ــات الحــج  	 ــار مــن حســابات أمان ــغ نحــو 530 ألــف دولار، ونحــو 1.8 مليــون دين ــل مبل ــوزارة بتحوي قامــت ال
لــدى البنــوك إلــى الحســابات الجاريــة للــوزارة لاســتخدامها فــي تغطيــة نفقــات الــوزارة الأخــرى، وذلــك فــي 
موســم الحــج 2013. وفــي ذلــك مخالفــة صريحــة لتعليمــات الحــج وللمــادة )9( مــن نظــام معــدل لنظــام 

الأوقــاف والشــؤون والمقدســات الإســلامية رقــم 11 لســنة 1988.

اســــــتخدام أمــــــوال الحــــــج فــــــي غيــــــر الغايــــــات المخصصــــــة مــــــن خــــــلال قيــــــام لجنــــــة الحــــــج بتحويــــــل  	
مبلــــغ  100 ألف دينـــــار أردنـــــي مـــــن حســـــابات امانـــــات الحـــــج لـــــدعم موازنـــــة الأجهـــــزة والأثـــــاث فـــــي 
ــراء خمــــــــس مركبــــــــات لاســــــــتخدام الــــــــوزارة  ــام بشــــــ وزارة الأوقــــــــاف والشــــــــؤون الدينيــــــــة، والقيــــــ
بقيمــــــــة 182.3 ألــف دينــار أردنــي وتســديد قيمتهــا مــن أمــوال الحــج المودعــة فــي الحســابات البنكيــة 

الخاصــة بالحــج، وذلــك فــي موســم الحــج 2015.

تــم صــرف نحــو ألفــي دينــار بــدل اتصــالات وانترنــت لأعضــاء بعثــة الــوزارة، ومبلــغ نحــو 3.4 ألــف دينــار بــدل  	
مواصــلات علــى الرغــم مــن صــرف بــدل مهمــات عمــل رســمية لهــم، وذلــك فــي موســم الحــج 2016. 
ــار، رغــم حصولهــم علــى مهمــات العمــل الرســمية  ــى 11 موظفــاً بقيمــة 3,300 دين ــات إل وصــرف إكرامي
بقيمــة 16.7 ألــف دينــار، ممــا أدى إلــى تحميــل موســم الحــج مصاريــف دون أســاس قانونــي للصــرف؛ ممــا 

يؤثــر علــى مخصــص رســوم الحــج، ويُعــد ازدواجــاً فــي عمليــة الصــرف.

وجــود سُــلف غيــر مغلقــة تتعلــق بســنوات ســابقة بمبلــغ 25.7 ألــف دينــار، تتعلــق بموظفيــن مــن وزارات  	
ومؤسســات عامــة، دون قيــام الــوزارة باتخــاذ إجــراءات عمليــة لتحصيــل هــذه المبالــغ.

وجــود مبلــغ 149.5 ألــف دينــار عــن رســوم حــج لســنوات ســابقة منــذ 2009 مســجلة علــى مكتــب الرئيــس  	
وغيــر مغلقــة، ولــم تقــم الــوزارة بإرســال مطالبــات ماليــة بهــا.

تؤكــد الــوزارة علــى أن كل رســوم الحــج يتــم إنفاقهــا فــي المجــالات المتعلقــة لخدمــة الحجــاج، وهــي بالــكاد أن 
تكفــي لتغطيــة مصاريــف الحــج المختلفــة، وقــد يتوفــر فائــض فــي بعــض الســنوات مــن هــذه الرســوم نتيجــة 
لإدارة ملــف الفيــز أو التأشــيرات للحــج والعمــرة. وأن الــوزارة قامــت فــي العــام 2018 بتحويــل جــزء مــن هــذا 
الفائــض لتغطيــة العجــز فــي إيجــار مبنــى الــوزارة، وأن ذلــك تــم بموافقــة وزيــر الأوقــاف فــي حينــه، ولجنــة الحــج، 

وأنــه قُيــد علــى انــه ســلفة للــوزارة، ويجــب ان تُعيدهــا لصنــدوق أمانــات الحــج.

https://www.aman-pal- :60. الائتــلاف مــن أجــل النزاهــة والمســاءلة )أمــان(: نريــد شــفافية فــي كافــة إجــراءات الحــج. الموقــع الإلكترونــي
estine.org/media-center/2388.html.  تاريــخ الدخــول 15/4/2020.

61. الائتــلاف مــن أجــل النزاهــة والمســاءلة )أمــان(: خدمــة الحــج لا زالــت تــدار بتعليمــات قابلــة للتغيــر مــع كل وزيــر.. الموقــع الإلكترونــي: 
https://www.aman-palestine.org/media-center/2388.html.  تاريــخ الدخــول 15/4/2020.

62. ديوان الرقابة المالية والإدارية: تقارير مختلفة للسنوات 2015، و2016، و2017، و2018، و2019. رام الله – فلسطين. 

يتبيــن ممــا ســبق بخصــوص رســوم الحــج، أن الــوزارة تُقــدر بعنايــة رســوم الحــج فــي بنودهــا المختلفــة، وأنهــا قــد 
لا تكــون كافيــة فــي بعــض الســنوات، وقــد يكــون هنــاك فائــض فــي بعضهــا الآخــر. وتُــدرك الــوزارة أن أمــوال الحــج 
مفصولــة تمامــاً عــن موازنــة الــوزارة ومصاريفهــا، وأنــه فــي حالــة تــم اســتخدام جــزء مــن هــذه الأمــوال لصالــح 

نفقــات الــوزارة فإنــه ذلــك يكــون علــى ســبيل الســلفة.
ــر الشــبهة حــول اســتخدام هــذه الأمــوال، ولذلــك  ــرى الدراســة أن اســتخدام أمــوال الحــج بهــذه الطريقــة يُثي ت
يقتــرح أن يتــم تفصيــل بنــود رســوم الحــج بشــكل واضــح، وأن يتــم التعامــل مــع هــذه الرســوم بمنتهــى الشــفافية 
والوضــوح، وإعــلان ذلــك للمواطــن لــدرء ايــة شــبهة قــد تظهــر نتيجــة لاســتخدام هــذه الأمــوال فــي أمــور أخــرى. 
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5.2.3. بعثات الحج

فــي الســابق كان يخصــص لفلســطين ضمــن الكوتــا المحــددة مــن المملكــة العربيــة الســعودية 600 )أي 
%10 مــن عــدد الحجــاج( تأشــيرة للبعثــة الرســمية وتعطــي التعليمــات صلاحيــات واســعة لوزيــر الأوقــاف فــي 
تشــكيل جميــع البعثــات وطواقــم العمــل المرافقــة للبعثــة بقــرار بنــاءً علــى احتياجــات العمــل. وأن هــذا العــدد 
يتــم تحديــده فــي بروتوكــول الحــج. ولكــن بحســب توضيــح الإدرة العامــة للحــج فقــد تــم فــي موســم العــام 2024 

تخفيــض نســبة البعثــات إلــى %1 فقــط. 

تتكون البعثات من 4 مجموعات:

1.5.2.3. البعثة الإدارية

وتتكــون مــن الموظفيــن الإدارييــن الذيــن تختارهــم لجنــة الحــج مــن أصحــاب الخبــرة فــي هــذا المجــال، ومــن 
ــر، ويختلــف عددهــم مــن عــام إلــى آخــر، ومهمتهــم مرافقــة  ضمنهــم لجنــة الحــج نفســها والتــي يرأســها الوزي
ــر النقــاط  ــاً، ومتابعــة شــؤونهم فــي الســفر والســكن، والإشــراف علــى ترتيبــات المــرور عب ــاً وإياب الحجــاج ذهاب

الحدوديــة، والمتابعــة مــع متعهــدي النقــل والســكن. 

بناء على المواد 3 - 6 من تعليمات الحج، تتألف البعثة الإدارية من الفئات الآتية:

أ . الإداريــون: مــن يتولــى العمــل فــي إدارة بعثــة الحــج، ويتــم مســاعدة الحجــاج فــي كافــة نقــاط الســفر، وأثنــاء 
تأديــة المشــاعر.

ب . المرشــدون: مــن يتولــى إرشــاد وتوجيــه الحجــاج خــلال الســفر والمناســك ويتــم اختيارهــم مــن خــلال لجنــة 
خاصــة يشــكلها الوزيــر، ويشــترط فــي المرشــد أن يكــون مؤهــلًا تأهيــلًا شــرعياً، وأن يكــون قــادراً علــى القيــام 

بــأداء مهمــة الوعــظ والإرشــاد للحجــاج فــي حلهــم وترحالهــم. 

ويُمنــح الإمــام والواعــظ الكفيــف فرصــة المشــاركة فــي الإرشــاد مــع بعثــة الحــج لمــرة واحــدة أثنــاء خدمتــه، بمــا 
لا يزيــد عــن مرشــدين اثنيــن فقــط فــي كل موســم، شــريطة أن يؤمــن لــكل منهمــا مرافــق مــن المؤذنيــن يكــون 
علــى اســتعداد لخدمتــه. كمــا يجــوز تكليــف المرشــد بأعمــال إداريــة بالإضافــة إلــى مهمــة الإرشــاد حســب الحاجــة.

ج . الواعظــات: يشــترط فــي الواعظــة أن تكــون مؤهلــة تأهيــلًا شــرعياً للقيــام بمهمة الوعظ والإرشــاد للنســاء 
فــي موســم الحج.

ــوزارة  ــن، والســائقين، والمراســلين، والعمــال، والحــراس وأمــن ال د . الخدمــات المســاندة: وتشــمل الفنيي
مــن قــوى الأمــن الفلســطينية.

كما حددت التعليمات شروط اختيار أفراد البعثة الإدارية للحج والعمرة بما يأتي:

أ . معيناً بوظيفة دائمة على جدول التشكيلات.

مضــى علــى عملــه فــي الــوزارة ســنتين ميلاديتيــن حتــى الأول مــن شــوال مــن ســنة الاختيــار بالنســبة لــدور  ب . 
الحــج أو العمــرة.

ج .  ألا يكون قد صدر بحقه عقوبة تأديبية خلال سنة الاختيار حسب قانون الخدمة المدنية المعمول به،    
     أو قــرار مــن الوزيــر بحرمانــه مــن المشــاركة فــي البعثــة الإداريــة.

د . قادراً على أداء مهمته من الناحية الجسدية والصحية.

لديه مؤهل علمي يتوافق وطبيعة التكليف المنوط به. ه ـ. 

لديه المقدرة والإمكانية لاكتساب الخبرات. و . 
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بالرغم من الشروط أعلاه فإنه يتم اختيار أفراد البعثة وفق الأولويات الآتية:

من لم يسبق له الخروج مع البعثة الإدارية.. 1

أقدمية الخروج مع البعثة الإدارية.. 2

ذو الكفاءة في العمل من موظفي الوزارة.. 3

وســبق انتقــاد التعليمــات فيمــا يتعلــق بصلاحيــات الوزيــر بالزيــادة علــى عــدد أعضــاء البعثــة مــن خــلال اســتثناء 
بعــض الموظفيــن ممــن لا تنطبــق عليهــم الشــروط بمــا لا يزيــد عــن %10 والمتقاعديــن بمــا لا يزيــد عددهــم عــن 

%25 مــن إجمالــي عــدد البعثــة الإداريــة.

أمــا بالنســبة لعــدد أفــراد البعثــة الإداريــة علــى النحــو الآتــي: إداري لــكل )50 - 100( حاجــاً، ومرشــد لــكل 50 حاجــاً، 
ومراعــاة خــروج مرشــدين احتيــاط بمعــدل لا يزيــد عــن %10 مــن العــدد الكلــي للمرشــدين، وعــدد الواعظــات 
وموظفــو الخدمــات حســب الحاجــة التــي تقدرهــا لجنــة الحــج والعمــرة بالــوزارة. ولكــن فــي العــام 2024 تــم 

ــة أيضــاً. تخصيــص إداري لــكل حافلــة، ومرشــد لــكل حافل

من الملاحظات على البعثات الإدارية:

لــم تحــدد التعليمــات عــدد المــرات التــي يجــوز للموظــف أن يكــون أحــد أعضــاء البعثــة الإداريــة؛ فقــد يخــرج . 1
الموظــف عــدة مــرات فــي بعثــة الحــج؛ ممــا يُعــد مدخــلًا لشــبهات الفســاد؛ فقــد يــؤدي ذلــك ببعــض 
الموظفيــن إلــى اســتغلال هــذا التكــرار فــي الحــج عــن الآخريــن وقبــض مبلــغ رســوم الحــج لقــاء ذلــك؛ 
إضافــة إلــى اســتغلال بعضهــم لموســم الحــج فــي شــراء بضائــع مــن الســعودية وتحيلهــا للحجــاج 
بغــرض المتاجــرة والربــح، كمــا أن بعــض كبــار الموظفيــن يُــدرج زوجــه أو زوجاتــه أو الأقــارب علــى حســاب 
بعثــة الحــج. بالمقابــل تــرى الــوزارة أن هــذا الطــرح مبالــغ فيــه وغيــر دقيــق، ولكــن يمكــن الخــروج مــن هــذا 

الجــدل مــن خــلال الشــفافية والوضــوح فيمــا يتعلــق بــكل ذلــك. 

قيــام وزارة الأوقــاف بتحويــل عــدد مــن الحجــاج الفائزيــن بالقرعــة إلــى مرشــدين وإدارييــن ضمــن بعثــة . 2
ــوزارة ممــا يشــكك فــي مصداقيــة تشــكيل لجــان البعثــات، ويــؤدي إلــى تحميــل موســم الحــج تكاليــف  ال
إضافيــة، كمــا تــم تحويــل بعــض منهــم إلــى إداريــي شــركات واســتبدالهم بأقربــاء لهــم ليحجــوا بــدلًا منهــم. 
والأمــر الــذي يؤشــر علــى أنهــم ليســوا إداريــي شــركات، وأن هــذه التأشــيرات تــم بيعهــا مــن قبــل شــركات 
الحــج والعمــرة، وقيــام وزارة الأوقــاف باختيــار أشــخاص ضمــن بعثــة الحــج مــن خــارج كشــوفات الــوزارة 
المعتمــدة ومنحهــم تأشــيرة زيــارة تحــت مســمى ســائق بعثــة وإداري أوقــاف 63. بالمقابــل تــرى الــوزارة أن 
ذلــك ينطبــق علــى بعــض الموظفيــن الذيــن ســجلوا للحــج وفــازوا بالقرعــة، وتــم تحويلهــم إلــى مرشــدين. 

تبيــن فــي موســم الحــج 2017 حســب تقريــر ديــوان الرقابــة الماليــة والإداريــة، وجــود زيــادة فــي عــدد إداريــي . 3
وزارة الأوقــاف الذيــن رافقــوا موســم الحــج )43( إداريــاً، خلافــاً للمــواد رقــم )4 و5( مــن التعليمــات الإداريــة 
والماليــة لموســم الحــج والعمــرة، حيــث أن مجمــوع الإدارييــن مــن الــوزارة الذيــن يجــب أن يرافقــوا الحجــاج 

هــو 38 إداريــاً، إلا أن عــدد الإدارييــن حســب قــرار وزيــر الأوقــاف هــو 85 إداريــاً.

تبيــن لديــوان الرقابــة أن العمــل والمهــام فــي الموســم لا يتطلــب العــدد الكبيــر مــن الإدارييــن خصوصــاً فــي . 4
ظــل وجــود إداريــي الشــركات، حيــث لــم يتبيــن وجــود مهــام لبعــض الأســماء الموجــودة ضمــن بعثــة إداريــي 
الــوزارة. وقــد تكــرر ذلــك فــي موســم الحــج لعــام 2022. تؤكــد الــوزارة أيضــاً أن عــدد الإدارييــن ليــس كبيــراً، 

وأن كل موظــف لــه دور ووظيفــة محــددة لخدمــة الحجــاج. 

عــدم وضــوح آليــات اختيــار المرشــدين، حيــث لا يوجــد معاييــر موثقــة تحــدد الأســس التــي تــم اختيارهــم بنــاءً . 5
عليهــا، فــي ظــل وجــود مرشــدين لا يحملــون المؤهــلات العلميــة المناســبة، ممــا لا يعطــي تأكيــد بقدرتهــم 

علــى القيــام بــأداء مهمــة الوعــظ والإرشــاد للحجــاج.

63.  ديوان الرقابة المالية والإدارية: تقرير عن موسم الحج 2017. رام الله – فلسطين.
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يتهَــم مرشــدون توكلهــم الــوزارة مهمــة مرافقــة الحجــاج وإرشــادهم دينيــاً، بأنهــم “مقصــرون فــي العلــم . 6
والمعرفــة.. ومنهــم مــن لا يحســن فــي الإرشــاد خاصــة فــي مســائل أحــكام الحــج وغيــره”. ومــن المرشــدين 
مــن يفتقــد القــدرة علــى إدارة فوجــه وتنظيمــه ولا حتــى إلقــاء الأدعيــة وبالطريقة المطلوبــة، فيلجأ البعض 

إلــى أفــواج أخــرى يقودهــا مرشــد أفضــل. وقــد يفتقــد الحجــاج المرشــد فــي أهــم أوقــات المناســك. 

2.5.2.3. البعثة الطبية

تضــم أطبــاء وصيادلــة وممرضيــن، ومهمتهــا الإشــراف علــى صحــة الحجــاج وتقديــم الرعايــة الصحيــة لهــم وأن 
مــن يحــدد أفــراد البعثــة الطبيــة هــي وزارة الصحــة. ويختلــف عــدد أعضــاء البعثــة الطبيــة مــن عــام إلــى آخــر، ولكــن 
الملاحــظ أنــه ليــس هنــاك آليــة محــددة فــي اختيــار أعضــاء هــذه البعثــة ولــم تنــص تعليمــات الحــج علــى ذلــك؛ 
وإنمــا يتــرك الأمــر فــي اختيارهــم لــوزارة الصحــة، دون إشــراك وزارة الأوقــاف فــي عمليــة الاختيــار أو لجنــة الحــج 
فــي عمليــة الاختيــار. مــن حيــث شــروط ومؤهــلات أعضــاء هــذه البعثــات، وعــدد أفــراد كل بعثــة، والــدور المنــوط 

بــكل منهــم.

ــار هــذه البعثــة ظهــور عــدة مشــكلات وعــدم فاعليــة أدائهــا، مثــل: وجــود  ونجــم عــن عــدم مأسســة آليــة اختي
تخصصــات ضمــن البعثــة الطبيــة لا تتناســب مــع طبيعــة المهمــة المطلوبــة مــن البعثــة فــي موســم الحــج64، 
وعــدم تنــوع التخصصــات الضروريــة، وأحيانــا كان الاختيــار يتــم تحــت ضغــط الوقــت، ممــا يــؤدي إلــى اختيــار غيــر 
ســليم وتجهيــزات غيــر كافيــة. وفــي بعــض الســنوات مثــلًا ســافرت البعثــة الطبيــة بعــد ســفر الحجــاج. وأن دور 
البعثــة الطبيــة كان شــكلياً أحيانــاً، ولا يكــون وفقــا للحاجــة التــي يتطلبهــا موســم الحــج، وإنمــا يحصــر الهــدف 

مــن دور البعثــة فــي خدمــة أعضــاء هــذه البعثــة أكثــر مــن خدمــة الحجــاج أنفســهم65.  

3.5.2.3. البعثة الإعلامية

يتــم اختيــار أعضــاء هــذه البعثــة مــن قبــل وزارة الإعــلام، ويتــم اختيارهــم مــن هيئــة الإذاعــة والتلفزيــون وفضائيــة 
فلســطين، ومهمتهــا نقــل رســائل الحجــاج إلــى ذويهــم، ونقــل أخبــار البعثــة الفلســطينية بشــكل عــام. والأمــر 
نفســه كمــا فــي البعثــة الطبيــة، فليســت هنــاك آليــة محــددة فــي اختيــار الإعلامييــن لهــذه البعثــة، ولا مرجعيــة 

محــددة تقــرر أعضاءهــا.

الأمــر الــذي قــد يفتــح المجــال أمــام العلاقــات الشــخصية أيضــاً. كمــا بيــن ديــوان الرقابــة أنــه لا يوجــد مهــام 
محــددة ومعتمــدة لأعضــاء البعثــة الإعلاميــة للقيــام بهــا، إضافــة إلــى عــدم وجــود معاييــر لتحديــد عــدد أفــراد 

ــة. ــر مــن منــدوب عــن كل وســيلة إعــلام، خلافــاً للتعليمــات الإداري ــم اســتضافة أكث ــة، كمــا ت ــة الإعلامي البعث

64.     نفس المصدر السابق.

65.   كايد، عزيز: النزاهة والشفافية في خدمات الحج والعمرة. الائتلاف من أجل النزاهة والمساءلة )أمان(. رام الله – فلسطين. 2010.

تُشــير الــوزارة إلــى أن عــدد البعثــات محــدد فــي برتوكــول الحــج، وأن اختيــار الموظفيــن فــي البعثــات الأخــرى 
)عــدا البعثــة الإداريــة( يتــم مــن خــلال الجهــات ذات العلاقــة، وليــس مــن اختيــار الــوزارة ذاتهــا، وأن تكاليــف 

هــذه البعثــات تُضــاف إلــى رســوم الحــج باعتبارهــا خدمــات ضروريــة يتــم تقديمهــا للحجــاج. 

ــار  ــد مــن الملاحظــات علــى أداء هــذه البعثــات أنــه لا بــد مــن مراجعــة آليــة اختي تــرى الدراســة نتيجــة للعدي
الموظفيــن لبعثــات الحــج؛ حيــث أن الآليــة الحاليــة تحمــل فــي طياتهــا مخاطــر شــبهات عاليــة للفســاد؛ ممــا 
يتطلــب وضــع معاييــر أكثــر دقــة فــي اختيــار الموظفيــن فــي هــذه البعثــات، وتحديــد عددهــم بدقــة، وتحديــد 

مهامهــم.  
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4.5.2.3. البعثة الأمنية

يتــم اختيــار أعضــاء هــذه البعثــة مــن قبــل وزارة الداخليــة للمحافظــة علــى الأمــن والنظــام العــام، وليســت هنــاك 
آليــة محــددة فــي اختيارهــم، ولا يتــم بالتنســيق مــع وزارة الأوقــاف؛ الأمــر الــذي قــد يفتــح المجــال أمــام العلاقــات 
الشــخصية أيضــاً. وقــد تبيــن فــي موســم الحــج لعــام 2022 أنــه لا يوجــد معاييــر أو ضوابــط معينــة لاختيــار 
أعضــاء البعثــة؛ فيتــم اختيــار بعضهــم لنواحــي إنســانية )مثــل المــرض، والظــروف الخاصــة(، وتتكــون البعثــة 
الأمنيــة مــن كل الأجهــزة الأمنيــة رغــم أن بعضهــا ليــس مــن اختصاصــه موضــوع الأمــن مثــل الدفــاع المدنــي، 

إضافــة إلــى أن البعثــة الأمنيــة لا تمــارس أي مهــام خــلال موســم الحــج.  

6.2.3. العلاقة مع شركات الحج والعمرة 

حددت تعليمات الحج آلية العلاقة مع شركات الحج والعمرة على النحو الآتي:

الإعــلان فــي الصحــف المحليــة عــن فتــح بــاب تأهيــل الشــركات الراغبــة للعمــل فــي موســم الحــج والعمــرة . 1
خــلال شــهر مــن تاريــخ الإعــلان لتقديــم الأوراق اللازمــة للتأهيــل.

تقوم الشركات بتقديم أوراقها ومتطلبات التأهيل للوزارة في المدة القانونية. . 2

يتــم دراســة طلبــات الشــركات مــن لجنــة الحــج والعمــرة، والتي تصــدر قراراً باعتماد الشــركات المســتوفية . 3
للشــروط وإعلانهــا في الصحــف المحلية.

فــي حــال تأخــرت إحــدى الشــركات عــن تقديــم أيٍّ مــن الأوراق فــي المــدة القانونيــة، فإنــه يتــم تأخيــر الإعــلان . 4
عــن اســمها كشــركة مؤهلــة إلــى حيــن اســتكمال كافــة الأوراق، وموافقــة اللجنــة عليهــا.

يشترط في الشركات الراغبة بالعمل في مجال الحج والعمرة:. 5

والمفــوض  الشــركة  الداخليــة لأصحــاب  وزارة  مــن  علــى شــهادة حســن ســير وســلوك  الحصــول   أ. 
عنهــا. بالتوقيــع 

 ب. شهادة تسجيل صادرة عن مراقب الشركات في وزارة الاقتصاد.

عقد تأسيس الشركة.  ج. 

عقد إيجار أو سند ملكية للمكتب.  د. 

شهادة تسجيل لدى الغرفة التجارية.  هـ. 

رخصة مهن لمكتب خدمات من البلدية.  و. 

فتح مشغل مرخص من دائرة المكوس والجمارك.  ز. 

براءة ذمة من مكتب ضريبتي القيمة المضافة والدخل.  ح. 

 ط. براءة ذمة من الدائرة المالية في الوزارة.

كفالة بنكية يتم تحديد قيمتها في كل موسم.  ي. 

 ك. رقم حساب باسم الشركة لدى أحد البنوك العاملة في دولة فلسطين.

رسوم تأهيل يتم تحديد قيمتها بحسب الظروف.  ل. 

تعهــد والتــزام تــام بكافــة التعليمــات الصــادرة عــن وزارة الأوقــاف فيمــا يتعلــق بعمــل الشــركات وراحــة   م. 
الحجــاج والمعتمرين.
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البنــود  بكافــة  الشــركات  التــزام  المحافظــات، وأكــدت علــى  فــي  فــروع  بفتــح  للشــركات  التعليمــات  أجــازت 
الشــركة. عليهــا  والموقعــة  والعمــرة  للحــج  العامــة  الإدارة  عــن  الصــادرة  والتعليمــات 

فبعــد تســجيل الحجــاج لــدى الشــركات المعتمــدة تتعاقــد الــوزارة مــع هــذه الشــركات مــن خــلال اتفاقيــة تحــدد 
الخدمــات التــي ينبغــي علــى الشــركات القيــام بهــا، كإنجــاز معاملاتهــم والاحتفــاظ بوثائقهــم، والمحافظــة علــى 
أمتعتهــم والعنايــة بمســاكنهم، وذلــك مقابــل الحقــوق التــي تحصــل عليهــا، وهــي مبلــغ 80 دينــارا عــن كل حــاج، 

إضافــة إلــى تأشــيرة إداري لــكل حافلــة.

تطــرح الــوزارة عطــاء مركــزي تتقــدم لــه الشــركات المؤهلــة، ويتــم فتحــه علنــاً، بحيــث يرســو العطــاء علــى إحــدى 
هــذه الشــركات يطلــق عليهــا )متعهــد النقــل(، والتــي توقــع اتفاقــاً مــع الــوزارة يحــدد المواصفــات المطلوبــة 
فــي حافــلات النقــل وفــق كراســة العطــاء التــي تشــمل تفاصيــل كثيــرة وشــاملة تــدل علــى حــرص الــوزارة علــى 
راحــة الحجــاج أثنــاء ســفرهم. وتقــوم الــوزارة بمســاءلة متعهــد النقــل بعــد انتهــاء موســم الحــج، ومحاســبته 
علــى التقصيــر والخلــل وعــدم الالتــزام بالمواصفــات، وتوقيــع الغرامــات عليــه، أو حرمانــه مــن التقــدم للعطــاء 
فــي الســنوات التاليــة، أو إلزامــه بإعــادة بعــض الرســوم للحجــاج مقابــل نقــص بعــض الخدمــات المقدمــة لهــم، 

أو غيــر ذلــك.

إلا أن المشكلة، كما شكا جزء من الحجاج، تكمن في:

لا يلتــزم متعهــد النقــل بتوفيــر كافــة الشــروط والمواصفــات المنصــوص عليهــا فــي كراســة العطــاء، 	.
مثــل وجــود حافــلات احتياطيــة، وجــود ســائقين احتياطييــن، ونقــص العديــد مــن المتطلبــات اللازمــة داخــل 

الحافــلات، وغيــر ذلــك مــن البنــود التــي تنــص عليهــا اتفاقيــة النقــل وكراســة العطــاء.

أشــارت مســودة الدراســة إلــى أن هنــاك لجنــة تقــوم  بالكشــف علــى عينــة فقــط مــن الحافــلات الســعودية 	.
أي نحــو 30 حافلــة مــن أصــل 80 حافلــة تنقــل الحجــاج، وذلــك بســبب عــدم إمكانيــة إحضــار كافــة الحافــلات 
الســعودية إلــى الأردن للكشــف عليهــا، الأمــر الــذي لا يكشــف عيوبًــا محتملــة فــي الحافــلات الأخــرى. كمــا 
تبيــن فــي موســم الحــج 2022 أن الحافــلات المســتأجرة لــم تكــن بمســتوى الحافــلات المصنفــة )VIP(. إلا 
أن هــذا الوضــع قــد تغيــر كمــا ســبق ذكــره حيــث أصبحــث الحافــلات الأردنيــة تدخــل إلــى الســعودية، وأن 

هنــاك ســائق احتيــاط لــكل حافلــة. 

ــى أنهــا 	. تقــوم بعــض الشــركات ببيــع بعــض تأشــيرات الحــج التــي تحصــل عليهــا مــن وزارة الأوقــاف عل
تأشــيرات إداريــة )ســائق، فنــي، مســاعد ســائق(، وبأســعار مضاعفــة، أو شــراء بعــض التأشــيرات مــن 

مواطنيــن حصلــوا عليهــا بالقرعــة، ثــم بيعهــا لأشــخاص آخريــن بأســعار مضاعفــة أيضــاً.

تحملــت الــوزارة فــي موســم 2017 مصاريــف مخالفــات الحافــلات فــي الأراضــي الســعودية بمبلــغ 3,973 	.
دينــار، نتيجــة لعــدم ترتيــب وتنظيــم كشــوفات أســماء الحجــاج. كما تبين أن عدد مــن الحافلات المخصصة 
لنقــل الحجــاج قــد غــادرت مدينــة الحجــاج إلــى الأراضــي الســعودية دون وجــود إداري شــركة فيهــا، فــي حيــن 

أن بعــض الحافــلات بهــا أكثــر مــن إداري.

تبيــن فــي موســم الحــج لعــام 2022 أن حافــلات نقــل الحجــاج تتوقــف فــي اســتراحات محــددة خــلال مســيرة 	.
نقــل الحجــاج، وتوجيــه الحجــاج إليهــا؛ ممــا يثيــر شــبهات فســاد، مثــل الكســب غيــر المشــروع نتيجــة اتفــاق 
ــه لا  ــوزارة أن ــرى ال ــل ت ــد معيــن. بالمقاب ــل عائ التعاقــد مــن الباطــن مــع أصحــاب هــذه الاســتراحات مقاب

وصايــة لهــا علــى الســائقين، وأن علــى الســائقين أن يختــاروا الاســتراحة الأنظــف بمــا يليــق بالحجــاج. 

وضحــت الــوزارة مــا يتعلــق بــدور شــركات الحــج والعمــرة، أنــه فــي رحــلات العمــرة تتولــى الشــركات القيــام بــكل 
الخدمــات المتفــق عليهــا بموجــب العقــد مــا بيــن الشــركة والمعتمريــن، وأن دور الــوزارة هــو الإشــراف علــى أداء 
هــذه الشــركات بموجــب ذلــك العقــد، إذ تتــم المراقبــة مــن خــلال موظــف الــوزارة الــذي يُراقــب عمليــة التنفيــذ 
ســواءً فيمــا يتعلــق بمواصفــات باصــات النقــل، أو علــى الجســر، أو الســكن، وغيرهــا. وأن الــوزارة تقــوم بمخالفــة 
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الشــركة التــي لا تلتــزم بالعقــد وأن المخالفــات يكــون منصــوص عليهــا فــي عقــد التعامــل مــع الشــركة ومصادق 
عليهــا مــن لجنــة الحــج. أمــا فــي رحــلات الحــج فــإن الــوزارة تتولــى إدارة العمليــة بالكامــل، وأن الشــركات عليهــا 

تنفيــذ تعليمــات الــوزارة، ويُتــرك للحــاج أن يختــار الشــركة التــي يريــد التعامــل معهــا.

ولكــن قبــل إصــدار النســخة النهائيــة مــن الدراســة وللتغلــب علــى بعــض المشــكلات ســالفة الذكــر قامــت 
الــوزارة فــي موســم الحــج 2024 بخصــوص حافــلات نقــل الحجــاج إلــى المملكــة العربيــة الســعودية باســتئجار 
حافــلات موحــدة نــوع مرســيدس )vip(  30 راكبــاً ويرافقهــا ورش فنيــة متنقلــة  لــكل مجموعــة حافــلات فــي حــال 
حصــل أي عطــل أثنــاء المســير. أمــا النقــل الداخلــي فهنــاك نقــاط  لتجمــع الحجــاج فــي المحافظــات والتــي ســيتم 

الإعــلان عنهــا وســتنطلق إلــى مدينــة الرئيــس محمــود عبــاس للحجــاج فــي أريحــا ومــن ثــم إلــى غــور نمريــن.

7.2.3. سكن الحجاج

تبــدأ إجــراءات ترتيــب ســكن الحجــاج قبــل البــدء بعمليــة تســجيل الحجــاج حيــث يتــم مخاطبــة مجلــس الــوزراء 
الفلســطيني لطلــب تشــكيل لجــان خاصــة لاســتئجار الســكن )بطريقــة الاســتئجار المباشــر( وتتكــون اللجنــة 

مــن:

وزارة الأوقاف والشؤون الدينية.	.

وزارة المالية )اللوازم العامة(.	.

وزارة السياحة والآثار.	.

ديوان الرقابة المالية والإدارية.	.

وبعــد صــدور قــرار مجلــس الــوزراء بالموافقــة علــى تشــكيل اللجــان تقــوم بمباشــرة عملهــا حســب الشــروط 
والمواصفــات والضوابــط والتعليمــات المنظمــة لشــؤون الحــج.

إلا أن المشكلة، كما يشكو بعض الحجاج، تكمن فيما يأتي:

لــم يتــم إجــراء الترتيبــات اللازمــة لســكن الحجــاج مــن خــلال المســار الإلكترونــي الــذي تعتمــده معظــم دول 	.
العالم.

تتــم عمليــة اســتئجار الحافــلات وســكن الحجــاج مــن خــلال نفــس اللجنــة فــي كل موســم تقريبــاً؛ ممــا 	.
يــؤدي إلــى شــبهات فســاد، مثــل الكســب غيــر المشــروع مــن خــلال اتفاقيــات مــن الباطــن بيــن لجنــة الحــج 

والجهــة التــي يتــم إحالــة العطــاء عليهــا فــي نقــل الحجــاج وســكنهم. 

تــم فــي موســم الحــج لعــام 2022 الاتفــاق مــع مؤسســة الطوافــة لتوفيــر خدمــات للحجــاج فــي جبــل عرفــة 	.
ــال، وتبيــن أن وجبــات الطعــام غيــر صالحــة لــلأكل؛ ممــا يولــد قناعــة  ومنهــا وجبــة طعــام بتكلفــة 370 ري
بوجــود شــبهات فســاد فــي التعامــل مــع هــذه المؤسســة، وقــد قامــت الــوزراة باتخــاذ الإجــراءات اللازمــة 

وتغريــم الشــركة. إضافــة إلــى أن هنــاك شــبهات كســب غيــر مشــروع فــي عمليــة شــراء الهــدي. 

ــر رســميين فــي ســكنات الحجــاج ممــن لديهــم تأشــيرات 	. هنــاك مؤشــرات علــى وجــود ظاهــرة حجــاج غي
تجاريــة أو إقامــة فــي المملكــة العربيــة الســعودية، حيــث تــم إقامــة بعــض منهــم فــي الفنــادق المســتأجرة 

بالتنســيق مــع بعــض أصحــاب شــركات الحــج والعمــرة علــى حســاب الحجــاج دافعــي الرســوم.

يقــول أحــد الحجــاج: “حالفنــي الحــظ فــي الخــروج للحــج مــن أول ســنة أســجل فيهــا. لكــن الفرحــة لــم تتــم 	.
عندمــا فوجئنــا بالفنــادق فــي مكــة، فهــي بعيــدة وخدماتهــا ليســت جيــدة، علــى عكــس الفنــادق فــي المدينــة 
المنــورة التــي كانــت ممتــازة”، وبمــا أن الحــاج يدفــع رســومًا عاليــة تصــل إلــى نحــو ألفــي دينــار مــن المفروض 

أن يحصــل علــى خدمــات جيــدة وســكن قريــب”.
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ويضيــف حــاج آخــر: “ان الخدمــات فــي الفنــدق كانــت ســيئة جــداً؛ فالغــرف مكتظــة بالحجــاج وبعضنــا كان 	.
ينــام علــى فرشــات أرضيــة ومنهــا ســيئة.. حتــى أنــه لــم تكــن هنــاك متابعــة لشــؤون الحجــاج مــن قبــل 
مشــرفي وإداريــي الــوزارة ومســؤوليها، وأن الأوضــاع لا تقتصــر فقــط علــى ســكن مكــة، حتــى فــي منــى، خيــم 

حجــاج فلســطين هــي الأبعــد وفيهــا مشــقة وإرهــاق”.

وفــي توضيــح الــوزارة لذلــك بينــت أن الســعودية تضــع مســتويات مختلقــة مــن الخدمــات بأســعار مختلفــة، وأن 
الحصــول علــى خدمــة بجــودة أعلــى يتطلــب دفــع مبلــغ أكبــر، وأن الــوزارة تبــذل جهدهــا للحصــول علــى أفضــل 
الخدمــات بأقــل الأســعار. وكمــا فــي موضــوع النقــل، تطــرح الــوزارة كراســة عطــاء إســكان الحجــاج فــي مكــة 
المكرمــة والمدينــة المنــورة، تحــدد فيــه المواصفــات الواجــب توفرهــا فــي مســاكن الحجــاج بشــكل تفصيلــي، 
ــي يرســو عليهــا العطــاء، أي متعهــد الســكن،  ــع العطــاء مــع الشــركة أو الشــركات الت ــم فيمــا بعــد توقي ويت
ــة الكشــف بفحــص المســاكن والتأكــد مــن توفــر المواصفــات المتفــق عليهــا، بمــا يضمــن راحــة  ــف لجن وتُكلّ

الحجــاج فــي مســاكنهم.

إلا أن المشــكلة، كمــا يشــكو كثيــر مــن الحجــاج، وكمــا أكــد تقريــريّ ديــوان الرقابــة لموســميّ الحــج 2017، و2019، 
تكمــن فيمــا يأتــي:

في موسم الحج لعام 2017: 	.

التــزام متعهــد الســكن بتوفيــر كافــة الشــروط والمواصفــات المنصــوص عليهــا فــي كراســة  	 عــدم 
العطــاء، مثــل اختــلاف مســتويات الفنــادق التــي يســكن فيهــا الحجــاج، وبُعــد المســافة عــن الحــرم، 
وعــدم تناســب مســاحة الغــرف مــع عــدد الحجــاج فيهــا، ونقــص العديــد مــن المتطلبــات اللازمــة داخــل 

المســاكن، وغيــر ذلــك مــن البنــود التــي تنــص عليهــا اتفاقيــة الســكن وكراســة العطــاء. 

إســكان الحجــاج فــي مواقــع مختلفــة اختلافــاً واســعاً مــن حيــث جودتهــا، وتدنــي الخدمــات فيهــا. كمــا تكــرر  	
ذلــك فــي موســم الحــج لعــام 2022، مــن حيــث وجــود تفــاوت فــي الفنــادق المســتأجرة. 

تســكين 516 شــخص مــن )البعثــات والشــخصيات الاعتباريــة وأعضــاء مؤسســات( علــى حســاب نفقــة  	
دافعــي رســوم الحــج، بالإضافــة لوجــود )181( ســرير بقيــت دون تســكين فــي مكــة المكرمــة، ولــم يتــم 

اســتغلالها فــي التوســعة علــى الحجــاج فــي غرفهــم. 

تســكين إداريــي النقــل فــي الغــرف )825( و )826( فــي فنــدق نــوازي الوثيــر بواقــع اربعــة أســرة فــي كل  	
غرفــة، خلافــا للمــادة السادســة مــن الاتفاقيــة الموقعــة مــع متعهــد النقــل، كمــا تــم تســكين ســائقي 
ســيارات البعثــة القادمــة مــن الأردن فــي الفنــادق المســتأجرة علــى حســاب الحجــاج، وبالتالــي زيــادة فــي 

التكلفــة مــع العلــم بــأن هــذه الخدمــة متوفــرة مــن قبــل إدارة الفنــدق طبقــا للعقــد الموقــع معهــا. 

قيــام وزارة الأوقــاف باســتئجار فنــدق الظــل وتأجيــر فنــدق الأرض المتميــزة لحجــاج بعــد انتهــاء موســم  	
الحــج للعــام 1438ه بمعــزل عــن لجنــة الاســتئجار المشــكلة بقــرار مــن مجلــس الــوزراء.

هنــاك مؤشــرات علــى وجــود ظاهــرة حجــاج غيــر رســميين فــي ســكنات الحجــاج ممــن لديهــم تأشــيرات  	
تجاريــة أو إقامــة فــي المملكــة العربيــة الســعودية، حيــث تــم إقامــة بعضهــم فــي الفنــادق المســتأجرة 

بالتنســيق مــع بعــض أصحــاب شــركات الحــج والعمــرة علــى حســاب الحجــاج دافعــي الرســوم.

في موسم الحج لعام 2019:	.

الفنــادق  	 فــي  دينــار،  ألــف   982 نحــو  بتكلفــة  الفعلــي  الحجــاج  عــدد  عــن  إضافــي  ســرير   661 اســتئجار 
المكرمــة. مكــة  فــي  المســتأجرة 

تحميــل تكلفــة الفنــدق المســتخدم مقــراً لبعثــة الحــج علــى تكلفــة رســوم الحــج بواقــع 195 ريــال ســعودي  	
لــكل حــاج، كمــا أن %50 مــن الأشــخاص الذيــن تــم تســكينهم فــي الفنــدق ليســوا مــن ضمــن البعثــات 

المرافقــة للحجــاج، وليــس مــن مســؤولية الــوزارة تأميــن ســكن لهــم.

اســتئجار 408 ســريراً إضافيــاً عــن الحاجــة الفعليــة للحجــاج فــي فنــادق المدينــة المنــورة بمبلــغ نحــو 603  	
ألــف ريــال ســعودي، أي تحميــل كل حــاج مبلــغ نحــو 28 دينــار.
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وتجــدر الإشــارة إلــى أن مــا تــم الإشــارة إليــه مــن التحيــدات أو المشــكلات تتقاطــع مــع مــا أشــار إليــه تقريــر ديــوان 
ــوان لســنة66 2022  ــر الدي ــوان، فحســب تقري ــات الدي ــذ توصي ــوزارة بتنفي ــزم ال ــم تلت ــة، وفــي ذات الوقــت ل الرقاب
تبيــن تنفيــذ الــوزارة 4 توصيــات فقــط بشــكل كامــل، )%23( مــن أصــل 17 توصيــة تتعلــق بموســم الحــج لعــام 

2019، وتنفيــذ 3 توصيــات بشــكل جزئــي )%18(، ولــم يتــم تنفيــذ 10 توصيــات )59%(. 

أما التوصيات التي تم تنفيذها فهي:

ضــرورة أن يقــوم النظــام الإلكترونــي بتغييــر حالــة الفائزيــن فــي القرعــة فــي ســجلات التهيئــة الإلكترونيــة . 1
لمنــع تكــرار اســمه. 

اســتئجار الفنــادق فــي المدينــة المنــورة وفقــاً للحاجــة الفعليــة الحقيقيــة، كــون عمليــة الاســتئجار تتــم . 2
حســب عــدد الأســرّة. 

اختيار أعضاء البعثة الطبية بحيث تناسب مؤهلاتهم مع طبيعة أعمالهم. . 3

الالتــزام بإيفــاد المرشــدين لمهمــة الحــج وفقــاً للمتطلبــات القانونيــة، وتجنــب تحويــل موظفيــن مــن حجاج . 4
عادييــن لمرشــدين ضمــن بعثــة الحج. 

التوصيات المنفذة بشكل جزئي:

ضــرورة اعتمــاد معاييــر لبنــد الحــالات الخاصــة لطلبــات الحجــاج، والاســتناد إليهــا فــي حالــة فــرز الطلبــات. . 1
حيــث تــم وضــع معاييــر الاختيــار. 

النظــام . 2 العمــل علــى تطويــر  تــم عمليــاً  الإيــرادات والنفقــات أصــولًا. حيــث  الالتــزام بتســجيل وإثبــات 
المحاســبي. 

تكفــل . 3 لإجــراءات  وفقــاً  الموظفيــن،  علــى  المســتحقة  الســلف  لتحصيــل  المناســبة  الإجــراءات  اتخــاذ 
اســترجاع الحــق المالــي للــوزارة. عمليــاً تــم تحصيــل جــزء مــن الســلف. 

أما التوصيات التي لم يتم تنفيذها فهي: 

ضــرورة اعتمــاد بيانــات الحجــاج المعتمديــن للحــج مــن خــلال نتائــج القرعــة فقــط، وألا يتــم إضافــة أســماء . 1
لــم تدخــل ضمــن القرعــة. 

الالتــزام بإدخــال بيانــات الحجــاج فقــط خــلال فتــرة التســجيل المعلنــة مــن قبل الــوزارة، وعدم إدخــال بيانات . 2
الحجــاج بعــد إجــراء القرعــة الإلكترونيــة. حيــث تــم قبــول بعــض الطلبــات بشــكل اســتثنائي ودراســتها مــن 

قبل الــوزارة. 

اســتئجار الفنــادق فــي مكــة المكرمــة وفقــاً للحاجــة الفعليــة لعــدد الأســرّة المطلوبــة لتســكين الحجــاج . 3
ــادق.  الفعلييــن، ومراعــاة الطاقــة الاســتيعابية للفن

وجــود تنســيق كاف بيــن وزارتــي الصحــة والأوقــاف لضمــان ربــط عــدد أعضــاء البعثــة الطبيــة مــع الاحتيــاج . 4
الفعلــي، وألا تقــوم البعثــة بمغــادرة الأراضــي الســعودية إلا بعــد الانتهــاء مــن تفويــج الحجــاج ومغادرتهــم. 

ضــرورة التنســيق بيــن وزارتــي الداخليــة والأوقــاف بالمهــام المطلوبــة خــلال موســم الحــج وتزويــد الــوزارة . 5
بتقريــر بذلــك. 

ضــرورة الاســتناد فــي إيفــاد البعثــات الرســمية لموســم الحــج خاصــة الممثلــة للــوزارات والمؤسســات . 6
ــوزراء بالخصــوص.  العامــة لأحــكام الأنظمــة والقوانيــن والتعليمــات والقــرارات الصــادرة عــن مجلــس ال

ضــرورة التقيــد بمعاييــر محــددة لطلبــات الاســتبدال أو رفضهــا، بحيــث تكــون غيــر قابلــة للاجتهــاد. إلا أنــه . 7
تــم تخفيــض أعــداد حــالات الاســتبدال. 

66.  ديوان الرقابة المالية والإدارية، متابعة تنفيذ التوصيات للتقارير الرقابية الصادرة. رام الله – فلسطين، 2022.
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ضرورة ربط عدد الإداريين الموفدين لموسم الحج سنوياً وفقاً للاحتياج الفعلي استناداً لخطة عمل مكتوبة. . 8

إعداد الموزانة التقديرية للحج واعتمادها وفقا للأصول، بحيث تتضمن تقدير إيرادات ونفقات الحج. . 9

إعــادة النظــر فــي مبلــغ رســوم الخدمــات التــي تتقاضهــا الــوزارة مــن الحجــاج ســنوياً اســتناداً لأســاس . 10
ضمــان عــدم المغــالاة.

يؤشــر التحليــل الســابق فيمــا يتعلــق بالتــزام الــوزارة بتنفيــذ توصيــات الديــوان علــى ضعــف الحوكمة فــي الوزارة، 
وضــرورة قيامهــا بالإجــراءات اللازمــة تجــاه مــا يــرد إليهــا مــن ملاحظــات مــن الديــوان؛ والتــي مــن شــأنها تحســين 

الأداء ورفــع جــودة الخدمــات المتعلقــة بالحج. 

بالمقابــل وضحــت الإدارة العامــة للحــج والعمــرة أن الــوزارة تبــذل الجهــود الممكنــة لاختيــار الســكن وفــق 
ــا، إضافــة إلــى مطابقــة الفنــادق  المواصفــات المطلوبــة ومــن أهمهــا أن تكــون الغــرف والأسِــرة مناســبة صحيًّ
لمتطلبات الســلامة الصحية والأمنية، وقربه من الحرم نســبياً وأن يكون في منطقة حيوية تتمتع بالخدمات. 
إضافــة إلــى ذلــك فــإن مقــر بعثــة الحــج يســتقبل العديــد مــن الوفــود مــن الحجــاج العــرب والمســلمين، أو مــن 
الفلســطينيين المهاجريــن والذيــن يتــم اســتضافتهم أو اســتيعابهم فــي ســكن الحجــاج، ممــا يبــدو للعيــان أن 

هنــاك حجــاج غيــر رســميين فــي ســكن الحجــاج. 

ــادق فــي مكــة المكرمــة يتــم  ــوزارة أن الفن أمــا فيمــا يتعلــق بعــدد الأســرّة الفائــض عــن الحاجــة، فقــد بينــت ال
اســتئجارها بالكامــل، أي أن الفنــدق لا يُؤجــر جــزء منــه، ومــن هنــا فقــد يكــون الفنــدق مناســب لعــدد الحجــاج 
وقــد يكــون هنــاك فائــض فــي الغــرف أو فــي الأســرّة، إضافــة إلــى أنــه تشــترط وزارة الحــج الســعودية أن يكــون 
الفنــدق حائــزاً علــى تصريــح الإســكان وأن يتوفــر فيــه شــروط الســكن الموحــد الــذي يتــم منحــه بنــاءً على مســاحة 
الفنــدق، وفــي بعــض الحــالات يكــون تصريــح ســعة الفنــدق أقــل ربمــا بمئــات الأســرة، ممــا يضطــر بعثــة الحــج 
أن تضــع فــي الغرفــة الواحــدة أكبــر مــن العــدد المســموح. مــن ناحيــة أخــرى مــن الصعوبــة بمــكان أن يتــم 
اســتئجار أســرّة فــي مكــة المكرمــة، لأن ذلــك يكــون فقــط فــي فنــادق مصنفّــة خمســة نجــوم، وتكلفتهــا عاليــة 
جــداً بالنســبة للحجــاج. أمــا فــي المدينــة المنــورة فإنــه يتــم اســتئجار أســرّة وليــس فندقــاً بأكملــه. كمــا أكــدت 
الــوزارة علــى أن أي قــرار باســتئجار الفنــادق ســواءً فــي مكــة المكرمــة أو المدينــة المنــورة يتــم بقــرار مــن لجنــة 

الســكن، وبإجمــاع أعضــاء اللجنــة بمــن فيهــم عضــو اللجنــة الممثــل لديــوان الرقابــة الماليــة والإداريــة.  

مــا تــم الإشــارة إليــه أعــلاه ورد فــي مســودة الدراســة؛ ولكــن قبــل إعــداد النســخة النهائيــة مــن الدراســة فقــد 
اتخــذت الــوزارة خطــوة جديــدة فيمــا يتعلــق بســكن الحجــاج، حســب رغبــة المواطنيــن فــي الحصــول علــى 
خدمــات أفضــل، وهــو أن يبقــى ســكن الحجــاج فــي المدينــة المنــورة فــي فنــادق مصنفــة خمــس نجــوم )غــرف 
ــه فــي المواســم الســابقة. أمــا فــي مكــة  رباعيــة مــع وجبــة إفطــار( لجميــع الحجــاج حســب مــا هــو معمــول ب
المكرمــة لموســم الحــج لعــام 2024 فــإن الحــاج بإمكانــه اختيــار مســتوى الســكن عنــد التســجيل وفــق إمكانياتــه 
الماديــة مــن أربــع مســتويات: المســتوى الأول: الحــج المميــز  vip 1  ثنائــي علــى بــلاط الحــرم فــي فنــادق خمــس 
 vip 2 نجــوم مــع توفيــر وجبــة إفطــار وعشــاء، برســوم تبلــغ  5986 دينــاراً أردنيــا. والمســتوى الثانــي: الحــج المميــز
ثلاثــي علــى بــلاط الحــرم فــي فنــادق خمــس نجــوم مــع توفيــر وجبــة إفطــار وعشــاء، برســوم تبلــغ  4978 دينــارا 
أردنيــا، و المســتوى الثالــث: نظــام الســكن الثنائــي الاقتصــادي )الحــاج ومحرمــه( ذلــك كخصوصيــة لمــن يرغــب 
مــن الحجــاج كخدمــة خاصــة فــي الفنــدق حيــث تــم اســتجار فنــدق يبعــد 800 متــر عــن بــلاط الحــرم، برســوم تبلــغ 
4180 دينــارا أردنيــا. والمســتوى الرابــع : نظــام الســكن الثلاثــي الاقتصــادي حيــث تــم اســتئجار فنــدق بعيــد عــن 

بــلاط الحــرم مســافة 900 متــر برســوم تبلــغ 3485 دينــارا أردنيــا.

وجديــر بالذكــر أن هــذه التطــورات قــد جــاءت لمعالجــة العديــد مــن المشــكلات التــي أشــارت إليهــا مســودة 
الدراســة، حيــث كان هنــاك التبــاس لــدى بعــض المواطنيــن مــن حيــث إتمــام عمليــة التســجيل وكان يرافقهــا 

بعــض الاحتجاجــات مــن قِبــل المواطنيــن. 
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8.2.3. الحج المميز

قــد يحصــل بعــض الحجــاج علــى خدمــات إضافيــة ومميــزة بنــاءً علــى طلبــه مقابــل رســوم إضافيــة، وهــذا مــن 
الممكــن أن يتمتــع بــه أي حــاج فلســطيني تــم اختيــاره وفــق الإجــراءات إذا رغــب، وهــو مــن ضمــن الحصــة 
الفلســطينية المتفــق عليهــا، وبالتنســيق مــع الــوزارة وموافقتهــا. ولكــن ليــس هــذا المقصــود بالحــج المميــز؛ 
إنمــا يُقصــد بــه الحــج مــن خــارج الحصــة الفلســطينية ويتــم عبــر شــركات ســياحية أو مــن خــلال شــخصيات 
اعتباريــة وضمــن مكرمــات ومنــح مــا، وتســتهجن الــوزارة هــذا الحــج، ولا علاقــة لهــا بنقــل الحجــاج وإســكانهم 
لهــذه المجموعــة مــن الحــج المميــز. يُذكــر أن الشــركات تتقاضــى رســوماً عاليــة مقابــل هــذا النــوع مــن الحــج 

ــى 5 آلاف دولار.  وصلــت فــي بعــض الحــالات إل

وتحصل عادة خروقات لما يتم الاتفاق عليه في الحج المميز، منها 67:

اشــتكى بعــض المواطنيــن مــن وجــود مبالغــة فــي إغــراءات بعض الشــركات للحــج المميز، ووعــود مبالغة 	.
أيضــا فــي خدمــات النقــل والســكن، ولكنهــم يُفاجــأون أثنــاء الحــج بعــدم صحــة هــذه الوعــود، الأمــر الــذي 

يحتــاج إلــى متابعــة مــن قبــل الــوزارة، ومســاءلة الشــركات القائمــة علــى هــذا النــوع مــن الحــج. 

قد يحصل تحايل آخر من قبل الشركات التي تقوم بحج مميز، وهو تحايل ضد الوزارة نفسها. 	.

إن هــذا التحايــل الــذي يهــدف إلــى كســب غيــر مشــروع علــى حســاب الــوزارة، وتلــك الخروقــات التــي تخــل 	.
بالوعــود المتعلقــة بالحــج المميــز، تدعــو إلــى التفكيــر وإعــادة النظــر فيمــا يســمى بالحــج المميــز، وصــولًا 
إلــى إمكانيــة إلغــاء هــذا التمييــز بيــن الحجــاج المقتدريــن علــى دفــع مبالــغ إضافيــة وبيــن الآخريــن غيــر 
المقتدريــن، وخاصــة أن الحــج عبــادة، ومــن المفتــرض أن لا يرافقــه أي تمييــز أثنــاء تأديــة مناســكه، وإنمــا 
ــراً أو جــواً، أو  ــز بيــن الســفر ب ــرك المجــال للتماي ــاره فرصــة لاستشــعار المســاواة بيــن النــاس مــع ت اعتب

ــررة. الســكن منفــرداً فــي غرفــة أو مــع مجموعــة، وأي فروقــات محــدودة مب

يبيــن مســؤول إحــدى الشــركات أن الحــج المميــز تصــل تكلفتــه إلــى نحــو عشــرة آلاف دولار، أو ســبعة آلاف 	.
دينــار أردنــي، ويحصــل الحــاج مــن خــلال هــذا البرنامــج علــى خدمــات فــي أعلــى المواصفــات، مــن مواصــلات 
ومســكن ومــأكل ومشــرب، حتــى فــي الوقــوف بعرفــة أيضــاً. وبخصــوص التأشــيرة الخاصــة بحجــاج المميــز 
فإنــه يمكــن الحصــول عليهــا: “منهــم مــن يحصــل علــى التأشــيرة بمعرفتــه مــن خــارج نطــاق الــوزارة 
ومناطــق وجهــات أخــرى، ومنهــم مــن يكــون مــن الفائزيــن فــي القرعــة لكنــه يريــد خدمــات مميــزة كالســفر 
عبــر الطيــران، وهنــا يفقــد مبلــغ رســوم الــوزارة المقــدرة حوالــي ألفــي دينــار ولا يســتفيد منهــا أي شــيء”. 

تــرى الدراســة أن مســألة الســكن فــي مكــة المكرمــة أو المدينــة المنــورة لا تخلــو مــن بعــض الثغــرات، والتــي 
قــد يكمــن فــي ظاهرهــا ارتــكاب جرائــم الفســاد ســيما اســتثمار الوظيفــة، والكســب غيــر المشــروع، وإســاءة 
اســتعمال الســلطة. ولا بــد مــن اتخــاذ إجــراءات مــن قبــل وزارة الأوقــاف للتغلــب علــى هــذه المشــكلات، 
ومــن أهــم الاقتراحــات بهــذا الشــأن أن تقــوم لجنــة باختيــار الســكن، ولجنــة أخــرى تقــوم بالاســتلام والتأكــد 
مــن مطابقــة المواصفــات، ومراعــاة أحــكام قانــون الشــراء العــام. إضافــة إلــى ذلــك فــإن التفاصيــل الكثيــرة 
يفســح  ممــا  والمؤسســات؛  الــوزارات  أو  للمواطنيــن  واضحــة  غيــر  الفنــادق  اســتئجار  بآليــة  المتعلقــة 
المجــال للتفســير علــى غيــر حقيقــة الأمــر، ويكمــن المخــرج مــن ذلــك بقيــام الإدارة العامــة للحــج بشــرح كافــة 
هــذه التفاصيــل مــن خــلال الوســائل المختلفــة ســواءً بالفيديــو أو مواقــع التواصــل الاجتماعــي أو الإذاعــات، 
ووكالات الأنبــاء والصحــف قبــل بــدء موســم الحــج؛ للقضــاء علــى كافــة الانتقــادات الموجهــة للــوزارة. ويجــدر 
التنويــه هنــا أيضــاً أن الــوزارة قــد نفــذت بعــض  الاقتراحــات التــي وردت فــي مســودة الدراســة، ومنهــا مــا 
ــار بمــا  ــة الاختي ــه حري ــارات أمــام الحجــاج فيمــا يتعلــق بالســكن، وتــرك ل ســبق ذكــره مــن حيــث وضــع 4 خي

يناســب دخلــه. 

67.     عزيز كايد، مصدر سابق، والائتلاف من أجل النزاهة والمساءلة أمان، مصدر سابق. 
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ــز وبطبيعــة الحــال مشــمول تأشــيرة الحــج”.. ونشــتري تأشــيرة الحــج  ــر حــج ممي ــا توفي ويضيــف: “عملن
المميــز مــن مؤسســات أو شــركات أو جهــات خــارج الوطــن، وتكــون أيضــاً بســعر مرتفــع”.

هنــاك مــن يحصــل علــى تأشــيرة مــن أيــة جهــة، ثــم يبيعهــا بســعر مرتفــع ويســميها “مميــزًا” دون مقابــل 	.
خدمــات مميــزة وبأعلــى المواصفــات، ويجــد نفســه فــي النهايــة مثلــه مثــل الحجــاج العادييــن، معتبــرا ذلــك 

تحايــلًا علــى الحــاج.

ــح وزيــر الأوقــاف فــي هــذا الســياق، “لا يوجــد لدينــا مــا يســمى حجًــا مميــزًا.. ومــن يريــد أن يخــرج مــن البعثــة  وضَّ
يفقــد الرســوم، لأن مقعــده فــي المواصــلات والفنــدق محجــوز؛ إذ نحاســب عليهــا وفقــاً للأعــداد المخصصــة 
لنــا”. لافتــاً إلــى أن هــذا النــوع مــن الحــج لا يخضــع لإشــراف الــوزارة، وإنمــا ينحصــر دورهــا علــى أفــراد البعثــة 

التابعــة لهــا. 

ــى شــيء  ــك عل ــى أرض الواقــع، وإن دل ذل ــز هــو أمــر موجــود ومطبــق عل يتبيــن ممــا ســبق أن الحــج الممي
فهــو يــدل علــى مــدى الشــغف والرغبــة فــي أداء فريضــة الحــج مــن جهــة، ويــدل علــى مــدى صعوبــة الحصــول 
علــى تأشــيرة الحــج مــن جهــة أخــرى، نتيجــة ضعــف الفــوز مــن خــلال القرعــة بســبب كثــرة عــدد الحجــاج 
المســجلين. كمــا أن وجــود هــذا الحــج يخلــق حالــة مــن عــدم المصداقيــة فــي إجــراءات الحــج التــي تقــوم بهــا 

الــوزارة، ويخلــق انطبــاع لــدى المواطنيــن أن مــن لديــه قــدرة علــى الدفــع يســتطيع الحــج.

ــع، وأن تقــوم  ــه يتطلــب أن تكــون الإجــراءات شــفافة وواضحــة للجمي ــى هــذه المشــكلة، فإن وللتغلــب عل
الــوزارة بحملــة إعلاميــة تســتهدف توعيــة المواطنيــن وتحذرهــم مــن اللجــوء إلــى هــذه الطريقــة. 

مقترحات لتدابير النزاهة والحوكمة في الإدارة العامة للحج والعمرة  .3.3

يوضــح الجــدول )6( مقترحــات وإجــراءات عمليــة لمواجهــة التحديــات وتعزيــز النزاهــة والوقايــة مــن الفســاد فــي 
الإدارة العامــة للحــج والعمــرة، بغيــة حمايــة حقــوق الحجــاج، ورفــع مســتوى جــودة الخدمــات التــي تقدمهــا هــذه 

الإدارة، وتحصيــن بيئــة العمــل فيهــا ضــد الفســاد. 

جدول )6(

مقترحات لمواجهة التحديات وتعزيز النزاهة والوقاية من الفساد في الإدارة العامة للحج والعمرة

التحديات ونقاط 
الضعف

وصف التحدي ونقطة الضعف
توصيات لمعالجة 

التحديات ونقاط الضعف
الجهة المنفذة

تعليمات رقم )1( 
لسنة 2014م بشأن 
التعليمات الإدارية 
والمالية لشؤون 

الحج والعمرة

تم إصدارها من قبل وزير الأوقاف ليطبقها 
بنفسه 

إصدار قانون ينظم الحج 
والعمرة، أو نظام يصدره 

مجلس الوزراء

وزير الأوقاف، 
ومجلس الوزراء

صلاحيات واسعة لوزير الأوقاف يترتب عليها مبالغ 
مالية يتحملها الحجاج: اختيار عدد من موظفي 

الدولة أو المتقاعدين للمشاركة في بعثة الحج، إذا 
دعت الضرورة لذلك، على ألا يزيد عددهم عن )%25( 
من إجمالي عدد البعثة، دون أي معايير لهذا الاختيار 
وقد لا تنطبق عليهم الشروط. تعطي التعليمات 

الصلاحية للوزير بإضافة بعض الموظفين استثناءً 
للبعثة ممن لا تنطبق عليهم الشروط إذا وجدت 

ضرورة لمرافقتهم للبعثة، على ألا تزيد نسبتهم عن 
%10 من إجمالي البعثة الإدارية. 

إلغاء البندين 3 و4 من 
تعليمات الحج. 

وزير الأوقاف، 
ومجلس الوزراء
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تشكيل البعثات جميعها وطواقم العمل 
المرافقة للبعثة بقرار من الوزير

وضع معايير واضحة 
لأعضاء البعثات 

المختلفة، تحيد القرار 
الشخصي للوزير، وتحقق 
العدالة بين الموظفين 
للمشاركة في البعثة. 
ويكون هذا من خلال 
نظام يقر من مجلس 

الوزراء، أو قانون الحج. 

لم تحدد التعليمات عدد المرات التي يجوز 
للموظف أن يكون أحد أعضاء البعثة الإدارية.

وضع معايير لآلية 
الاختيار على أساس 
الكفاءة والمؤهل. 

إضافة 50 موظفاً للمشاركة في بعثة الحج من 
المؤذنين والعاملين في المساجد.

وضع معايير واضحة 
لأعضاء البعثات 

المختلفة، تحيد القرار 
الشخصي للوزير، وتحقق 
العدالة بين الموظفين 
للمشاركة في البعثة. 
ويكون هذا من خلال 
نظام يقر من مجلس 
الوزراء، أو قانون الحج.

وزير الأوقاف، 
ومجلس الوزراء

قرار بقانون رقم 
)2( لسنة 2023م 

بشأن تعديل قانون 
الأوقاف والشؤون 

والمقدسات 
الإسلامية رقم )26( 

لسنة 1966م

تم إضافة مادة جديدة تنص على الآتي: 

تستوفي الوزارة رسوم مقابل ترخيص شركات 
الحج والعمرة، وتحدد قيمتها بموجب نظام 

يصدر عن مجلس الوزراء.

تتقاضى الوزارة بدل خدمات وأجور الحج والعمرة 
بموجب قرار من الوزير، بناءً على تنسيب لجنة 

الحج والعمرة.

يتضح أن التعديل لم يعالج أي من المشكلات 
المتعلقة بالحج التي تتطرق لها الدراسة، وأنه 

اقتصر على زيادة الإيرادات والرسوم.

ما تزال الحاجة قائمة 
للمعالجة القانونية 

للثغرات ونقاط الضعف 
في الأمور المتعلقة 

بالحج.

وزير الأوقاف، 
ومجلس الوزراء

عدم نشر البروتوكول يشكل غياب للشفافيةبروتوكول الحج 

نشر البروتوكول على 
الموقع الإلكتروني 

للوزارة

وزير الأوقاف، 
الإدارة العامة 
للحج والعمرة

لجنة الحج والعمرة

لم تنص التعليمات على كيفية تشكيل اللجنة، 
وصلاحية تشكيلها للوزير 

أن يعالج الإطار القانوني 
هذا الأمر بوضع معايير 

لتركيبة اللجنة، وآلية 
اتخاذ القرار بها، وآلية 

اجتماعاتهت، وتوسيعها 
لتشمل الجهاز المركزي 

للإحصاء، وممثلين 
عن المجتمع المدني 

والقطاع الخاص

وزير الأوقاف، 
ومجلس الوزراء

تكرار أسماء أعضاء لجنة الحج سنوياً؛ مما 
يترتب عليه مخاطر عالية قد تُفضي إلى شبهات 

الفساد
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آلية اختيار الحجاج

عدم علم الوزارة وتدخلها في اختيار الأسماء في 
كل من القوائم أدناه رغم مسؤوليتها الكاملة 

عن ملف الحج، والتي تصل أعدادها بالمئات، مما 
يسبب فقدان المساواة للمواطنين، وفقدان 

الثقة والمصداقية بآلية الاختيار: 

وضع معايير واضحة 
لاختيار كل الحجاج، 

وتوضيحها للموطنين، 
بحيث يعتمد جميع 
الحجاج من خلال 

القرعة؛ وتحديد معايير 
واضحة لاختيار الحالات 

الاستثنائية.

وزير الأوقاف، 
الإدارة العامة 
للحج والعمرة

1. مكرمة الرئيس
2. قائمة رئيس الوزراء

3. قائمة الأجهزة الأمنية
4. قائمة القدس

5. عدم وضوح آلية اختيار الوزارة للحالات الخاصة 
أو الاستثنائية

تأشيرات أخرى خارج القرعة: تجري القرعة 
إلكترونياً على نحو %90 من حجم الكوتا 

المخصصة لفلسطين، لأن هناك حالات من 
خارج القرعة عدا عن القوائم سالفة أعلاه. وتثير 
نسبة %10 المتبقية جدلًا كبيراً وتخلق حالة من 

الإرباك لدى الوزارة والمواطنين.

رسوم الحج

كانت الوزارة سابقاً تنشر تفاصيل قيمة رسوم 
الحج، ولكن توقفت عن ذلك وتنشر قيمة واحدة 

وهي مجموع رسوم الحج. 

إعادة نشر تفاصيل قيمة 
رسوم الحج، من منطلق 
الشفافية، وحق المواطن 

في معرفة تفاصيل 
الرسوم التي يدفعها. 

لجنة الحج

استخدمت أموال الحجاج مراراً لتغطية مصاريف 
أخرى بشكل مخالف للقانون والتعليمات

إعادة أموال الحج التي 
تم استخدامها، وكذلك 

في حالة وجود فائض في 
رسوم الحج إلى صندوق 

أمانات الحج.

لجنة الحج 

وجود سُلف غير مغلقة تتعلق بسنوات سابقة 
بمبلغ 25.7 ألف دينار، تتعلق بموظفين من 
وزارات ومؤسسات عامة، دون قيام الوزارة 
باتخاذ إجراءات عملية لتحصيل هذه المبالغ.

وجود مبلغ 149.5 ألف دينار عن رسوم حج 
لسنوات سابقة منذ 2009 مسجلة على مكتب 
الرئيس وغير مغلقة، ولم تقم الوزارة بإرسال 

مطالبات مالية بها.

المطالبة بإغلاق السلف، 
ومطالبة وزارة المالية 
بصرف رسم الحجاج 

المستحقة من سنوات 
سابقة.

الإدارة العامة 
للشؤون المالية 
والإدارية، ووزير 

الأوقاف.

بعثات الحج

البعثة الإدارية:
• عــدم تحديــد عــدد المــرات التــي يجــوز للموظــف أن 

يكــون أحــد أعضــاء البعثــة.
• العــدد الكبيــر مــن الإدارييــن خصوصــاً فــي ظــل 

الشــركات. إداريــي  وجــود 
• عدم وضوح آليات اختيار المرشدين.

وضع معايير واضحة 
لأعضاء البعثة، من حيث 
العدد، والمهام المنوطة 

بهم. 

الإدارة العامة 
للحج، والإدارة 

العامة للشؤون 
القانونية، ومكتب 

الوزير

البعثة الطبية: 

تختارهم وزارة الصحة، دون إشراك وزارة 
الأوقاف أو لجنة الحج في عملية الاختيار 

وجود تخصصات ضمن البعثة الطبية لا تتناسب 
مع طبيعة المهمة المطلوبة

تحديد شروط ومؤهلات 
أعضاء هذه البعثات، 
وعدد أفراد كل بعثة، 
والدور المنوط بكل 

منهم.

الإدارة العامة 
للحج، ووزارة 

الصحة

البعثة الإعلامية، والبعثة الأمنية:

اختيار أعضاء هذه البعثة من قبل وزارة الإعلام 
ووزارة الداخلية دون تدخل من وزارة الأوقاف أو 

لجنة الحج

تحديد شروط ومؤهلات 
أعضاء هذه البعثات، 
وعدد أفراد كل بعثة، 

والدور المنوط بكل منهم.

الإدارة العامة 
للحج، ووزارة 
الإعلام ووزارة 

الداخلية
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العلاقة مع شركات 
الحج والعمرة

• عدم التزام متعهد النقل بتوفير كافة الشروط 
والمواصفات المنصوص عليها في كراسة 
العطاء مثل وجود حافلات احتياطية، وجود 

سائقين احتياطيين.

•  عدم قيام الوزارة بمساءلة متعهد النقل بعد 
انتهاء موسم الحج.

•  عدم الكشف على كل الحافلات

•  تقوم بعض الشركات ببيع بعض تأشيرات 
الحج التي تحصل عليها من وزارة الأوقاف 

على أنها تأشيرات إدارية )سائق، فني، مساعد 
سائق(، وبأسعار مضاعفة.

•  بعض حافلات نقل الحجاج تتوقف في استراحات 
محددة خلال مسيرة نقل الحجاج، وتوجيه الحجاج 
إليها؛ مما يثير شبهات فساد، مثل الكسب غير 
المشروع نتيجة اتفاق التعاقد من الباطن مع 
أصحاب هذه الاستراحات مقابل عائد معين.  

الالتزام بقرار بقانون رقم 
)8( لسنة 2014 بشأن 

الشراء العام.

تفعيل الرقابة على أداء 
الشركات. 

الإدارة العامة 
للحج، والإدارة 

العامة للشؤون 
القانونية، ومكتب 

الوزير

سكن الحجاج

عدم التزام متعهد السكن بتوفير كافة الشروط 
والمواصفات المنصوص عليها في كراسة العطاء

إسكان الحجاج في مواقع مختلفة اختلافا واسعا 
من حيث جودتها، وتدني الخدمات فيها

تسكين البعثات والشخصيات الاعتبارية وأعضاء 
مؤسسات على حساب الحجاج

الالتزام بقرار بقانون رقم 
)8( لسنة 2014 بشأن 

الشراء العام

لجنة الحج، ولجنة 
السكن

الحج المميز

المبالغة في إغراءات بعض الشركات للحج 
المميز

التكلفة العالية تصل إلى نحو عشرة آلاف دولار

الشفافية في إجراءات 
اختيار الحجاج، وأن 
تقوم الوزارة بحملة 

إعلامية تستهدف توعية 
المواطنين وتحذرهم من 
اللجوء إلى هذه الطريقة

الإدارة العامة 
للحج، والشؤون 
القانونية، ولجنة 

الحج
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النتائج والتوصيات  .4

النتائج  .1.4

يمكــن إيجــاز النتائــج التــي توصلــت إليهــا هــذه الدراســة إلــى 3 فئــات بحســب مواضيــع هــذه الدراســة، علــى النحــو 
الآتي:

النتائج المتعلقة بوزارة الأوقاف والشؤون الدينية بشكل عام:

هنــاك كثيــر مــن الملاحظــات والانتقــادات فيمــا يتعلــق بتشــكيل مجلــس الأوقــاف والشــؤون والمقدســات . 1
الإســلامية، منهــا: تشــكل تركيبــة المجلــس حالــة مــن التناقــض والتعــارض وتداخــل الصلاحيــات، وحــالات مــن 
ــه ســيحدد السياســات ويتخــذ القــرارات،  ــر الأوقــاف هــو رئيــس المجلــس؛ أي أن ــح، إذ أن وزي تضــارب المصال
ومــن ثــم هــو مــن ســيقوم بتنفيذهــا. ولــم يقــم المجلــس بالــدور المنــوط بــه مــن حيــث إعــداد الأنظمــة اللازمــة 
لســير العمــل فــي الــوزارة. لــم يقــم المجلــس بوضــع الخطــط اللازمــة لاســتثمار أمــوال الأوقــاف؛ ممــا قــد 

يشــكل ســبباً فــي عــدم الاســتفادة مــن الأمــلاك الوقفيــة وتفعيــل دورهــا التنمــوي.

عــدم قيــام المجلــس بــدوره يشــكل نقطــة ضعــف وتحــدي، حيــث أدى ذلــك إلــى اســتمرار عمــل الــوزارة دون 
وجــود للسياســات العامــة، أو خطــة اســتثمارية للأوقــاف، أو أنظمــة تتعلــق بســير العمــل؛ ممــا يُشــكل غيابــاً 
لنظــم المســاءلة، ويتيــح المجــال للاجتهــادات الشــخصية، ومــا يترتــب عليهــا مــن شُــبهات جرائــم فســاد مثــل 

التهــاون فــي القيــام بواجبــات الوظيفــة، والمحابــاة، والكســب غيــر المشــروع، واســتغلال الوظيفــة. 

مــن مظاهــر ضعــف الحوكمــة فــي وزارة الأوقــاف والشــؤون الدينيــة ضعــف الامتثــال بتنفيــذ توصيــات تقاريــر . 2
ديــوان الرقابــة الماليــة والإداريــة المتعلقــة بدائــرة الأمــلاك الوقفيــة والإشــراف عليهــا عــن العــام 2018؛ حيــث 
تبيــن بأنــه تــم تنفيــذ توصيــة واحــدة فقــط بنســبة %6، وكذلــك هنــاك ضعــف بتنفيــذ التوصيــات المتعلقــة 
بموســم الحــج 2019؛ حيــث تــم تنفيــذ 4 توصيــات فقــط )%23( مــن أصــل 17 توصيــة. ولــم يتــم تنفيــذ باقــي 

التوصيــات بمــا نســبته %59 فــي الإدارتيــن العامتيــن.

لــم تعيــن وزارة الأوقــاف مدقــق حســابات خارجــي ممــا يشــكل خرقــاً لمبــادئ المســاءلة. ووجــود فــروق كبيــرة . 3
فــي ســجلات الذمــم المدينــة للأعــوام 2015 و2016 و2017، وعــدم دقــة الأرصــدة الافتتاحيــة لحســابات الذمــم 

المدينــة الثبتــة علــى الســجلات الماليــة. 

هنالــك التــزام بتقديــم إقــرار الذمــة الماليــة بنــاء علــى طلــب هيئــة مكافحــة الفســاد مــن قبــل كافــة موظفــي . 4
وزارة الأوقــاف بمنصــب مديــر فأعلــى، بنســبة التــزام 98.6%. 

يشــكل ضعــف نظــام الرقابــة الداخلــي انحرافــاً كبيــراً عــن الأســاس الــذي يجــب أن تعمــل بــه وزارة الأوقــاف، . 5
ولــه تأثيــر ســلبي مباشــر علــى أداء الــوزارة، وتداخــل الصلاحيــات والمســؤوليات، وضعــف آليــة اتخــاذ القــرار بهــا.

هنالــك العديــد مــن الشــكاوى المرفوعــة ضــد العامليــن فــي وزارة الأوقــاف المرفوعــة لهيئــة مكافحــة الفســاد، . 6
فقــد بلــغ عــدد الشــكاوى والبلاغــات ضــد وزارة الأوقــاف المقدمــة لهيئــة مكافحــة الفســاد 65 شــكوى وبــلاغ. 
وتُعــد الشــكاوى مؤشــراً علــى وجــود نقــاط ضعــف وتحديــات أمــام عمــل الــوزارة، والتــي قــد تكــون أدت بالفعــل 

إلــى شــبهات جرائــم فســاد؛ حيــث مــا زال قســم مــن هــذه الشــكاوى قيــد المتابعــة فــي الإجــراءات القانونيــة.  

7 . ،)https://www.pal-wakf.ps/ar( ــوزارة الأوقــاف ــي ل ــر بعــض الأمــور فــي الموقــع إلإلكترون بالرغــم مــن تطوي
ــخ إعــداد  ــي حتــى تاري ــر، وهنــاك بعــض الانتقــادات المهمــة للموقــع الإلكترون ــى تطوي ــه مــا زال بحاجــة إل ولكن
هــذه الدراســة، تجعــل منــه أداة غيــر فعَالــة للتعــرف علــى وزارة الأوقــاف، وآليــة الاســتفادة مــن الخدمــات التــي 

تقدمهــا.

لا تقــوم وزارة الأوقــاف لا ســيما الإدارة العامــة للأمــلاك الوقفيــة بعقــد أي اجتماعــات أو لقــاءات للتوعيــة فــي . 8
مجــال الوقــف، وحــث النــاس علــى الوقــف خصوصــاً أن مجالاتــه كبيــرة وواســعة، ولــه أهميــة اقتصاديــة كبيــرة. 
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النتائج المتعلقة بالإدارة العامة للأملاك الوقفية:

لعــب الوقــف دوراً مهمــاً فــي الحيــاة العامــة للمجتمــع الفلســطيني علــى الصعيد الاقتصــادي والاجتماعي . 1
والسياســي والعمرانــي والإداري. ومــن الناحيــة الاقتصاديــة يُعــد الوقــف قطــاع ثالــث متميــز عــن القطــاع 

الخــاص والقطــاع الحكومــي؛ الــذي يهــدف إلــى رفــع رفاهيــة المجتمــع. 

إن قوانيــن الوقــف كثيــرة ومتعــددة وتعــود إلــى حقــب تاريخيــة وسياســية مختلفــة )العهــد العثمانــي، . 2
والانتــداب البريطانــي، والحقبــة الأردنيــة، والأوامــر العســكرية الإســرائيلية، والقوانيــن الفلســطينية(؛ كمــا 
أن هــذه القوانيــن لا تــزال ســارية المفعــول، وهــي بالرغــم مــن كثرتهــا إلا أن القوانيــن الحديثــة منهــا قــد 
تلغــي بعــض أحــكام القوانيــن القديمــة أو تكملهــا أو تعــدل بعــض أحكامهــا. وبالتالــي، فــإن اســتمرار 
ســريانها يشــكل أحــد نقــاط الضعــف والتحديــات أمــام عمــل الإدارة العامــة للأمــلاك الوقفيــة، ويســبب 
ضيــاع الأمــلاك الوقفيــة جــراء التهــاون فــي تعديــل هــذه القوانيــن وتفعيلهــا، باتجــاه اســتغلال الأمــلاك 

الوقفيــة بأفضــل صــورة ممكنــة حتــى تشــكل داعمــاً للتنميــة الاقتصاديــة. ومــن أمثلــة ذلــك:

قســم قانــون الأراضــي العثمانــي لســنة 1858 الأوقــاف إلــى قســمين، الأول أوقــاف صحيحــة والثانــي  	
أوقــاف غيــر صحيحــة. وترتــب علــى اســتمرار ســريانه أن اســتغله الاحتــلال الإســرائيلي للســيطرة علــى 
الأراضــي الوقفيــة المقامــة علــى أراضٍ أميريــة باعتبارهــا وقــف غيــر صحيــح، وبموجبــه أعلنــت إســرائيل 
مئــات الآلاف مــن الدونمــات أراضٍ للدولــة ومــن بينهــا أراضٍ موقوفــة. ومثــال ذلــك قضيــة “وقــف 

ــل.   التميمــي” فــي الخلي

عمــل الانتــداب البريطانــي علــى وضــع القوانيــن والاســتراتيجيات لاســتحواذها علــى الأراضــي الخاصــة  	
والوقفيــة فــي ســبيل تحقيــق الوطــن القومــي لليهــود. وذلــك بســن قوانيــن جديــدة أو تعديــل القوانيــن 
العثمانيــة لإضفــاء الصبغــة القانونيــة فــي الســيطرة علــى الأراضــي وتســهيل نهبها، مما جعــل الأوقاف 
فريســة ســهلة للانتــداب البريطانــي، ومــن ناحيــة عمليــة فقــد أدت القوانيــن البريطانيــة إلــى العديــد مــن 
الكــوارث التــي لحقــت بالأمــلاك الوقفيــة، والتــي مــن أبرزهــا: تضخيــم حجــم الملكيــات العائليــة؛ والســيطرة 
المباشــرة للانتــداب علــى الأراضــي الوقفيــة مثــل: قريــة القبــاب ومزرعــة كفــر طــا، وقريــة بصــة أم العلــق، 

وغيرهــا كثيــر، والاعتــداءات الكبيــرة علــى الأوقــاف المندرســة.

اســتغلت إســرائيل قوانيــن الانتــداب البريطانــي فــي الاعتــداء علــى الممتلــكات الوقفيــة، ســواء المســاجد  	
والزوايــا والكنائــس والمقابــر، أو العقــارات والأراضــي والأشــجار. ومــن أول هــذه الاعتــداءات هــدم حــارة 
المغاربــة التاريخيــة فــي مدينــة القــدس القديمــة، لفســح المجــال لليهــود الصــلاة فــي )الحائــط الغربــي 
أو حائــط المبكــى(.  قــد هدفــت أغلــب الاعتــداءات الإســرائيلية علــى الأوقــاف الإســلامية إلــى تحقيــق 
غــرض التوســع الاســتيطاني. ويُقــدر حجــم الأمــلاك الوقفيــة التــي صادرتهــا إســرائيل بنحــو 66 ألــف دونــم 

شــكلت %71.3 مــن الأراضــي الوقفيــة. 

تؤشــر قلــة التشــريعات الناظمــة للأوقــاف التــي أصدرتهــا الســلطة الفلســطينية، علــى قلــة الاهتمــام . 3
ــى هــدر  ــي أدت إل ــرة فــي القوانيــن الســابقة، والت بهــذا الأمــر، بالرغــم مــن كل المشــكلات والثغــرات الكبي
كثيــر مــن الأمــلاك الوقفيــة مــن جهــة، وعــدم معالجــة مــا يتعلــق بهــا بشــكل ســليم مــن جهــة أخــرى. وتقــع 

المســؤولية بهــذا الصــدد بالدرجــة الأولــى علــى وزارة الأوقــاف.

علــى الرغــم مــن صــدور قــرار بقانــون رقــم )2( لســنة 2023م بشــأن تعديــل قانــون الأوقــاف والشــؤون . 4
والمقدســات الإســلامية رقــم )26( لســنة 1966م؛ إلا أنــه ركــز علــى جانــب زيــادة الجبايــة للــوزارة، مــن حيــث 
رســوم ترخيــص شــركات الحــج والعمــرة، أو جبايــة الرســوم والأحــكار الخاصــة بالأوقــاف الإســلامية، ولــم 

يعالــج المشــكلات والتحديــات التــي تشــير إليهــا الدراســة. 

لا يوجــد دليــل إجــراءات عمــل لــلإدارة العامــة للأمــلاك؛ وإنمــا يتــم العمــل فــي هــذه الدائــرة شــفاهةً . 5
وبموجــب العــرف، ويتعــرف الموظــف الجديــد علــى الإجــراءات مــن خــلال الموظــف القديــم، ممــا يشــكل 

شُــبهات للفســاد؛ يمكــن أن ينجــم عنــه ارتــكاب العديــد مــن جرائــم الفســاد.

لــم يــرد فــي قانــون رقــم )26( لســنة 1966 مــا يشــير إلــى إلــزام الإدارة العامــة للأمــلاك الوقفيــة بإعــداد . 6
تقاريــر دوريــة فيمــا يتعلــق بنشــاطها ومســتوى الأداء فيهــا، أو إعــداد تقريــر ســنوي. ممــا يشــكل حمايــة 

ــم الفســاد المختلفــة.  ــاب لشــبهات جرائ ــح الب ــي، يفت للتجــاوزات والأخطــاء إن وجــدت. وبالتال
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غيــاب الأرشــفة الإلكترونيــة؛ فــلا يتــم أرشــفة الوثائــق والعقــود الخاصــة بالأمــلاك الوقفيــة، ولا يتــم ربــط . 7
تلــك المســتندات بالأمــلاك الوقفيــة الخاصــة عبــر نظــام تســجيل وحصــر الأمــلاك الوقفيــة.

مــن الملاحظــات علــى لجنــة بــدل المثــل مــا يأتــي: لا يوجــد نظــام يوضــح آليــة عمــل اللجنــة، مثــل: معاييــر . 8
تقديــر أجــرة الوقــف وأن يكــون التخميــن علــى أســاس علمــي وواضــح، وآليــة اتخــاذ القــرار فــي اللجنــة، ولا 
ــر مخمــن أو استشــارته، وتختلــف  ــى تقري ــم يتبيــن أنهــا تســتند إل ــاَ، ول تضــم اللجنــة فــي عضويتهــا مخمن
تركيبــة اللجنــة فــي كل مديريــة عــن الأخــرى مــن حيــث عــدد الأعضــاء، ومناصبهــم فــي الــوزارة، وعــدد 
الأعضــاء، ومــن غيــر الواضــح آليــة العمــل فــي حالــة عــدم موافقــة مديــر عــام الأوقــاف علــى تقديــر اللجنــة. 
وأن عمــل اللجنــة بهــذه الطريقــة قــد يترتــب عليــه شُــبهات فســاد تتمثــل فــي عــدم دقــة تقديــر قيمــة 
الإيجــار؛ ممــا يــؤدي إلــى انخفــاض الإيــرادات الناجمــة عــن ذلــك. وبالتالــي هــدر مــال عــام وضعــف فعاليــة 

ــدور التنمــوي للأوقــاف.  ال

ــة؛ حيــث . 9 ــة مــن الازدواجي ــة حال ــر واســتثمار الأمــلاك الوقفي ــة تأجي ــر الأوقــاف فــي لجن ــة وزي تشــكل عضوي
إنــه ســيوقع علــى تقريــر اللجنــة بصفتــه رئيســها، ثــم ســيوقع علــى قــرار اللجنــة بصفتــه وزيــراً، إضافــة إلــى 
ســيطرته علــى قــرار اللجنــة بحكــم منصبــه، ويحمــل ذلــك فــي طياتــه شُــبهات فســاد؛ قــد تــؤدي إلــى ارتــكاب 

جريمــة إســاءة اســتعمال الســلطة.

يشــكل قبــض قيمــة مبلــغ الأجــرة مــن قبــل الموظــف احتماليــة شُــبهة فســاد؛ فقــد يــؤدي إلــى ارتــكاب . 10
جرائــم فســاد.  

إن مــا نســبته فقــط نحــو %10 يتــم تأجيــره مــن الأراضــي الوقفيــة التــي تقــع ضمــن ســيطرة وزارة الأوقــاف . 11
)30 ألــف دونــم(، وباقــي الأراضــي غيــر مســتغل. 

هنــاك عــدة مشــكلات فــي نظــام تســجيل الأمــلاك الوقفيــة، منهــا: بالرغــم مــن وجــود نظــام لتســجيل . 12
وحصــر الأمــلاك الوقفيــة، ولا يتــم عمــل نســخ احتياطــي لبيانــات النظــام، كمــا أن النظــام رغــم أهميتــه إلا 

أنــه علــى جهــاز حاســب موظــف فــي الــوزارة دون تطبيــق أي إجــراءات حمايــة للبيانــات. 

التحــدي الكبيــر الــذي يواجــه دائــرة المســاحة، هــو أن مســاحة الأراضــي الوقفيــة غيــر معروفــة بالكامــل لــدى . 13
الإدارة العامــة للأمــلاك الوقفيــة، وأن هنــاك اختــلاف كبيــر فــي تقديــرات هــذه المســاحة، حيــث تتفــاوت 
هــذه التقديــرات مــا بيــن مليــون دونــم، و931 ألــف دونــم، و153 ألــف دونــم، فــي حيــن تقدرهــا دائــرة التوثيــق 
والتســجيل فــي وزارة الأوقــاف بنحــو 103.3 ألــف دونــم، ويعــود عــدم وضــوح مســاحات أراضــي الأوقــاف 
إلــى غيــاب المســح الشــامل لهــا، وتوثيــق مســاحاتها الحقيقيــة، وعــدم قيــام الــوزارة بالمتابعــة علــى حصــر 

الأمــلاك الوقفيــة. 

ضعــف فــي التنســيق مــع الدوائــر ذات الاختصــاص فــي ســلطة الأراضــي لاســتخراج شــهادات وقيــود . 14
التســجيل الجديــدة، وذلــك لتحديــث بيانــات الأراضــي والأمــلاك الوقفيــة التــي خضعــت لأعمــال التســوية 
التــي قامــت بهــا هيئــة تســوية الأراضــي والميــاه فــي ســجلات الأملاك الوقفيــة، حيت أن مديريــات الوزارة لا 
تقــوم بتزويــد الإدارة العامــة للأمــلاك الوقفيــة بالبيانــات الجديــدة التــي حصلــت عليهــا للأراضــي والعقــارات 
قطعهــا  أرقــام  يوضــح  بحيــث  ســليم  بشــكل  الإلكترونــي  البرنامــج  علــى  وتثبيتهــا  لإدخالهــا  الوقفيــة 
وأحواضهــا حســب أعمــال الفــرز والتســوية الجديــدة؛ ممــا قــد يــؤدي إلــى وجــود تضــارب فــي الكشــوف 

الصــادرة بخصــوص الأمــلاك فيمــا يتعلــق بأرقامهــا الجديــدة.

هنــاك كــم مــن الاعتــداءات علــى الأمــلاك الوقفيــة مــن قبــل المواطنيــن وبعــض المؤسســات، ممــا . 15
يضعــف الرغبــة والتشــجيع لــدى المواطنيــن الآخريــن فــي اتبــاع ســنة الوقــف، وبذلــك يضعــف الــدور 
التنمــوي للوقــف. هنــاك ضعــف لــدى الإدارة العامــة للأمــلاك الوقفيــة فــي اســتمرارية المتابعــة علــى 

الأوقــاف المختلفــة مــن جهــة، والعمــل بشــتى الوســائل لوقــف هــذه الاعتــداءات.

ضعــف المتابعــة والتنســيق فيمــا يتعلــق بتحصيــل إيجــارات الأمــلاك الوقفيــة، ومــن الأمثلــة علــى ذلــك أن . 16
هنــاك عــدد مــن عقــود الإيجــار للأمــلاك الوقفيــة المنتهيــة والتــي تقــوم المؤسســات الحكوميــة باســتغلالها 
لــوزارة الأوقــاف  الماليــة المســتحقة عليهــا  الذمــم  الماليــة بتســديد  التــزام وزارة  دون تجديدهــا، وعــدم 
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والخاصــة بوقــف خاصكــي ســلطان، وعــدم كفايــة الإجــراءات التــي تقــوم بهــا الــوزارة لتســجيل الذمــم المدينــة 
المســتحقة لهــا وتحصيلهــا، حيــث بلغــت قيمتهــا 5.3 مليــون دينــار حتــى تاريــخ 31/12/2017، ولا يوجد منهجية 
واضحــة فــي الــوزارة يتــم مــن خلالهــا ملاحقــة المتخلفيــن عــن ســداد المبالــغ المســتحقة عليهــم للــوزارة؛ 
ممــا يــؤدي إلــى خفــض العائــدات الممكــن تحقيقهــا منهــا وقــد يــؤدي إلــى ضياعهــا أيضــاً. وعــدم التجانــس 
والوضــوح فــي آليــات متابعــة الأمــلاك الوقفيــة وغيــاب تطبيــق قــرارات مجلــس الــوزراء رقــم 61 و68 لعــام 
2004م. ولا يــزال عــدد كبيــر مــن العقــارات الوقفيــة تؤجــر بمبالــغ زهيــدة جــداً؛ أي تقــل عــن 10 دنانيــر وعددهــا 

166 عقــار. ممــا يســبب خفــض الإيــرادات المتأتيــة مــن الأوقــاف وإضعــاف دورهــا التنمــوي.  

النتائج المتعلقة بالإدارة العامة للحج والعمرة:

لا يوجــد قانــون ينظــم كل مــا يتعلــق بالحــج والعمــرة؛ وإنمــا تــدار عمليــة الحــج بتعليمــات رقــم )1( لســنة . 1
2014م بشــأن التعليمــات الإداريــة والماليــة لشــؤون الحــج والعمــرة صــادرة عــن وزيــر الأوقــاف والشــؤون 
الدينيــة. وهنــاك كثيــر مــن الانتقــادات لهــذه التعليمــات، منهــا: لــم تحــدد التعليمــات عــدد المــرات التــي يجوز 
للموظــف أن يكــون أحــد أعضــاء البعثــة الإداريــة، ولــم توضــح التعليمــات تركيبــة لجنــة الحــج والعمــرة؛ 
ولذلــك لا بــد مــن أن يعالــج الإطــار القانونــي هــذا الأمــر، بحيــث ينــص علــى أعضــاء اللجنــة، ومعاييــر اتخــاذ 
القــرار بهــا، وأن تضــم أشــخاصاً مــن خــارج وزارة الأوقــاف؛ كأن تضــم ممثــلًا للجهــاز المركــزي للإحصــاء 
الفلســطيني، وممثــلًا عــن منظمــات المجتمــع المدنــي. ولــم يتــم تحديــد معاييــر اختيــار أعضــاء كل مــن: 
الحــج بتوقيــع وزيــر الأوقــاف  إجــراءات  تبــدأ  البعثــة الإعلاميــة، والبعثــة الطبيــة، والبعثــة العســكرية. 
والشــؤون والمقدســات الإســلامية فــي الســلطة الفلســطينية مــع وزيــر الحــج الســعودي البروتوكــول 
الســنوي بشــأن أســس وترتيبــات الحــج لــذات العــام. ومــن المآخــذ هنــا أن هــذا البروتوكــول غيــر منشــور؛ 

ممــا يشــكل غيــاب للشــفافية. 

لا تُجــرى القرعــة علــى كامــل الحصــة المخصصــة لفلســطين )6,600 تأشــيرة(؛ وعلــى الرغــم مــن الإيجابيات 
مــن حيــث الشــفافية فــي إعــلان شــروط التســجيل للحــج، وإجــراء القرعــة علنــاً والتــي أصبحــت إلكترونيــاً فــي 
العــام 2024، إلا أن هنــاك العديــد مــن الثغــرات فــي عمليــة اختيــار الحجــاج )تعتــرف الــوزارة بجــزء منهــا(؛ 
والتــي تشــكل شُــبهات فســاد مثــل الواســطة والمحســوبية والمحابــاة، واســتثمار الوظيفــة، وغيرهــا. 
ويمكــن إجمــال أهــم هــذه الثغــرات بمــا يأتــي: هنــاك عــدد كبيــر مــن الأســماء يتــم اختيارهــم خــارج القرعــة: 
وتقــر الــوزارة أنهــا لا تتدخــل فــي اختيــار هــذه الحــالات، ويقتصــر دورهــا علــى متابعــة إصــدار التأشــيرات 
فقــط. وهــي: مكرمــة الرئيــس، وقائمــة رئيــس الــوزراء، وقائمــة الأجهــزة الأمنية، وقائمة القــدس، والحالات 

الخاصــة أو الاســتثنائية، ومنحــة خــادم الحرميــن الشــريفين.

ممــا يُفقــد المســاواة بيــن المواطنيــن المتقدميــن للحــج مــن جهــة، كمــا أن أي حالــة مــن هــذه الحــالات 
كفيلــة بخــدش الثقــة والمصداقيــة بآليــة اختيــار الحجــاج، ســيما فــي ظل التنافس الشــديد بيــن المواطنين 
فــي الحصــول علــى الفــوز بقرعــة الحــج فنســبة حصــول المواطــن علــى ذلــك لا تتجــاوز %10، إضافــة إلــى 
أن مــن الســهولة بمــكان انتشــار المعرفــة بهــذه الحــالات فــي ظــل الاســتخدام الكبيــر لوســائل التواصــل 

الاجتماعــي.

هنــاك العديــد مــن الملاحظــات أو التجــاوزات فيمــا يتعلــق برســوم الحــج، أهمهــا: ينقــص تكاليــف الحــج  	
أعــلاه الشــفافية والوضــوح؛ حيــث أنهــا تشــمل ضمنيــاً تكاليــف البعثــات المرافقــة للحجــاج؛ وهــذا أيضــاً 
مخالــف لقانــون تنظيــم الموازنــة العامــة ومخالــف لتعليمــات الحــج ذاتهــا. إضافــة إلــى ذلــك يبــدو أن 
تقديــرات اللجنــة تفــوق التكلفــة الحقيقيــة للحــج؛ حيــث أن الــوزارة اســتخدمت أمــوال الحجــاج مــراراً 
لتغطيــة مصاريــف أخــرى فــي العديــد مــن الســنوات بشــكل مخالــف للقانــون والتعليمــات. إن آليــة 
فــرض رســوم الحــج قــد تحمــل فــي طياتهــا شُــبهات فســاد عاليــة؛ قــد تفضــي إلــى ارتــكاب جرائــم فســاد 

ــل: الرشــوة، واســتثمار الوظيفــة، وإســاءة الائتمــان، وإســاءة اســتعمال الســلطة.  مختلفــة مث

لــم تحــدد التعليمــات عــدد المــرات التــي يجــوز للموظــف أن يكــون أحــد أعضــاء البعثــة الإداريــة؛ ووجــود زيادة . 2
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فــي عــدد إداريــي وزارة الأوقــاف الذيــن قــد يرافقــوا موســم الحــج. كمــا أن العمــل والمهــام فــي الموســم 
لا يتطلــب العــدد الكبيــر مــن الإدارييــن خصوصــاً فــي ظــل وجــود إداريــي الشــركات، وعــدم وضــوح آليــات 
اختيــار المرشــدين، وليــس هنــاك آليــة محــددة فــي اختيــار أعضــاء البعثــات الأخــرى )الطبيــة، والإعلاميــة، 
والعســكرية( وإنمــا يتــرك الأمــر فــي اختيارهــم للــوزارات ذات العلاقــة. ونجــم عــن عــدم مأسســة آليــة اختيــار 

هــذه البعثــات ظهــور عــدة مشــكلات وعــدم فاعليــة أدائهــا.

هنــاك عــدة مشــكلات فــي بعــض شــركات النقــل، منهــا: عــدم التــزام متعهــد النقــل بتوفيــر كافــة الشــروط . 3
والمواصفــات المنصــوص عليهــا فــي كراســة العطــاء، وعــدم قيــام الــوزارة بمســاءلة متعهــد النقــل بعــد 
انتهــاء موســم الحــج، مــن ناحيــة ثانيــة تكشــف لجنــة الكشــف علــى عينــة فقــط مــن الحافــلات الســعودية. 
إلــى شُــبهات فســاد ســيما الرشــوة، واســتثمار الوظيفــة، والكســب غيــر المشــروع،  يــؤدي  ممــا قــد 

وإســاءة اســتعمال الســلطة. 

هنــاك عــدة مشــكلات فــي ســكن الحجــاج، منهــا: عــدم التــزام متعهــد الســكن بتوفيــر كافــة الشــروط . 4
والمواصفــات المنصــوص عليهــا فــي كراســة العطــاء، وإســكان الحجــاج فــي مواقــع مختلفــة اختلافــاً 
واســعاً مــن حيــث جودتهــا، وتدنــي الخدمــات فيهــا، وتســكين أشــخاص مــن )البعثــات، والشــخصيات، 
الاعتباريــة وأعضــاء مؤسســات( علــى حســاب الحجــاج. وقــد حاولــت الــوزارة التغلــب علــى مشــكلات 

الســكن مــن خــلال تــرك المجــال للحــاج الاختيــار مــن 4 مســتويات للســكن بأســعار مختلفــة.  

إن الحــج المميــز هــو أمــر موجــود ومطبــق علــى أرض الواقــع، وإن دل ذلــك علــى شــيء فهــو يــدل علــى . 5
مــدى الشــغف والرغبــة فــي أداء فريضــة الحــج مــن جهــة، ويــدل علــى مــدى صعوبــة الحصــول علــى تأشــيرة 
الحــج مــن جهــة أخــرى، وعلــى الآليــة التــي تتــم فيهــا القرعــة. كمــا أن وجــود هــذا الحــج يخلــق حالــة مــن عــدم 
المصداقيــة فــي إجــراءات الحــج التــي تقــوم بهــا الــوزارة، ويخلــق انطبــاع لــدى المواطنيــن أن مــن لديــه قــدرة 

علــى الدفــع يســتطيع الحــج.

التوصيات  .2.4

علــى ضــوء النتائــج الســابقة، تقتــرح الدراســة 3 فئــات مــن التوصيــات بحســب مواضيــع هــذه الدراســة، علــى 
النحــو الآتــي:

التوصيات المتعلقة بوزارة الأوقاف والشؤون الدينية بشكل عام: 

لا بــد مــن إعــداد دليــل إجــراءات العمــل ســواءً لــلإدارة العامــة للأمــلاك الوقفيــة أو الحــج والعمــرة، بحيــث . 1
يشــمل كل مــا يتعلــق بالجوانــب المختلفــة لهــذه الخدمــات. وأن يراعــي قيــم النزاهــة ومبــادئ الشــفافية 

ونظــم المســاءلة، وأن يتــم تدريــب الموظفيــن عليــه ســواءً الحالييــن أو الجــدد.

تعييــن مدقــق حســابات خارجــي لــوزارة الأوقــاف؛ ســيما وأن لهــا علاقــة كبيــرة بالأمــور الماليــة للمواطنيــن، . 2
خاصــة فــي الأمــلاك الوقفيــة، أو الحــج والعمــرة. 

تدريــب موظفــي الــوزارة علــى نظــام منــع تضــارب المصالــح؛ والعمــل علــى تشــكيل اللجنــة التــي نــص . 3
عليهــا النظــام.  

تطويــر نظــام الرقابــة الداخلــي وتفعيلــه وتحديثــه للتغلــب علــى المشــكلات المختلفة التي تســبب الضعف . 4
الكبيــر فيه.

تطوير الموقع الإلكتروني لوزارة الأوقاف والشؤون الدينية، بحيث يصبح مرآة لكل ما يتعلق بالوزارة.. 5

ضــرورة وجــود خــط هاتــف للاتصــال مجانــاً علــى الــوزارة، إضافــة إلــى ضــرورة وضــع خطــة إعلاميــة للتفاعــل . 6
مــع الجمهــور وحــث النــاس علــى إحيــاء ســنة الوقــف، وتبيــان آثارهــا الدينيــة، وتبيــان حرمــة الاعتــداء عليهــا، 
وأهميتهــا الاقتصاديــة، ويمكــن أن تقــوم الإدارة العامــة بهــذا الصــدد بالتواصــل مــع محاضــري الشــريعة 
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وخبــراء الاقتصــاد فــي الجامعــات المختلفــة لتقديــم محاضــرات عبــر الفضائيــات الفلســطينية فيمــا 
ــة الفقــر، ودعــم الفئــات المحرومــة والمهمشــة. وقــد يتطلــب  ــة الوقــف، ودوره فــي محارب يتعلــق بأهمي

الأمــر تخصيــص إدارة إعلاميــة فــي الإدارة العامــة للأوقــاف. 

نظــراً لحساســية طبيعــة العمــل فــي وزارة الأوقــاف؛ حيــث أن جميــع الوثائــق التــي لديهــا تمثــل حقوقــاً . 7
للمواطنيــن، فــإن ذلــك يتطلــب المحافظــة علــى نســخة إلكترونيــة مــن هــذه الوثائــق، وأن يتــم إجــراء 

المعامــلات إلكترونيــاً بالتــوازي مــع العمــل اليــدوي.

التوصيات المتعلقة بالإدارة العامة للأملاك الوقفية:

تــم تعديــل قانــون الأوقــاف والشــؤون والمقدســات الإســلامية رقــم )26( لســنة 1966م بموجــب القــرار . 1
بقانــون رقــم )2( لســنة 2023، ولكــن تبقــى الحاجــة قائمــة لســن قانــون ينظــم كل مــا يتعلــق بشــؤون 
الوقــف، ويلغــي كافــة المشــكلات الناجمــة عــن القوانيــن الســارية الحاليــة، وأن يراعــي هــذا القانــون قيــم 
القانــون الاسترشــادي  النزاهــة ونظــم المســاءلة ومبــادئ الشــفافية. ويمكــن الاسترشــاد بمشــروع 

ــة العامــة للوقــف فــي الكويــت.  ــه الأمان ــذي صاغت للوقــف ال

تشــكيل مجلــس لإدارة الأمــلاك الوقفيــة يضــم ممثليــن عــن وزارات ومؤسســات أخــرى، وممثــل عــن . 2
القطــاع الخــاص. 

ــوزارة، إضافــة إلــى ضــرورة وضــع خطــة إعلاميــة للتفاعــل مــع . 3 ــاً علــى ال وجــود خــط هاتــف للاتصــال مجان
الجمهــور وحــث النــاس علــى إحيــاء ســنة الوقــف، وتبيــان آثارهــا الدينيــة، وتبيــان حرمــة الاعتــداء عليهــا، 
وأهميتهــا الاقتصاديــة، ويمكــن أن تقــوم الإدارة العامــة بهــذا الصــدد بالتواصــل مــع محاضــري الشــريعة 
وخبــراء الاقتصــاد فــي الجامعــات المختلفــة لتقديــم محاضــرات عبــر الفضائيــات الفلســطينية فيمــا 
ــة الفقــر، ودعــم الفئــات المحرومــة والمهمشــة. وقــد يتطلــب  ــة الوقــف، ودوره فــي محارب يتعلــق بأهمي

الأمــر تخصيــص إدارة إعلاميــة فــي الإدارة العامــة للأوقــاف. 

نظــراً لحساســية طبيعــة العمــل فــي وزارة الأوقــاف؛ حيــث أن جميــع الوثائــق التــي لديهــا تمثــل حقوقــاً . 4
للمواطنيــن، فــإن ذلــك يتطلــب المحافظــة علــى نســخة إلكترونيــة مــن هــذه الوثائــق، وأن يتــم إجــراء 

المعامــلات إلكترونيــاً بالتــوازي مــع العمــل اليــدوي.

إلغاء عضوية وزير الأوقاف في لجنة تأجير واستثمار الأملاك الوقفية.. 5

أن يقــوم المســتأجر للأمــلاك الوقفيــة بإيــداع الأجــرة فــي البنــك، وتزويــد المديريــة بقســيمة الإيــداع، وأن . 6
يقــوم المحاســب بمطابقــة كشــف البنــك مــع قيمــة الإيجــارات المتفــق عليهــا فــي العقــود.

ضــرورة وضــع خطــة اســتثمارية للأمــلاك الوقفيــة كمــا أكــد علــى ذلــك قانــون رقــم )26( لســنة 1966. إذ . 7
أن مــن شــأن وضــع هــذه الخطــة تفعيــل دور الوقــف التنمــوي، والخــروج بأفــكار أو مشــاريع تلبــي حاجــة 

المنطقــة التــي توجــد بهــا هــذه الأوقــاف، وربمــا يتــم تنفيــذ مشــاريع لا يقــوم بهــا القطــاع الخــاص.

تحديث نظام تسجيل الأملاك الوقفية وتطويره بما يتناسب مع احتياجات العمل.  . 8

بــذل جهــود أكبــر مــن قبــل دائــرة المتابعــة فــي الأمــلاك الوقفيــة لتعديــل الإيجــارات منعدمــة القيمــة، . 9
ســيما وأن قانــون رقــم )5( لســنة 1964 المالكيــن والمســتأجرين للعقــارات الوقفيــة فــي المــادة )3( 
يســتثني الأمــلاك الوقفيــة مــن أحــكام قانــون المالكيــن والمســتأجرين رقــم )62( لســنة 1953 وتعديلاتــه 

علــى أي مســتأجر أو مســتأجر فرعــي )لأغــراض إقامــة منشــآت(. 

ــى . 10 ــة، والعمــل عل ــى الأمــلاك الوقفي ــداءات عل ــى مختلــف الاعت ــة للوقــوف عل ــة وطني ــم تشــكيل لجن أن يت
تصويــب مــا يمكــن تصويبــه منهــا، وإزالــة مــا يمكــن إزالتــه. 

إعــادة تشــكيل لجنــة بــدل المثــل علــى الأقــل فــي 3 محافظــات رئيســة )أريحــا، ونابلــس، وجنيــن(؛ بحيــث . 11
تضــم أعضــاء مــن وزارات ومؤسســات أخــرى، مثــل ممثــل عــن ســلطة الأراضــي، وممثــل عــن وزارة 
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الأشــغال العامــة والإســكان، وقاضــي شــرعي. 

تدريــب موظفــي الإدارة العامــة للأمــلاك الوقفيــة علــى آليــة التخميــن، ويمكــن التعــاون مــع هيئــة ســوق . 12
رأس المــال بهــذا الصــدد. 

تشــكيل لجنــة فــي كل محافظــة للعمــل علــى حصــر الأمــلاك الوقفيــة، إضافــة إلــى مســاعدة هيئــة تســوية . 13
الأراضــي والميــاه للقيــام بدورهــا فــي هــذا الصــدد. 

التوصيات المتعلقة بالإدارة العامة للحج والعمرة:

إعــداد تشــريع ينظــم الحــج والعمــرة أســوة ببعــض الــدول الأخــرى مثــل قطــر والكويــت والأردن، بحيــث . 1
ــر مــن  ــى كثي ــل بالتغلــب عل ــك كفي ــادئ الشــفافية، كمــا أن ذل ــم النزاهــة ونظــم المســاءلة ومب يراعــي قي

المشــكلات المختلفــة التــي يواجههــا المواطنــون والحجــاج كل عــام.

إعــادة النظــر فــي تكويــن لجنــة الحــج بحيــث يتــم تشــكيل لجنــة لــكل موســم حــج، وأن يضــاف إليهــا أعضــاء . 2
مــن مؤسســات أخــرى، مثــل ديــوان الرقابــة الماليــة والإداريــة، والجهــاز المركــزي للإحصــاء الفلســطيني، 
عــن  وممثــل  العامــة(،  )اللــوازم  الماليــة  ووزارة  والآثــار،  الســياحة  ووزارة  والمواصــلات،  النقــل  ووزارة 

المجتمــع المدنــي، وممثــل عــن القطــاع الخــاص.  

أن تقــوم الإدارة العامــة للحــج والعمــرة بنشــر بروتكــول الحــج علــى الموقــع الإلكترونــي، أو علــى الأقــل . 3
جوهــره.

عــدم . 4 أســباب  وتوضيــح  الحجــاج وســكنهم،  ترتيبــات ســفر  فــي  الإلكترونــي  بالمســار  الالتــزام  ضــرورة 
اســتخدامه. 

أن يُعهد إلى مدقق حسابات خارجي للتدقيق على موسم الحج. . 5

ضــرورة قيــام الإدارة العامــة للحــج والعمــرة بتنظيــم حملــة إعلاميــة تبــدأ مــع توقيــع بروتوكــول الحــج، . 6
توضــح فيهــا جميــع الإجــراءات منــذ بــدء التســجيل ومتطلباتــه، وتفاصيــل رســوم الحــج وكيفية احتســابها، 
وآليــة اختيــار الحجــاج، وآليــة النقــل، وحتــى انتهــاء موســم الحــج والعــودة. وأن يتــم تنفيــذ هــذه الحملــة علــى 

كل وســائل الإعــلام ووســائل التواصــل الاجتماعــي.  

إعــداد وتنفيــذ اســتطلاع رأي للحجــاج فــي نهايــة موســم الحــج؛ لقيــاس مــدى رضاهــم عــن كافــة الأمــور . 7
المتعلقــة بالحــج، وأن يتــم نشــر نتائجــه، والاســتفادة منهــا فــي تلافــي نقــاط الضعــف التــي قــد تظهــر مــن 
خــلال هــذا الاســتطلاع، وأن يتــم تنفيــذ هــذا الاســتطلاع مــن قِبــل مؤسســة بحثيــة، أو الجهــاز المركــزي 

للإحصــاء الفلســطيني.   

تحويــل آليــة اختيــار الحجــاج بالكامــل إلــى نظــام القرعــة الإلكترونــي، وإلغــاء كل قوائــم الحجــاج مــن الجهــات . 8
المختلفــة، وأن يتــم تصميــم تطبيــق إلكترونــي علــى أجهــزة الجــوال، وأن يتــم التســجيل مــن خلالــه فقــط، 
ووضــع دليــل إجــراءات لعمليــة التســجيل للحــج، ومــن ثــم ســد كل الثغــرات وتجنــب كل اللغــط حــول آليــة 
اختيــار الحجــاج. وحيــث أنــه لا بــد مــن وجــود حــالات اســتثنائية فإنــه لا بــد مــن وضــع معاييــر مكتوبــة ومعلنــة 
للمواطنيــن بخصــوص آليــة اختيــار الحجــاج فــي الحــالات الخاصــة أو الاســتثنائية، وأن يُعلــن للمواطنيــن 

عــدد هــذه الحــالات ومبــررات اســتثنائها. 

توضيــح رســوم الحــج بالتفصيــل لإزالــة أي لُبــس أو غمــوض قــد يبــدو فــي ظاهرهــا، مثــل تكــرار تقديــم . 9
خدمــات مختلفــة، وتوضيــح كيفيــة حــدوث فائــض فــي هــذه الرســوم، وعــدم اســتخدامها لأغــراض أخــرى. 

مراجعــة آليــة اختيــار الموظفيــن لبعثــات الحــج )الإداريــة، والطبيــة، والإعلاميــة، والأمنيــة(، ووضــع معاييــر . 10
لاختيــار الموظفيــن فــي هــذه البعثــات بحيــث يكونــوا مــن المختصيــن فــي مجــال عمــل كل لجنــة، وتحديــد 
عددهــم بدقــة، وتحديــد مهامهــم بدقــة، وأن تقــوم كل لجنــة بعملهــا فعليــاً خــلال موســم الحــج وأن تُعــد 

تقريــراً بإنجازاتهــا يتــم نشــره علــى الموقــع الإلكترونــي لــوزارة الأوقــاف والشــؤون الدينيــة.
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يمكــن التخفيــف مــن تكاليــف الحــج المختلفــة التــي تنفــق علــى البعثــات الإداريــة مــن خــلال قيــام الشــركات . 11
بدورهــا الحقيقــي، واســتبدال المرشــدين مثــلًا مــن خــلال فتــح المجــال التطوعــي فــي الإرشــاد لمحاضــري 
الشــريعة الإســلامية فــي الجامعــات، ومعلمــي التربيــة الإســلامية فــي المــدارس، علــى أن يحجــوا علــى 
نفقتهــم الخاصــة. أو تحميــل نفقــات هــذه البعثــات علــى الدولــة بــدلًا مــن تحميلهــا للحجــاج، ممــا يســاعد 
علــى تخفيــف رســوم الحــج علــى المواطنيــن. ولكــن الــوزارة بــدلًا مــن ذلــك فقــد فرضتهــا علــى الحجــاج 

بموجــب القــرار بقانــون رقــم )2( لســنة 2023. 

أن تقــوم وزارة الأوقــاف بتحديــد الاســتراحات التــي يتوقــف فيهــا الحجــاج؛ لتجنــب أي مخاطــر تتعلــق . 12
باســتغلال الحجــاج أو أي اتفاقيــات تعاقــد مــن الباطــن مــع هــذه الاســتراحات.

العمــل علــى فصــل ماليــة الحــج عــن ماليــة وزارة الأوقــاف والشــؤون الدينيــة؛ بحيــث يتــم تكليــف موظــف . 13
مالــي فــي لجنــة الحــج لمتابعــة الأمــور الماليــة الخاصــة بموســم الحــج؛ مــع الأخــذ بعيــن الاعتبــار تغييــر هــذا 

الموظــف ســنوياً. 

إعــداد نشــرة حــول دور الشــركات فــي حمــلات العمــرة، وموســم الحــج، وعلاقــة الــوزارة مــع هــذه الشــركات . 14
فــي كلتــا الحالتيــن. وإعــادة النظــر فــي وضــع معاييــر وضوابــط لتأهيــل هــذه الشــركات بمــا يضمــن قيامهــا 

بالمهــام المطلوبــة علــى أكمــل وجــه. 

العمل على تطبيق قانون الشراء العام فيما يتعلق بنقل الحجاج. . 15

لغايــات تخفيــض رســوم الحــج أن يتــم العمــل علــى إعــادة النظــر فــي مســار قافلــة الحــج؛ بحيــث تصــل إلــى . 16
مكــة المكرمــة أولًا، وبعــد أداء المناســك يتــم التوجــه إلــى المدينــة المنــورة؛ ممــا يســاعد علــى خفــض ســعر 

الســرير فــي المدينــة المنــورة إلــى النصــف تقريبــاً. 

أن تقــوم لجنــة باختيــار الســكن، ولجنــة أخــرى تقــوم بالاســتلام والتأكــد مــن مطابقــة المواصفــات، ومراعــاة . 17
أحــكام قانــون الشــراء العــام. ومراعــاة أن يكــون ممثــلًا مختصــاً عــن وزارة النقــل والمواصــلات فــي عضوية 

اللجنــة لفحــص الحافــلات مــن الناحيــة الفنية.  

للتغلــب علــى مشــكلة الحــج المميــز يتطلــب أن تكــون الإجــراءات شــفافة وواضحــة للجميــع، وأن تقــوم . 18
الــوزارة بحملــة إعلاميــة تســتهدف توعيــة المواطنيــن وتحذرهــم مــن اللجــوء إلــى هــذه الطريقــة. 
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ملحق )1(

إنجازات الإدارة العامة للأملاك الوقفية في المحافظات الشمالية في الفترة 2018 – 2021

أهم انجازات الإدارة العامة للأملاك الوقفية في العام 2018:

1. تنظيم )300( عقد واتفاقية إجارة للأراضي والعقارات الوقفية.

2. متابعــة مســح وتســجيل الأراضــي والأمــلاك الوقفيــة مــن خــلال هيئــة تســوية الأراضــي والميــاه التــي تجــري 
فيمــا مــا يقــارب )100( تجمــع وبلــد والحصــول علــى ســندات تســجيل جديــدة فيهــا )طابــو(.

3. مســح 5,615 دونــم مــن أراضــي الوقــف علــى نفقــة الــوزارة الخاصــة، منهــا 5,498 دونــم فــي أريحــا )حجلــة 
والنتلــة(، و117 دونــم فــي جماعيــن. 

إنجازات الإدارة العامة للأملاك الوقفية خلال العامين 2019 و2020: 

1. تنظيــم )553( عقــد واتفاقيــة إجــارة مــع المســتأجرين للأراضــي والعقــارات الوقفيــة، حيــث تــم تأجيــر )4061( 
دونــم مــن أراضــي الأوقــاف لغايــات الزراعــة منهــا )3044( دونــم لزراعــة النخيــل فقــط.

2. فــي عــام 2019: تأجيــر مســاحة )1912( دونــم منهــا )1219( دونــم فــي أريحــا والأغــوار لزراعتهــا بأشــجار النخيــل 
و)693( دونــم موزعــة علــى المحافظــات الشــمالية لزراعــة الأرض بالمحاصيــل الزراعيــة المختلفــة كالزيتــون 

والحبــوب والحمضيــات.

3. فــي عــام 2020: تأجيــر مســاحة )1394( دونــم منهــا )1100( دونــم فــي أريحــا والأغــوار وذلــك لزراعتهــا بأشــجار 
النخيــل و)294( دونــم موزعــة علــى المحافظــات الشــمالية لزراعتها بالمحاصيل المختلفــة كالزيتون والأفوكادو 

والزراعــة تحــت البيــوت البلاســتيكية.

4. الحصــول علــى أول ســندات تســجيل طابــو لأرض وقــف فــي قريــة تعنــك بمســاحة )96( دونــم حيــث كان 
المجلــس القــروي والأهالــي معتدييــن عليهــا، وتــم إصــدار كوشــان طابــو باســم دائــرة الأوقــاف الإســلامية.

5. خــلال عــام 2019 مســح )8335( دونــم مــن الأراضــي الوقفيــة منهــا )5600( دونــم مــن خــلال مكاتــب هندســية 
و)183( دونــم مــن خــلال دائــرة المســاحة فــي الــوزارة وتــم تقديــم ادعــاءات ملكيــة فيهــا فــي مكاتــب التســوية 

المنتشــرة فــي العديــد مــن مــدن وبلــدات الضفــة الغربيــة.

6. اســتقبلت الادارة العامــة للأمــلاك الوقفيــة )3665( معاملــة خــلال الفتــرة أعــلاه، حيــث تــم التعامــل مــع هــذه 
الطلبــات والــرد عليهــا وفــق الأصــول.

إنجازات للإدارة العامة للإملاك الوقفية في العام 2021

1. تأجير )80( عقار وقفي.

دونــم  و)102(  العوجــا،  فــي  النخيــل  لزراعــة  دونــم   )1088( كالتالــي:  الزراعــة،  لغايــات  دونــم   )1390( تـــأجير   .2
لزراعــة الزيتــون، و)27( دونــم لزراعــة الأفــوكادو، و)88( دونــم لزراعــة متنوعــة موســمية والزراعــة تحــت البيــوت 

البلاســتيكية، و)85( دونــم أرض مزروعــة بالزيتــون تــم تأجيرهــا لقطــف الثمــر والعنايــة بــالأرض.

3. تأجير )35( دونم لإقامة مشاريع سياحية وترفيهية على أرض الوقف.

4. تأجير )67( دونم لإقامة محطات طاقة شمسية لتوليد الكهرباء.

5. تنظيــم علاقــة مــع ثلاثــة مجالــس محليــة فــي كفراعــي وســيلة الظهــر فــي جنيــن وديــر الغصــون فــي طولكــرم 
لاســتغلال أســطح المســاجد لإقامــة محطــات طاقــة شمســية لتوليــد الكهربــاء مقابــل إعفــاء هــذه المســاجد 
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مــن فاتــورة الكهربــاء والمــاء طيلــة فتــرة الاســتغلال.

6. تنفيــذ مشــروع أرض الوقــف الإســلامية لــدار الايتــام الصناعيــة مــن أرضــي العيزريــة بتمويــل ذاتــي وذلــك 
بإنشــاء وبنــاء 15 محــل تجــاري تقــع علــى الشــارع الرئيســي وهــو فــي المراحــل النهائيــة مــن التســليم.

ــة لاســتثمار قطعــة أرض الوقــف المقــام عليهــا  ــر واســتثمار الأمــلاك الوقفي ــة الأمــلاك لتأجي 7. موافقــة لجن
عمــارة الأوقــاف التجاريــة والتــي تقــع فــي مركــز الســوق التجــاري فــي مدينــة جنيــن بنظــام )BOT( وذلــك بهــدم 

البنــاء القائــم القديــم الحالــي، وبنــاء عمــارة تجاريــة وفــق المواصفــات الحديثــة.

8. استلام )150( كوشان طابو للأملاك الوقفية من هيئة تسوية الأراضي والمياه.

9.  الاتفــاق مــع لجنــة زكاة القــدس لتزويــد الــوزارة )2000( شــتلة زيتــون بعمــر )5( خمــس ســنوات وســيتم 
ــا وزراعتهــا فــي أراضــي الوقــف فــي نابلــس وطولكــرم وجنيــن. اســتلامها قريب

10. اســتصلاح قطعتــي أرض وقــف فــي عصيــرة الشــمالية وبرقــة فــي محافظــة نابلــس بمســاحة )20( دونــم 
بالتعــاون مــع لجــان الإغاثــة الزراعيــة.






